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Abstract. In the post-method era of rapidly evolving foreign language teaching and learning en-
vironments, the search for appropriate didactic interventions, taking into account the influences
not only of currently proposed theories of (language) learning but also of socio-technological
transformations and educational policy, is considered essential. Accordingly, in this article, the
author refers to a range of theoretical, methodological, political, technological, and demographic
factors in order to demonstrate the rationale for implementing voice assistance accessible through
assistants such as ChatGPT and Gemini during mediation task performance in the post-reform
period at education stages II and III in Poland.
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Abstrakt. W postmetodycznej erze dynamicznie ewoluujacych srodowisk nauczania i uczenia
sie jezykéw obcych za pozadane uznaje si¢ poszukiwanie adekwatnych interwencji dydaktycz-
nych, uwzgledniajacych wplywy nie tylko aktualnie postulowanych teorii uczenia sie (jezyka),
lecz réwniez przemian spoteczno-technologicznych i polityki o§wiatowej. W artykule autorka
odwotluje si¢ do szeregu czynnikéw o charakterze teoretycznym, metodologicznym, politycznym,
technologicznym i demograficznym, aby wykaza¢ zasadnos¢ innowacyjnej koncepcji wykorzy-
stania wsparcia glosowego dostepnego za posrednictwem asystentéw, takich jak ChatGPT i Ge-
mini, w wykonywaniu autentycznych zadan w kontekscie ¢wiczenia mediacji jezykowej w $wietle
ostatniej reformy na II i III etapie edukacyjnym w Polsce.

Slowa kluczowe: era postmetodyczna; zadanie; mediacja; wsparcie gtosowe; jezyk angielski jako
obcy; polski kontekst edukacyjny

WPROWADZENIE

Do konica XIX wieku nauczanie jezykéw obcych postrzegano przede
wszystkim jako proces intuicyjny. Stosowane wéwczas techniki dydaktyczne
nie znajdowaly oparcia w teoriach naukowych dotyczacych rozwoju jezyka
oraz mechanizmoéw uczenia sie. Przyktadowa cecha tego ,instynktownego”
okresu, okreslanego w literaturze jako era przedmetodyczna (Kelly 1969),
ktéra stanowila bezposrednie odbicie tej tendencji w kontekscie nauczania
wymowy, bylo ograniczanie praktyk dydaktycznych do mimikry, obejmu-
jacej nasladowanie dzwiekéw przez uczacych sie (Celce-Murcia, Brinton,
Goodwin 1996).

Rozwdj jezykoznawstwa i psychologii w XX wieku, w polaczeniu z czynni-
kami spoteczno-politycznymi (Liu, Shi 2007), wywart istotny wptyw na prak-
tyki dydaktyczne, przyczyniajac sie do rozwoju koncepcji metody w nauczaniu
jezykéw obcych w kolejnym okresie. W tzw. erze metodycznej (Kelly 1969), na
przestrzeni kilkudziesieciu lat jej trwania, mozna bylo zaobserwowa¢ dyna-
micznie zmieniajacy sie krajobraz czesto sprzecznych ze soba paradygmatow
nauczania (Alemi, Daftarifard 2010). Z perspektywy retrospektywnej dowodem
tego sa radykalne przej$cia: od metody tradycyjnej i metody bezposredniej,
przez metody strukturalistyczne i designerskie (np. total physical response),
do nauczania jezyka w ramach metody komunikacyjnej (Richards, Rogers 2014).

Nieudolnos¢ praktyk stanowiacych podstawe nauczania jezykéw obcych
w erze metodycznej oraz krytyka preskryptywnej, a nierzadko réwniez poli-
tycznie nacechowanej, koncepcji metody (Brown 2002; Sheen 1994) staly sie
kluczowymi czynnikami zapowiadajacymi poczatek nowego etapu w historii
edukacji jezykowej — ery postmetodycznej. Okres ten przynidst istotna zmiane
w postrzeganiu roli nauczycieli i uczacych sie w procesie ksztalcenia jezyko-
wego. W paradygmacie postmetodycznym (Kumaravadivelu 1994) stanowiaca
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jego fundament dydaktyka postmetodyczna (Kumaravadivelu 2006) postuluje
porzucenie sztywnych i odgérnych metod nauczania na rzecz elastycznego
podejécia. W ramach jej trzech kluczowych zalozerr promuje sie refleksyjnosé
wsrod nauczycieli (practicality), zachecajac do tworzenia wlasnych strategii
nauczania, ktére nie tylko uwzgledniaja indywidualne potrzeby uczacych sie
i specyfike kontekstu (particularity), lecz takze rozwijaja ich autonomie i pro-
muja aktywna postawe uczenia sie przez cale zycie (possibility).

Biorac pod uwage wymienione zalozenia dydaktyki postmetodycznej, za-
projektowatam nowatorski zestaw prac domowych dla uczacych sie jezyka
angielskiego na III etapie edukacyjnym w Polsce w celu ¢wiczenia mediacji
tekstu. Dla potrzeb tego projektu mediacja zostala zdefiniowana jako tryb
uzycia jezyka obejmujacy recepcje, produkcje i interakcje (Council of Europe
2001, 2018). Przyjeta definicja zdeterminowata specyfike zadarn domowych,
ktérych realizacja wymagata od uczacych sie odnajdywania w tekstach zré-
dlowych okreslonych informacji (tj. recepcja) oraz przekazywania wybranych
tresci za posrednictwem tekstow docelowych (tj. produkcja). Proces ten byt
wspierany przez funkcje wsparcia gtosowego (voice assistance), umozliwiajaca
wykorzystanie komend glosowych do sterowania interakcja z inteligentny-
mi asystentami wirtualnymi (np. ChatGPT, Gemini), dziatajacymi w oparciu
o algorytmy sztucznej inteligencji, takie jak sieci neuronowe czy mechanizmy
przetwarzania jezyka naturalnego. W ramach zastosowanego podejscia zada-
niowego (task-based language learning) uczniowie wykonywali mediacyjne
zadania osadzone w autentycznych sytuacjach komunikacyjnych. Kazdorazowo
przyjmowali role mediatoréw, rozwiazujac problemy inspirowane sytuacja-
mi z zycia codziennego, ktérych autentyczno$¢ zagwarantowala wezesniejsza
analiza potrzeb jezykowych. W ramach tej niekonwencjonalnej formy pracy
domowej, integrujacej podejscie dzialaniowe z wykorzystaniem technologii,
uczacy sie uzupetniali luki w tekstach docelowych informacjami odnalezionymi
w tekstach Zrédtowych, tj. multimodalnych odpowiedziach generowanych przez
asystenta wirtualnego.

Dotychczasowe dziatania w literaturze przedmiotu wskazuja na duze zain-
teresowanie zaréwno zastosowaniem wsparcia glosowego (zob. np. Tai, Chen
2022), jak i integracja technologii (jednak innych niz inteligentni asystenci wir-
tualni) w ramy podejscia zadaniowego (zob. np. Sholeh, Talebinejad 2022).
W odpowiedzi na luke badawcza wynikajaca z braku inicjatyw integrujacych
wsparcie glosowe z realizacja zadann w ramach podejscia zadaniowego wspie-
ranego technologia opublikowano dwa artykuly empiryczne oraz monografie,
prezentujace wyniki badan eksperymentalnych i opisowych przeprowadzonych
w obszarze technologicznie wspieranego podejscia zadaniowego, obejmujacego
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zastosowanie opisanej wyzej innowacji w polskim kontekscie nauczania jezyka
angielskiego na III etapie edukacyjnym (Gajewska 2025b—d). Ponadto opubliko-
wano tekst o charakterze teoretycznym, omawiajacy potencjalne zastosowanie
tej innowacji w pracy z uczacymi sie o specjalnych potrzebach edukacyjnych
(Gajewska 2025a).

Mimo ze tlo opisywanej interwencji dydaktycznej bylo przedstawiane
we wskazanych publikacjach, ograniczenia objetosciowe oraz specyfika po-
dejmowanych analiz nie pozwolily dotychczas na systematyczna klasyfikacje
czynnikéw uzasadniajacych proponowang innowacje. W zwiazku z tym celem
niniejszego artykulu jest wypelnienie luki w literaturze przedmiotu poprzez
teoretyczne uzasadnienie koncepcji integracji zadan oraz wsparcia gtosowego
w polskim kontekscie edukacyjnym jako narzedzia rozwijania mediacji tekstu.
Analiza obejmuje zaréwno czynniki wewnetrzne, warunkujgce proces uczenia
sie jezykdw obcych i zwigzane bezposrednio z obszarem edukacji oraz dydaktyki
jezykowej, jak i czynniki zewnetrzne, wykraczajace poza tradycyjnie rozumiany
zakres badan edukacyjnych, lecz wplywajace na wspoétczesny proces ksztalcenia
jezykowego.

Artykul ma charakter teoretyczno-analityczny i opiera sie na metodologii
jakosciowej. Analiza zostata przeprowadzona metodg krytycznej syntezy litera-
tury w celu uporzadkowania oraz sklasyfikowania czynnikéw uzasadniajacych
potrzebe innowacyjnego wykorzystania zadan i wsparcia glosowego w rozwija-
niu mediacji jezykowej. Przyjeta perspektywa badawcza faczy analize historycz-
nego rozwoju podejscia zadaniowego z analiza jego podstaw teoretycznych oraz
ocena mozliwosci adaptacji tego podejicia do aktualnych potrzeb dydaktycznych
i egzaminacyjnych. Material badawczy obejmuje zaréwno publikacje o charak-
terze teoretycznym i empirycznym, jak i dokumenty odnoszace sie do wymagan
systemowych oraz przemian spoteczno-technologicznych wplywajacych na
proces nauczania jezykow obcych, co umozliwia wieloaspektowe uzasadnienie
proponowanej koncepcji.

ZRODLA INNOWAC]I DYDAKTYCZNE] OBEJMUJACE]
WYKONYWANIE ZADAN MEDIACYJNYCH PRZY UZYCIU
WSPARCIA GLOSOWEGO

W tej sekcji zaprezentowano wybrane uwarunkowania procesu uczenia sie
jezyka, ktore sprzyjaja integracji wspomagania glosowego dostepnego za po-
Srednictwem asystentéw (np. Alexa, ChatGPT, Gemini, Siri) z autentycznymi
zadaniami mediacyjnymi w pracy domowej na lekcjach jezyka angielskiego
w Polsce.
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1. Czynnik teoretyczny

Kluczowym impulsem determinujacym symboliczne ,przejscie” od tradycyj-
nych paradygmatéw psycholingwistycznych ku teoriom spoteczno-kulturowym
w zinstytucjonalizowanych srodowiskach edukacyjnych, przyjmujacym posta¢
podej$¢ interaktywnych oraz pojeciowo-funkcjonalnych, byt sceptycyzm wobec
zalozen podejscia syntetycznego i strukturalizmu. Jednym z pierwszych kryty-
kéw nauczania jezyka skoncentrowanego na formie i obejmujacego przejscie od
prostych do bardziej ztozonych elementéw byl Noam Chomsky (1965). Wpro-
wadzajac pojecie idealnego uzytkownika jezyka (ideal speaker-hearer), badacz
zwrdcil uwage na wrodzong umiejetnos¢ do tworzenia i rozumienia wypowie-
dzi, niezaleznie od wplywow zewnetrznych oraz ograniczen psychofizycznych.
Stephen P. Corder (1967) sformulowal pojecie built-in syllabus, kwestionujac
tym samym linearnos$¢ procesu uczenia sie jezyka i uzalezniajac przyswojenie
danej struktury przez uczacych si¢ od momentu osiagniecia przez nich odpo-
wiedniego etapu rozwojowego. Larry Selinker (1972) podkreslit autonomiczna
i dynamiczna nature indywidualnego, tymczasowego systemu jezykowego kaz-
dego uczacego sie, czyli interjezyka (interlanguage). O istnieniu tego systemu
$wiadczy m.in. wystepowanie bledéw jezykowych pomimo dlugotrwatej edukacji
oraz znajomosci poprawnych regut jezykowych przez uczacych sie, co okresla
sie mianem fosylizacji (fossilisation).

Kolejne badania z jednej strony pogtebity krytyke strukturalizmu, a z drugiej
przyczynily sie do stworzenia ram teoretycznych dla komunikatywnego mode-
lu nauczania jezyka (communicative language teaching) w dydaktyce jezykéw
obcych. Wéréd najwazniejszych osiggnie¢ mozna wymienié: koncepcje kom-
petencji komunikacyjnej (communicative competence; Hymes 1972), hipoteze
zrozumialych danych jezykowych (input hypothesis; Krashen 1981), negocjacje
znaczenia (negotiation of meaning; Long 1981) oraz hipoteze produkgji jezykowej
(output hypothesis; Swain 1985). Pomimo tego zakres dziatann dydaktycznych
w ramach komunikatywnego nauczania jezykéw byt przede wszystkim deter-
minowany przez typ podejscia przyjetego dla celéw konstruowania programu
nauczania, czego skutkiem byl podzial na tzw. wersje ,slaba” i wersje ,silng”
komunikatywnej dydaktyki jezykowej, odpowiednio pod wplywem podejscia
syntetycznego i analitycznego (Littlewood 1981). ,,Staba” wersja nie réznifa sie
znaczgco od swoich poprzednikéw, gdyz nacisk potozono na eksplicytne naucza-
nie struktur jezykowych; dodatkiem bylo nauczanie pojec i funkcji jezykowych,
ale w sformalizowanym i kontrolowanym $rodowisku. Dopiero w jego ,silnej”
wersji porzucono formalng instrukcje na rzecz uczenia si¢ implicytnego, co dalo
podstawy do nauczania jezyka ,poprzez’, a nie ,dla” komunikacji (Prabhu 1987).
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W odpowiedzi na notoryczna dekontekstualizacje procesu uczenia sie,
ciggle nurtujaca $rodowiska nauczania jezykéw obcych (Hinkel 2006), staba
i silna wersja podej$cia komunikacyjnego wyewoluowaly na przelomie lat 80.
i90. XX wieku pod wplywem teorii interakcyjnych i spoteczno-kulturowych.
Wysuniecie na pierwszy plan pojecia zadania (task; Long 1985), odpowiednio
w kontekscie nauczania wspieranego zadaniami (task-supported learning) oraz
podejscia zadaniowego (task-based learning), mozna uznac za kulminacyjny etap
w ewolucji podejscia komunikacyjnego, ktéry stanowi zwienczenie wieloletnich
badan prowadzonych w tej dziedzinie, nadajac celowo$¢ i autentyczno$¢ podej-
mowanym na zajeciach dzialaniom jezykowym (Long 2005).

Nowe wyzwania w edukacji, zwiazane z rosnaca mobilnoscia edukacyjna
i zawodowg, oraz wynikajaca z nich konieczno$¢ standaryzacji pozioméw za-
awansowania w celu wsparcia dziatan dydaktycznych i egzaminacyjnych spotka-
ly sie z adekwatna reakcja w obszarze edukacji jezykowej na poczatku XXI wieku.
Opublikowanie dokumentu pt. Common European Framework of Reference for
Languages (CEFR; zob. Council of Europe 2001) oraz jego zaktualizowanych
wersji (Council of Europe 2018, 2020) umozliwito rozwigzanie aktualnych pro-
blemoéw w oparciu o osiagniecia teoretyczne i empiryczne minionych dekad.
Podejscie dziataniowe (action-oriented approach), osadzone m.in. w ramach
teorii konstrukcjonizmu i konstruktywizmu, pozwolilo skierowaé uwage na
znaczenie dzialania w uczeniu sie poprzez zadania ,z zycia wzigte”, co stanowi
fundament pozadanej w procesie uczenia si¢ kontekstualizacji.

2. Czynnik metodologiczny

Wyniki badan, ktdére zostaly przeprowadzone po 2010 roku w dziedzinie
edukacji jezykowej w warunkach quasi-eksperymentalnych w celu poréwnania
efektywnosci podejscia zadaniowego i tradycyjnego w kontek$cie rozwijania
réznych sprawnosci jezykowych, potwierdzaja zasadnos$¢ zastosowania zadan
w nauczaniu jezyka angielskiego jako obcego na przykladzie réznych kontekstéw
edukacyjnych. Zastosowanie koncepcji zadania w interwencjach dydaktycznych
przetozylo sie na statystycznie istotnie lepsze wyniki grup eksperymentalnych
w posttestach oceniajacych umiejetnos¢ czytania (zob. np. Demirel, Amer 2017;
Setayesh, Marzban 2017), stuchania (zob. np. Ostad, Tarang, Mojdehi 2018;
Sinafar, Sadegh Pour 2025), méwienia (zob. np. Nget, Pansri, Poohongthong
2020; Xuyen, Trang 2021) i pisania (zob. np. Seyedi, Farahani 2014; Sundari,
Febriyanti, Saragih 2018), w przeciwienstwie do tradycyjnych metod lezacych
u podstaw nauczania tych sprawnosci wérdéd grup kontrolnych. Badacze podkre-
Slaja, Ze poprzez autentyczno$c¢ uzycia jezyka interwencje osadzone w podejsciu
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zadaniowym nadaja celowo$¢ dziataniom uczacych sig (Ostad i in. 2018), umoz-
liwiaja im negocjacje znaczen (Nget i in. 2020) i zwiekszajg ich zaangazowanie
(Khoshsima, Shokri 2016; Noshad, Zamanian 2017), co stanowilo czynniki de-
cydujace o lepszych wynikach grup eksperymentalnych w posttestach.

Chociaz organizowanie procesu nauczania zgodnie z zalozeniami podej-
$cia zadaniowego przynosi wieksze korzysci jezykowe niz metody tradycyj-
ne, interwencje ,zadaniowe” wspierane technologicznie wykazuja dodatkowa
skutecznos¢, co potwierdzaja wyniki badan (quasi-)eksperymentalnych, ktére
zostaly przeprowadzone w réznych kontekstach nauczania sprawnosci i pod-
systemdw jezyka angielskiego jako obcego (np. w Indonezji, Iranie, Tajwanie).
Grupy eksperymentalne korzystajace z technologii (np. platform internetowych,
urzadzen mobilnych) podczas wykonywania zadan w ramach interwencji dydak-
tycznych w kontekscie rozwijania stownictwa i rozumienia konwersacji (Fang,
Yeh, Luo, Chen 2021) oraz umiejetnosci stuchania (Mulyadi, Wijayatiningsih,
Singh, Prastikawati 2021) i pisania (Sholeh, Talebinejad 2022) uzyskaly lepsze
wyniki w posttestach niz grupy kontrolne, w ktérych zastosowano tradycyjne
podejscie zadaniowe. Wedlug badaczy zaréwno wsparcie jezykowe (scaffolding;
zob. Fang i in. 2021), jak i bogaty i autentyczny input (Mulyadi i in. 2021) ofe-
rowany przez technologie zdecydowaly o wiekszej efektywnosci interwencji
eksperymentalnych w wymienionych badaniach.

Pomimo ogdlnie zadowalajacych wynikéw badan opisowych i quasi-ekspe-
rymentalnych przeprowadzonych w celu ewaluacji zastosowania wspomagania
glosowego (voice assistance) w kontekstach instytucjonalnych oraz autonomicz-
nym uczeniu sie jezyka angielskiego jako obcego w réznych czesciach $wiata,
czyli m.in. w Japonii (zob. np. Dizon 2017), Kanadzie (zob. np. Moussalli, Car-
doso 2017) i Tajwanie (zob. np. Tai, Chen 2022), wykorzystanie asystentéw glo-
sowych jako wsparcia technologicznego w podejsciu zadaniowym jest Zrédlem
luki badawczej. W dziedzinie edukacji jezykowej dotychczas podjeto trzy proby
wdrozenia asystentéw glosowych w ramy podejscia zadaniowego (Gajewska
2025a—c). Wykorzystanie tej technologii przez polskich uczacych sie jako tek-
stow zZrodlowych podczas wykonywania autentycznych zadan mediacyjnych
nie tylko spotkalo sie z ich pozytywnym odbiorem, lecz réwniez okazalo sie
mied statystycznie istotnie lepszy wplyw na ich umiejetno$¢ mediacji tekstu niz
tradycyjne podejscie zadaniowe, w ktérym role tekstéow zrédtowych petnily au-
tentyczne lub adaptowane fragmenty tekstow drukowanych i w formacie audio.
Skupienie tych badan, ktére charakteryzowaly sie kilkoma ograniczeniami meto-
dologicznymi (takimi jak zastosowanie doboru celowego, relatywnie mata préba
i krétki czas wdrozenia czynnika eksperymentalnego), wytacznie w kontekscie
nauczania jezyka angielskiego w Polsce uzasadnia potrzebe realizacji podobnych
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inicjatyw badawczych w przyszlosci w tym samym oraz w innym $§rodowisku ze
wzgledu na obiecujace polaczenie zadan i wspomagania glosowego, ktére tworzy
okazje do negocjacji znaczen przez uczacych si¢ w warunkach (poza)szkolnych.

3. Czynnik polityczny

W okresie powojennym, trwajacym az do transformacji ustrojowych, system
edukacji w Polsce pozostawal pod silnym wptywem aparatu partii komunistycz-
nej Zwiazku Socjalistycznych Republik Radzieckich (Pyter 2015). W zwigzku
z tym zalozenia ideologii socjalistycznej zdominowatly dziedzine nauczania je-
zykéw obcych, czego najlepszym dowodem byta uprzywilejowana pozycja jezyka
rosyjskiego jako najczesciej nauczanego jezyka obcego w polskim kontekscie
edukacyjnym (Reichelt 2005).

Upadek ustroju komunistycznego otworzyt droge do upragnionej liberalizacji
w réznych sferach zycia w Polsce (Leek 2015). Zapoczatkowalo to szereg istot-
nych zmian w ksztalceniu (jezykowym), w wyniku ktérych stopniowo wydtuzano
czas nauki zaréwno pierwszego, jak i drugiego jezyka obcego. Implementacja
reform pozwolita réwniez ,zmodernizowac” tre$¢ podstawy programowej ksztal-
cenia ogélnego w kontekscie najnowszych trendéw europejskich (Kucharczyk
2013). Kluczowa role odegral dokument , Europejski System Opisu Ksztalcenia
Jezykowego” (Centralny Osrodek Doskonalenia Nauczycieli 2003), szczegdlnie
dzieki zastosowaniu jego flagowej skali A1-C2 na réznych etapach nauczania
w Polsce oraz podzialowi na cele ksztalcenia i tresci nauczania z uwzglednieniem
czterech trybdw uzycia jezyka, czyli recepcji, produkgcji, interakcji i mediacji.

Pod wplywem wymienionych wyzej reform egzaminy z jezykéw obcych, wcze-
$niej projektowane i oceniane wewnetrznie, zostaly zastapione przez zewnetrzne
egzaminy ogdlnokrajowe na poczatku lat 2000. (Smolik 2012). W tym celu powo-
fano Centralng Komisje Egzaminacyjna (CKE) oraz okregowe komisje egzami-
nacyjne, ktére odpowiadaja m.in. za opracowanie arkuszy, okreslenie kryteriéw
oceniania oraz przygotowanie sprawozdan. Nowy system egzaminacyjny zaczal
wiec pelni¢ nie tylko funkcje diagnostyczna i ewaluacyjna, lecz takze selekcyjna,
gdyz egzaminy z jezykéw obcych staly sie egzaminami wysokiej stawki (Sitek 2015).

W wyniku najnowszej reformy systemu o$wiaty z 2017 roku zlozonos¢ eg-
zamindéw z jezykéw obcych poréwnywalnie wzrosta (CKE 2021, 2025). Spra-
wozdania CKE podsumowujgce wyniki uzyskane przez uczniéw z egzamindéw
przeprowadzonych na zakoniczenie II i III etapu edukacyjnego wykazaly, ze
nowy typ zadan otwartych, ktéry testuje umiejetnos¢ wewnatrz- i miedzyjezy-
kowej mediacji tekstu, okazal sie trudniejszy dla polskich uczniéw uczacych sie
jezyka angielskiego niz inne zadania egzaminacyjne. Znajduje to potwierdzenie
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w nizszych wynikach za te zadania uzyskanych przez zdajacych (CKE 2024a-b)
oraz uzasadnia konieczno$¢ wsparcia polskich uczacych sie w ¢wiczeniu tego
trybu uzycia jezyka.

4. Czynnik technologiczny

Zainteresowanie wykorzystaniem komputeréw w uczeniu si¢ i nauczaniu jezy-
kéw obcych przyczynito sie do powstania na poczatku lat 80. XX wieku interdyscy-
plinarnej dziedziny computer-assisted language learning (CALL), czyli nauczania
jezykéw obcych wspomaganego komputerowo (Chapelle 2006). W trakcie ponad
sze$c¢dziesiecioletniej historii CALL podlegat licznym przemianom i uwarunko-
waniom, ktére wywarly istotny wplyw na role pelnione w procesie edukacyjnym
przez technologie, uczacych sie oraz nauczycieli (Warschauer 1996).

W pierwszym okresie, ktéry przypadt na lata 60. i 70., behawioralny CALL
(tamze) znajdowal sie pod silnym wplywem dominujgcego w tym czasie struk-
turalizmu i warunkowania instrumentalnego (Alemi, Tavakoli 2015). Ze wzgledu
na powazne ograniczenia technologiczne é6wczesnych komputeréw typu main-

frame, tworzonym w tym czasie programom komputerowym, ktére oferowaty
¢wiczenia obejmujace zdekontekstualizowane powtarzanie struktur jezykowych,
przypisano wylacznie role tutora (Taylor 1980).

Rozwéj technologiczny w potaczeniu z krytyka behawioryzmu doprowadzit
do rozszerzenia modelu komputera jako tutora o role narzedzia (tamze) i $rod-
ka komunikacji (Bax 2003). W latach 70. i 80. w komunikacyjnej fazie CALL-u
(Warschauer 1996) uwage poswiecono projektowaniu programéw kompute-
rowych, ktére umozliwialy interakcje na linii uczen—komputer i uczen—uczen
(Stevens 1989).

Rosnaca popularno$¢ teorii konstruktywizmu i konstrukcjonizmu zachecita
do przyjecia bardziej zintegrowanego podej$cia do nauczania w kolejnej fazie,
znanej jako integracyjny CALL, ktérej charakterystycznym elementem bylo
wykorzystanie zadan i projektéw (Lee 2000). Powstanie sieci World Wide Web
oraz uzycie mocniejszych kart graficznych i dZwigkowych w architekturze mul-
timedialnych komputeréw osobistych zmienilo sposéb interakcji uczacych sie
na poczatku lat 90., dalej rewolucjonizujac role technologii komputerowej jako
narzedzia komunikacji i zrédta autentycznych materialéw (Warschauer 1996).

Rosngce mozliwosci i kompaktowo$é komputeréw oraz ich przystepnosc ce-
nowa stanowily krok milowy w kierunku normalizacji uzycia tej technologii (Bax
2003). W konsekwencji zmianie ulegla dynamika procesu uczenia si¢ jezykéw
obcych, ktéry zostal bezprecedensowo poszerzony poza tradycyjne, instytucjo-
nalne konteksty nauki o konteksty nieformalne, obejmujace samodzielne uczenie
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sie jezykéw obcych w domu oraz podczas podrézy (Miangah, Nezarat 2012).
W czasie, kiedy uzycie technologii podlega normalizacji, zastosowanie w edukacji
jezykowej metafory ekologicznej (Chun 2016), ktéra wskazuje na ztozono$¢ sro-
dowisk CALL, obejmujacych elementy ozywione i nieozywione, czyli uczacych
sig, nauczycieli, natywnych uzytkownikéw jezyka, multimodalne zasoby jezykowe,
platformy internetowe i urzadzenia technologiczne, formuje duzo bardziej rzeczy-
wiste wyobrazenie tego, jak technologie sa obecnie nierozerwalnie zwigzane z pro-
cesem uczenia si¢ (jezyka) z perspektywy zaréwno uczacego sie, jak i nauczyciela.

5. Czynnik demograficzny

Pod wplywem specyficznych okolicznosci ekonomicznych i spolecznych,
ktére charakteryzuja okres dorastania poszczegélnych grup pokoleniowych,
ich przedstawiciele wykazuja cechy wplywajace na odmienne postrzeganie pro-
cesu edukacyjnego (Polakovd, Klimova 2019). Przemiany demograficzne oraz
wynikajace z nich zréznicowanie pokoleniowe wymagaja modyfikacji podejs¢
dydaktycznych na réznych etapach edukacyjnych. Celem tych zmian jest lep-
sze dostosowanie procesu ksztalcenia do rzeczywisto$ci pozaszkolnej, w coraz
wiekszym stopniu ksztaltowanej przez technologie (Cilliers 2017). Reprezentanci
»Cichego Pokolenia’, urodzeni w czasie Wielkiego Kryzysu i II wojny swiatowej
(Martin, Tulgan 2002), cenia podejscie zarzadzania z géry na dél, co znajduje
odzwierciedlenie w ich preferencjach wobec nauczania opartego na wykladach
(Cilliers 2017). Pokolenie Baby Boomers wychowalo si¢ natomiast w czasach, kté-
re ksztattowaly ich sktonno$¢ do kwestionowania autorytetow, dlatego tez prze-
jawia preferencje dla zaje¢ dydaktycznych opartych na interakcji i wspolpracy
(Levonius 2015). Pokolenie X, obejmujace osoby urodzone w latach 1966-1979,
dorastato zas w warunkach wymagajacych wiekszej samodzielnosci, dlatego jego
reprezentanci postrzegaja nauke jako proces samodzielnie kierowany (tamze).
Pokolenie Y stalo si¢ bardziej zréznicowane pod wplywem dostepu do telewizji
kablowej i internetu (Schroer 2008). Wedlug Dona Levoniusa (2015) preferuja
oni nauke poprzez dzialanie, co przejawia si¢ w ich sklonnosci do angazowania
sie w zadania wymagajace rozwiazywania problemow.

Reprezentanci pokolenia Z oraz pokolenia Alfa, czyli osoby urodzone odpo-
wiednio w latach 1996—2012 oraz po 2012 roku, réznia sie od innych grup pokole-
niowych tym, ze nie doswiadczyli rzeczywistosci bez dostepu do internetu (Drugas
2022). Postrzegaja wiec technologie jako integralng cze$¢ codziennego zycia, wyka-
zujac niska tolerancje wobec braku mozliwosci jej uzycia i ograniczona cierpliwos¢
wobec komunikacji asynchronicznej (Poldkovd, Klimova 2019). W konsekwencji
preferuja wyszukiwanie informacji w internecie zamiast korzystania z ksiazek
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czy konsultacji z nauczycielami (Gaston 2006). Inteligentne technologie mobilne
wydaja sie wiec spelnia¢ wymagania stawiane przez reprezentantéw pokolen Z i
Alfa z uwagi na natychmiastowe i ogélnodostepne wsparcie, ktére moga zapewnic
swoim uzytkownikom w réznych okoliczno$ciach (poza)szkolnych.

ZAKONCZENIE

Zgodnie z zalozeniami lezacymi u podstaw dydaktyki postmetodycznej,
czyli wspomnianej juz we wprowadzeniu koniecznosci uwzglednienia specyfiki
danego kontekstu edukacyjnego w celu tworzenia rozwiazan dydaktycznych
majacych za zadanie rozwigzanie probleméw jezykowych i uwzglednienie ak-
tualnych potrzeb uczacych sie, celem artykutu bylo przedstawienie czynnikéw
potwierdzajacych zasadnos¢ zastosowania innowacji dydaktycznej obejmujacej
nowatorskie uzycie technologii wsparcia gtosowego przez polskich uczacych sie
jezykéw obcych na Il i III etapie edukacyjnym w Polsce w celu ¢wiczenia umiejet-
nosci mediacji tekstu w srodowisku zorientowanym na dzialanie (zob. tabela 1).

Tabela 1. Czynniki uzasadniajace integracje wsparcia gtosowego i podejscia
dzialaniowego w celu ¢wiczenia mediacji w Polsce

Czynnik Element innowacji dydaktycznej
- publikacja CEFR oraz Companion Volumes |- uczenie sie jako dzialanie
promujacych filozofie dziataniowa - uczen jako aktywna jednostka
- przedstawienie procesu uczenia si¢ jako spoteczna
Teoretyczny | aktywnego procesu, w ktérym uczgcy sie |- wykonywanie przez uczacych
przyjmuje role aktywnej jednostki spo- sie autentycznych zadan

fecznej zaangazowanej w wykonywanie
autentycznych zadan
- przewaga podejscia zadaniowego nad trady- | - wdrozenie technologii do pro-

cyjnymi metodami cesu wykonywania zadan po-
Metodolo- |~ wieksza efektywno$¢ podejscia zadaniowe- przez zastosowanie koncepcji
giczny go, wspieranego technologicznie, w poréw- | wsparcia glosowego podczas
naniu z jego tradycyjnym odpowiednikiem mediacji tekstu

- niewystarczajaca liczba badan faczacych
wsparcie glosowe z podejsciem zadaniowym

- podwyzszona zlozonosc¢ i wieksza trudno$¢ | - ¢wiczenie wewnatrzjezykowej
egzamindw z jezykéw obcych przepro- mediacji tekstu
wadzanych na zakorczenie II i III etapu
edukacyjnego w $wietle reformy edukacji

Polityczny z 2017 roku

- rosnace znaczenie mediacji jezykowej jako
trybu uzycia jezyka egzaminowanego na
zakonczenie IT i IIT etapu edukacyjnego
w $wietle reformy edukacji z 2017 roku
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Czynnik Element innowacji dydaktycznej
- normalizacja uzycia inteligentnych urzg- - zastosowanie urzgdzen mobil-
Technolo- , . . . . .
. dzen mobilnych i noszonych w ekologicz- nych wspieranych algorytmami
giczny S S o
nej fazie CALL sztucznej inteligencji

- uzycie technologii, auto-
nomiczne uczenie si¢ oraz
zapewnienie natychmiastowej

- obecno$¢ na wszystkich etapach
edukacyjnych pokoleri Z i Alfa urodzonych

Demogra- po 1996 roku, czyli grupy pokoleniowej, . . .
, . o . informacji zwrotnej w celu
ficzny ktdra nie zna rzeczywisto$ci bez internetu . .
o dostosowania procesu uczenia
oraz zaawansowanych technologii kompu- L
sie jezyka obcego do potrzeb
terowych

pokolen Z i Alfa

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Przeprowadzona analiza wykazala, Ze projektowanie i przeprowadzanie po-
dobnych interwencji dydaktycznych znajduje poparcie na gruncie teoretycznym
i metodologicznym, a takze jest motywowane aspektami o charakterze politycz-
nym, technologicznym i demograficznym. Po pierwsze, zaproponowana inno-
wacja dydaktyczna powstata w reakcji na zmiany, ktére zostaly wprowadzone do
polskiego systemu edukacyjnego w ramach reformy oswiaty z 2017 roku (czynnik
polityczny), aby wspoméc polskich uczacych sig, obecnie reprezentujacych poko-
lenia Z i Alfa (czynnik demograficzny), w ¢wiczeniu umiejetnosci mediacji tekstu,
ktéra jest egzaminowana na zakonczenie II i III etapu edukacyjnego w Polsce. Po
drugie, zostala ona zaprojektowana z mysla o wypelnieniu istniejacej luki badaw-
czej w obszarze badan integrujacych podejscie zadaniowe i technologie (czyn-
nik metodologiczny). Majac na uwadze aktualne trendy dydaktyczne promujace
uczenie sie poprzez dzialanie (czynnik teoretyczny) oraz trendy technologiczne
wskazujace na rosngca role zaawansowanych urzadzen mobilnych i noszonych
(czynnik technologiczny), podstawe innowacji stanowit zestaw zadan mediacyj-
nych do wykonania przez uczacych sie przy pomocy wsparcia glosowego.

Ze wzgledu na mocna podbudowe teoretyczna — uwzgledniajaca nie tylko
aktualnie postulowana koncepcje filozofii dzialaniowej w uczeniu sie¢ i potrze-
be wypetnienia luki badawczej w CALL, lecz takze szerokie przemiany natury
spolecznej dyktowane postepem technologicznym — zastosowanie opisanej
innowacji nie musi ograniczac sie wylacznie do polskiego kontekstu nauczania
jezyka angielskiego, lecz moze réwniez znalez¢ zastosowanie w nauczaniu innych
jezykéw obcych w Polsce, a nawet w innych kontekstach edukacyjnych, wykra-
czajacych poza Polske. Moze to stanowi¢ podstawe do dalszych badan w obre-
bie CALL w duchu dydaktyki postmetodycznej w celu poréwnania przebiegu
i wplywu zastosowania interwencji wérdd uczacych sie nie tylko w zaleznosci
od jezyka docelowego, wieku czy poziomu zaawansowania uzytkownikéw, lecz
takze z zamiarem uwzglednienia kontekstu polityczno-kulturowego.
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Pomimo licznych argumentéw przemawiajacych za integracja wsparcia
glosowego z programem zadaniowym ocena adekwatnos$ci zastosowania tej
interwencji dydaktycznej w kontekscie edukacyjnym wymaga kazdorazowo
uwzglednienia potencjalnych ograniczen oraz skali ich mozliwego negatywnego
oddzialywania. Jednym z gléwnych probleméw moga by¢ zalamania komuni-
kacji, wynikajace zaréwno z ograniczen technologicznych narzedzi opartych
na sztucznej inteligencji, jak i z niewystarczajacego poziomu kompetencji je-
zykowych uczacych sie (Gajewska 2025d). Watpliwosci budzi takze kwestia
przechowywania historii konwersacji na kontach uzytkownikéw, poniewaz dane
te moga wymagac szczegolnej ochrony w konteks$cie prywatnosci. Dodatkowym
wyzwaniem z perspektywy realizacji zalozen podstawy programowej pozostaje
trudno$¢ w zweryfikowaniu, w jakim stopniu uczniowie rzeczywiscie komuni-
kowali si¢ z asystentami glosowymi podczas wykonywania pracy domowej oraz
czy interakcje byly zgodne z postawionymi celami dydaktycznymi.
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