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Wstep

Podejmujac probe usystematyzowania problemow zwigzanych z kredytowaniem sek-
tora matych i $rednich przedsigbiorstw, nalezy ustali¢, jaka definicje MSP przyjmuja banki.
W polskim systemie prawnym funkcjonuja rozne definicje, w ktorych wyrdznia sie kilka
kategorii firm. Jest to konieczne z uwagi na ograniczenie wielu ryzyk, w tym polegajacego
na pojawieniu si¢ ujemnych przeptywow pieni¢znych, ktore mogltyby zaktocic splate zo-
bowigzan. Ponadto przedstawiono kwestie zwigzane z oceng zdolnosci do sptaty kredytu,
a takze ryzyka, ktore moga wptywac na prawdopodobienstwo splaty zobowigzan wzgle-
dem banku. Celem opracowania jest podjecie proby klasyfikacji spotykanych w praktyce
problemoéw zwigzanych z oceng zdolnosci kredytowej matych i Srednich przedsiebiorstw.

Podczas oceny zdolnosci kredytowej MSP pojawia si¢ szereg trudnosci, ktore nie
wystepuja w kontekécie duzych firm. W artykule wskazano przeszkody przy prak-
tycznej ocenie tej grupy podmiotow, a takze specyficzne ryzyka, jakie moga pojawic
si¢ w trakcie funkcjonowania transakcji. Ostatnim zagadnieniem zasygnalizowanym
w trzeciej czesci jest poziom wiarygodnosci informacji dostarczanych przez MSP.
Ukazane w artykule dylematy sg warte glebszego rozwazenia.
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1. Pojecie matych i $Srednich przedsigbiorstw
w Swietle przepiséw prawnych

Ustawa o swobodzie dziatalnos$ci gospodarczej definiuje w sposdb ilosciowy
(pod wzgledem liczby zatrudnionych i obrotéw handlowych) dwie kategorie z sek-
tora matych i $rednich przedsiebiorstw. Za matego uwaza si¢ przedsigbiorce, ktory
zatrudnia nie wigcej niz 50 pracownikow, a jego roczny obrét netto nie jest wyzszy
niz 10 mln euro (badz kwoty tej nie przekracza jego suma bilansowa) [Ustawa
z dnia 2 lipca 2004 roku, art 105]. Natomiast mikroprzedsi¢biorca zatrudnia do 10
pracownikow i ma obrot (lub sume bilansowg) do 2 mln euro rocznie [Ustawa z dnia
2 lipca 2004 roku, art 104]. Definicje te sg zbiezne z tymi sformutowanymi przez
Komisje Europejska [Rozporzadzenie Komisji (WE) z dnia 6 sierpnia 2008 r. nr
800/2008, zatgcznik I]. Jednak KE ustalita rowniez pojecie $rednich przedsigbiorstw.
Sa to firmy zatrudniajgce mniej niz 250 pracownikow i osiggajace roczne obroty
nieprzekraczajgce 50 mln euro (lub ich suma bilansowa nie przekracza 43 min euro)
[Rozporzadzenie Komisji (WE) z dnia 6 sierpnia 2008 r. nr 800/2008, zatacznik I].
Definicje te sg istotne z uwagi na fakt, ze przedsiebiorstwa te moga korzystac z pew-
nych utatwien w funkcjonowaniu, co moze wymiernie wptywac na zachwianie oceny
ich przeptywoéw pienieznych w procesie oceny zdolnosci kredytowej. Ze wzgledu na
koniecznos¢ podejscia ostroznosciowego banki w ocenie firmy uwzgledniaja defini-
cje w danej sytuacji przedsicbiorstwa najwezsza, tj. zawierajaca ograniczenia, ktore
z najwigkszym prawdopodobienstwem mogg spowodowaé utrate preferencyjnego

statusu matego przedsigbiorstwa.

Wazna przy analizowaniu podmiotow zaliczanych do sektora MSP jest tez definicja
matego podatnika. Taki status pozwala uzyska¢ majacym go podmiotom ulatwienia
— mozliwo$¢ rozliczania podatku od towaréw i ustug metoda kasowa oraz sktadania
deklaracji podatkowych w okresach kwartalnych [Ustawa z dnia 11 marca 2004 r.,
art 21-23]. Definicja malego podatnika w rozumieniu Ustawy o podatku od towarow
i ustug nie jest zbiezna z wcze$niej przytoczonymil. W procesie oceny zdolno$ci
kredytowej przedsiebiorcy bedacego matym podatnikiem ma ona znaczenie z dwdch
wzgledow. Po pierwsze, utrudnia oceng przeptywow finansowych z dziatalno$ci ope-
racyjnej w krotkim okresie w zwigzku z mozliwieniem sktadania zeznan podatkowych
w okresach dtuzszych niz miesi¢czne. Po drugie, dtugoterminowo moze wystgpié
ryzyko zwigzane z utrata w kolejnych latach statusu matego podatnika i — co za tym
idzie — ze wzrostem kosztow tym spowodowanych, badz nawet z pojawieniem si¢
z tego tytutu roszczen ze strony organow podatkowych — w przypadku, gdy uda sie
wykazacé, ze przedsiebiorstwo niezasadnie czerpato korzysci z przywilejow naleznych

matemu podatnikowi.

! Maty podatnik to taki, ktorego warto$¢ sprzedazy w poprzednim roku podatkowym nie przekroczyta

rownowartosci 1 200 000 euro [Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r., art. 4a pkt. 10].
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Trzecia grupg regulacji istotnych przy charakteryzowaniu problematyki taczace;j
si¢ z oceng zdolnosci kredytowej w segmencie matych i $rednich przedsigbiorstw
sg regulacje prawne zezwalajace na stosowanie uproszczonych form opodatkowania
1 sprawozdawczosci z tym zwigzanej. Szczegblowe postanowienia na ten temat zde-
finiowano m.in. w Ustawie o zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych
przychodow osigganych przez osoby fizyczne [Ustawa z dnia 20 listopada 1998 r., poz.
930]. Uproszczone formy opodatkowania, jak wskazuje ich nazwa, nie pozwalaja na
odwzorowanie wszystkich aspektow sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsigbiorstwa
w zapisach ksiggowych, gdyz prowadzone zapisy sag pewnym uproszczeniem lub —
jak np. w przypadku karty podatkowej — nie da si¢ ustali¢ wiarygodno$ci danych na
temat ich sytuacji. Utrudnia to biezgcg ocene sytuacji przedsigbiorstw korzystajacych
z uproszczonych form.

Jak mozna zauwazy¢, powyzej zasygnalizowano dwie grupy probleméw. Jedna
wigze si¢ z oceng sytuacji podmiotu gospodarczego podczas zawierania transakcji
kredytowych, druga za$ z mozliwoscia pogorszenia si¢ sytuacji podmiotu w czasie
trwania umowy kredytowe;.

2. Dylematy zwiazane z wyborem metody
oceny zdolnosci kredytowej

Podczas zawierania transakcji kredytowych z podmiotami korzystajacymi
z uproszczonych form ksiggowo$ci najwazniejsze jest wybranie wlasciwej metody
oceny. Uproszczone formy nie obliguja przedsiebiorcow do sporzadzania okresowo
bilansu, rachunku zyskéw i strat ani rachunku przeplywéw pienieznych w formie
okreslonej w Ustawie o rachunkowosci czy Migdzynarodowych Standardach
Rachunkowosci [Zatgcznik nr 1 do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 26
sierpnia 2003 r., poz. 1475]. Z tego powodu nie ma mozliwos$ci zastosowania analizy
wskaznikowej, ktora opiera si¢ na danych zawartych w bilansie i rachunku zyskow
i strat. Przy podatkowej ksiedze przychoddéw i rozchodow oraz ryczatcie ewiden-
cjonowanym nie moze by¢ mowy o ustaleniu wiarygodnych wielko$ci bilansowych.
Co wigcej, przy karcie podatkowej cz¢sto nie da si¢ okresli¢ nawet szczegdtowych
wartosci przychodow i kosztow w sposob inny, niz bazujac na os§wiadczeniu wnio-
skodawcy. Mozna wskaza¢, ze poszczegolne uproszczone formy opodatkowania
roznig si¢ od siebie poziomem ryzyka oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej
przedsi¢biorstwa.

Sposrod wymienionych wezesniej form uproszczonych najwigcej wiarygodnych
informacji w procesie oceny zdolnosci moze dostarczy¢ podatkowa ksiega przychodow
i rozchodoéw. Pozwala ona na okreslenie zar6wno przychodow, jak i kosztéw funk-
cjonowania przedsi¢biorstwa [Zatacznik nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Finansow
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z dnia 26 sierpnia 2003 r., poz. 14751, ale bez szczegdtowego zbadania poszczegdlnych
zapiséw nie daje mozliwos$ci okreslenia, jaka cze$¢ przychodow i kosztéw przypada
na dziatalno$¢ operacyjna. Ponadto przy podatkowej ksiedze przychodow i rozchodow
jedyne rzetelne dane na temat aktywow dotycza majatku trwatego przedsiebiorcy
w formie aktywow rzeczowych, gdyz ten musi by¢ ewidencjonowany [Rozporza-
dzenie Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2002 r.]. Na podstawie dokumentow
ksiggowych nie da si¢ wiarygodnie okresli¢ innych elementéw bilansu, takich jak
kapitaty wlasne, nalezno$ci, zobowigzania czy aktywa niematerialne®. W przypad-
ku dokonywania analizy z wykorzystaniem ksiggi przychodéw i rozchodéw mozna
pokusic si¢ o estymowanie niektérych wartosci celem dokonania szacunkowej oceny
przeptywdw pienieznych z dziatalno$ci operacyjnej. W tym przypadku konieczne jest
uzyskanie od klienta informacji o szczegdtowych profilach jego dziatalnosci — fakt
ten eliminuje z dalszego postgpowania tych, ktorzy z r6znych powodow maja niska
wiarygodnos¢ w oczach bankow. W znacznej mierze ogranicza to kredytowanie nowo
powstatych przedsigbiorstw [Juszczyk, 2008, s. 17]. Kolejnym waznym elementem
podczas estymowania wartos$ci przeptywow pienieznych jest pozyskanie wskaznikow
branzowych, ktore na podstawie skali dziatalnosci pozwolg oszacowac typowe war-
tosci bilansowe oraz skorygowac je z wykorzystaniem posiadanych danych. Istotny
jest wigc dostep banku do odpowiednio bogatego zbioru danych pozwalajacych na
wyznaczenie typowych wartosci poszczegolnych wskaznikéw dla konkretnych profili
dziatalnos$ci. Btad metody szacunkowej zalezy wiec i od wiarygodnosci klienta, i od

jakosci danych branzowych.

W przypadku klientow prowadzacych dziatalno$¢ w bardzo ograniczonym zakre-
sie moze jednak doj$¢ do znaczacych odchylen wartoSci szacowanych na podstawie
wskaznikow branzowych z uwagi na silniejszy wptyw niektorych czynnikow otoczenia
przedsigbiorstwa®. Z tego powodu nie ma mozliwosci catkowitego zautomatyzowania
procesu oceny zdolnos$ci kredytowej przedsigbiorstw postugujacych sie uproszczonymi
formami, gdyz do poszczegolnych wnioskow nalezy podchodzi¢ w sposob zindywi-
dualizowany, dokonujac ostroznych korekt szacunkow. Wigze si¢ to z konieczno$cig
ponoszenia wyzszych kosztéw osobowych niz przy ocenie wnioskéw bazujacych na

sprawozdawczosci w formie petnej ksiggowosci.

2 Zgodnie ze wzorem w ksiedze przychodoéw i rozchodéw powinny by¢ wyszczegolniane wszystkie

przychody i koszty prowadzenia dziatalnosci w poszczegdlnych miesigcach narastajaco.

3 Niemoznos$¢ ta wynika z faktu, ze podatnik nie prowadzi zapiséw ksiggowych wiarygodnie okresla-

jacych te wartos$ci.

4 Waski rynek z uwagi na swoje specyficzne uwarunkowania moze wymusza¢ na przedsigbiorstwach
nietypowe warunki platnosci lub inne niestandardowe zachowania, ktére moga spowodowaé niekorzystne
zmiany w pewnych obszarach ich dziatalnosci, co znajduje odbicie w wartosciach wskaznikéw nizszych od
oczekiwanych. Jednak te niestandardowe uwarunkowania moga by¢ rekompensowane korzysciami, ktore
uzyskuje przedsigbiorstwo, dzialajac na takim rynku. Nalezy bra¢ to pod uwage przy badaniu mozliwosci

obstugi wnioskowanego kredytu.
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3. Dylematy zwiazane z jako$cia informacji
i przyjetych zabezpieczen

Kolejny problem podczas oceny wnioskéw kredytowych, szczeg6lnie z segmentu
mikroprzedsigbiorstw, stanowi niska jako$¢ dostarczanej dokumentacji. Wigze si¢ to
z dwoma aspektami: po pierwsze, wigkszos¢ takich firm nie jest zobligowana, aby
dokonywa¢ audytu z udziatem biegtego rewidenta [Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r.,
art. 64 pkt 1], co niekorzystnie wptywa na jako$¢ 1 starannos$¢ zapisow ksiegowych.
Po drugie, w przypadku sktadania deklaracji podatkowych w okresach kwartalnych
powstaje obawa o aktualno$¢ zapiséw przedstawionych przez podmiot wnioskujacy
o zawarcie transakcji. Z tego powodu podczas oceny zdolnosci kredytowej trzeba zwe-
ryfikowa¢ poprawno$¢ przynajmniej wybranych zapiséw ksiegowych, by wykluczy¢
lub zminimalizowaé ryzyko, ktore moze pojawié¢ si¢ w przysztosci. Jest to ryzyko
natozenia kar finansowych za bledy w dokumentacji ksiegowej, a co za tym idzie
ryzyko pogorszenia si¢ sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsigbiorstwa. Z tego
powodu metody oceny klienta polegajace na wybraniu wskaznikow (przy zalozeniu,
ze ich obliczenie bedzie mozliwe na podstawie przedstawionych danych) i utworzeniu
na ich podstawie funkcji dyskryminacyjnej (np. wskaznik Altmana [Mackowiak, 2011,
s. 113] 1 jego modyfikacje) moga nie oddawaé w pelni poziomu ryzyka zwigzanego
z zawarciem transakcji kredytowej. Zdaniem autora podejsciem pozwalajacym najpet-
niej okresli¢ zdolnos¢ do sptaty zacigganych zobowigzan w sektorze matych i §rednich
przedsigbiorstw jest z wyzej wymienionych powoddéw metoda estymowania wartosci
przepltywow gotéwkowych wynikajacych z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
oraz positkowanie si¢ wskaznikami wytgcznie celem poroéwnania przedsigbiorstwa
z podmiotami konkurujagcymi z nim na rynku.

Innym czynnikiem mogacym rzutowac na biezaca oceng podmiotu z sektora
matych i $rednich przedsigbiorstw jest czgsto niewielki, lokalny rynek dziatalnosci.
Opierajac si¢ na analizie wskaznikowej, mozna w takim przypadku otrzymaé wartosci
znacznie odbiegajace od tych przyjmowanych powszechnie za optymalne. Przyktad
takiego zdarzenia stanowi sytuacja, w ktérej wskaznik ptynnosci biezgcej utrzymuje
si¢ na poziomie okoto 2,00 — jesli jednak uda si¢ uzasadnic¢ t¢ warto$¢ nietypowym
cyklem produkcji, takim jak np. dostawy just in time od gtownego dostawcy, moze
si¢ okazaé, ze wartos$¢ ta nie ma znaczenia dla oceny mozliwosci splaty zacigganego
kredytu. Ponadto z niewielkim rynkiem dzialalno$ci moze taczy¢ si¢ rbwniez inne
zagrozenie — duza sezonowos$¢, ktora jednak moze wystepowac takze bez powigzania
z rozmiarem rynku czy wielko$cig przedsigbiorstwa.

Ryzyko zdolnosci do splaty wnioskowanych kredytow wynika réwniez z oce-
ny zasobow ludzkich, jakimi dysponuje firma. O ile informacje o jakosci tychze
zasobow w przedsigbiorstwie mozemy posrednio oszacowac dzieki ocenie poréw-
nawczej niektorych wskaznikow ekonomicznych w stosunku do innych przedsie-
biorstw z branzy [Juszczyk, 2008, s. 33], to w przypadku MSP istnieje problem
polegajacy na $cistym powigzaniu niektorych procesow gospodarczych z osobi-
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stg wiedza pracownikow 1 wiascicieli, co sprawia, ze pojawia si¢ nowy rodzaj

ryzyka.

Jest ono szczegolnie istotne w przypadku przedsigbiorcéw prowadzacych dziatal-
no$¢ jednoosobowo i mikroprzedsigbiorcow. Dla tych pierwszych ryzyko zwigzane
z przerwaniem procesoéw gospodarczych na skutek utraty kluczowych pracownikow
mozna estymowac dos$¢ tatwo, na podstawie wieku wnioskodawcy oraz wynikow
badan lekarskich’®. Nieco bardziej ztozonym problemem jest ocena niewielkich spo-
ek, gdzie nie da si¢ jasno 1 wiarygodnie okres$li¢ uzaleznienia przebiegu procesow

gospodarczych od poszczegdlnych wspotwlascicieli 1 pracownikow.

Ostatnim rodzajem ryzyka, ktore zdaniem autora warto odnotowac, jest ryzyko
nagtlej utraty wartos$ci zabezpieczen w czasie trwania umowy kredytowej. Moze ono
dotyczy¢ zaréwno zabezpieczen osobowych, jak i rzeczowych. W przypadku matych
i Srednich przedsigbiorstw zabezpieczenia osobiste sg stosowane znacznie czesciej
niz w przypadku duzych podmiotow gospodarczych®. Ryzyko naglej utraty wartosci
moze wynikaé np. z pogorszenia si¢ sytuacji ekonomiczno-finansowej poreczyciela.
W przypadku zabezpieczen rzeczowych ryzyko naglej utraty wartosci jest kwestia
bardziej ztozong. Ogolnie rzecz ujmujgc, moze wynikac¢ z naglej zmiany warto$ci
rynkowej przedmiotu zabezpieczenia — przyktadem jest tu spadek warto$ci nieru-
chomosci w Stanach Zjednoczonych w czasie ostatniego kryzysu [Szyszka, 2009, s.
6] lub — co bardziej charakterystyczne dla MSP — by¢ spowodowane pojawieniem
si¢ nowych obcigzen na zabezpieczeniu’. Sytuacja taka stanowi efekt wspominanych
juz wezesniej ryzyk, a szczegolnie ryzyka natozenia kar przez urzad skarbowy i za-

bezpieczenia roszczen z tego tytulu w postaci hipoteki przymusowe;.

Zakonczenie

Reasumujac, w praktyce spotkac si¢ mozna z réoznymi rodzajami ryzyka doty-
czacego oceny zdolno$ci kredytowej matych i srednich przedsiebiorstw. Wyr6zniono
problemy, ktére mozna zakwalifikowa¢ do jednej z dwdch kategorii dotyczacych
problematyki oceny transakcji kredytowych, czego egzemplifikacje mozna znalez¢
powyzej. Pierwsza grupg ryzyk sg te zwigzane z biezgcg oceng sytuacji ekonomiczno-
-finansowej 1 warto$ci zabezpieczen. Do podstawowych probleméw mozna tutaj zali-
czy¢ brak sporzadzania bilansu, co uniemozliwia zastosowanie metody wskaznikowej
do oceny kondycji przedsigbiorstwa i skutki tej oceny dla innych metod, niewielka

> Wraz z wiekiem rosnie ryzyko $mierci kredytobiorcy. Na podstawie wynikow badan lekarskich mozna
go zaklasyfikowaé¢ do okreslonej grupy ryzyka poniesienia w okresie kredytowania powaznego uszczerbku

na zdrowiu zagrazajacego prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej w aktualnym wymiarze.

¢ Dzieje si¢ tak, poniewaz mate podmioty czgsto nie posiadaja majatku o warto$ci i ptynnosci pozwa-

lajacej na pelne zabezpieczenie zaciaganych zobowiagzan.

7 Chodzi o sytuacje, w ktorej dochodzi do przymusowego obciazenia na skutek wyroku sadu lub decyzji

administracyjne;j.
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skale dziatalnosci, niskg jakos¢ 1 niewielka szczegotowos¢ dokumentacii sporzadzanej
gléwnie na potrzeby rozliczen podatkowych oraz poziom wiarygodnosci przedsigbior-
stwa wnioskodawcy. Druga grupa probleméw to te wynikajace z ryzyka wystgpienia
w przyszlodci niekorzystnych dla firmy zdarzen. Te¢ kategorie mozna podzieli¢ na
zdarzenia przyszte wynikajace z: bledow w procesie decyzyjnym przedsigbiorstwa
(dotyczy to zarowno samego procesu produkcyjnego, jak i bledow powstatych w dziale
sprawozdawczos$ci finansowej), z postepowania organdw administracji publicznej
oraz z silnego uzaleznienia procesow gospodarczych od powigzan personalnych.

Przedstawione wyzej argumenty wskazujg na to, ze z oceng matych i Srednich
przedsiebiorstw taczy sie si¢ wiele dylematow, ktore nie wystepuja (lub wystepuja
w niewielkim stopniu) w przypadku duzych podmiotéw gospodarczych.
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R A

Rating of the creditworthiness of small and medium-sized
enterprises and dilemmas connected with it

In the article, there was an attempt to classity the problems connected with the issue of the credit-
worthiness of small and medium-sized enterprises in the Polish legal system. The considerations started
from the definitions of small and medium-sized enterprises within the meaning in various legal acts in
Poland. The main groups were indicated by dilemmas as they relate to the problems and their duration.
Based on personal experience of the author, there was an attempt on classification of these problems.
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