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Wstep

Przedsigbiorstwa rodzinne posiadaja dominujacy udziat w strukturze MSP. To
nie powinno dziwié, poniewaz niemal wszystkie nowo powstate firmy naznaczone
sg osobowoscig swoich zatozycieli, sg tez czgsto wynikiem zagospodarowania ta-

lentéw przedsigbiorczych.

Firmy rodzinne to oczywiscie nie tylko mate podmioty, ale rowniez klienci ban-
koéw, korzystajacy podobnie jak inni przedsigbiorcy z kredytow bankowych, o rozne;j

wiarygodnosci i zdolnosci kredytowe;.

Celem artykutu jest ocena jakosci portfela kredytowego przedsigbiorstw rodzin-
nych w wybranych bankach spoétdzielczych wedlug danych za trzeci kwartat 2014 .
z uwzglednieniem struktury finansowanych firm rodzinnych. Analiz¢ oparto na da-
nych pierwotnych, ktére pochodza z dwdch bankdéw spotdzielezych zréznicowanych

zarowno pod wzgledem wielkosci, jak i lokalizacji.
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1. Definicja firmy rodzinnej

Przedsi¢biorstwa rodzinne stanowig najstarsza znang forme¢ prowadzenia biznesu,
wystepujaca we wszystkich okresach historii, ale do dnia dzisiejszego nie wypraco-
wano konsensusu co do kryteriow ich wyrdzniania.

Rdzne definicje firm rodzinnych moga by¢ klasyfikowane wedtug réznych kry-
teriow. Zasadniczo mozna je podzieli¢ ze wzgledu na liczbe wykorzystywanych
podczas definiowania pojecia kryteriow. W ten sposdb wyrodznia si¢ definicje [Litz,
2008, s. 218]:

— jednowymiarowe, przy czym tym kryterium moze by¢ wlasno$¢, zarzadzanie

czy kontynuacja pokoleniowa,

— dwuwymiarowe, najczgsciej oparte na kryterium wiasnosci i zarzadzania,

— trojwymiarowe, gdzie obok kryterium wiasnosci i zarzadzania wyroéznia si¢

takze trzecie kryterium.

Najczesciej wykorzystywanymi kryteriami przy definiowaniu firm rodzinnych sg
wlasnos¢ i zarzadzanie; pewne ich kombinacje powoduja, ze wyrdznia si¢ dziewigc
mozliwych typow przedsigbiorstw rodzinnych, co ilustruje tab. 1.

Tab. 1. Typologia firm rodzinnych

Wyszczeodlnienie Kto jest odpowiedzialny za zarzadzanie?
zcZ ieni
¥ g Jednostka Rodzina Profesjonalni menedzerowie
Firma rodzinna angazu- |Firma rodzinna
Jednostka |Firma rodzinna in nuce jaca rodzing do pracy na |z zarzadzaniem w r¢kach
ZeCZ jej rozwoju zewngtrznych
Do kogo - -
. Firma rodzinna z rolg . .
nalezy . . : Klasyczna firma Firma rodzinna
.. |Rodzina | w zarzadzaniu ograniczong :
wlasno$é . . rodzinna z zewngtrznym zarzadem
do jednej osoby
Szersza Spo%kg pL}bhczna Flrm.a z zarzagdem Klasyczna spotka publiczna
grupa z dominujacym zarzadca | rodzinnym

Zrodto: [Surdej, Wach, 2010, s. 17].

Zaréwno wsrdd teoretykow, jak i praktykow brakuje zgody co do jednolitej
definicji przedsigbiorstwa rodzinnego. Mieszczg si¢ w tej kategorii mate podmioty
rodzinne oraz duze przedsigbiorstwa kontrolowane przez jedng czy kilka rodzin.
Wedhug definicji stosowanej przez Komisj¢ Europejska za firm¢ rodzinng uznaje
si¢ przedsigbiorstwo dowolnej wielkosci pod warunkiem, ze [Overview of Family-
-Business-Relevant Issues..., 2009, s. 10]:

- wigkszos$ciowe prawo glosu jest w posiadaniu osoby lub 0sob, ktore zatozyty
firme lub ktore firme¢ kupity, lub sg w posiadaniu wspétmalzonka, rodzicow,
dzieci czy wnukow zatozyciela firmy,

- zapewnione jest wigkszo§ciowe prawo glosu (niewazne czy posrednio, czy
bezposrednio),

- conajmniej jeden przedstawiciel rodziny jest formalnie zaangazowany w jej
zarzadzanie,
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— w przypadku spélek notowanych na gieldzie rodzina posiada co najmniej 25%

prawa glosu przyznawanego na podstawie posiadanych udziatow.

Firmy rodzinne moga by¢ postrzegane jako te, w ktorych cztonkowie rodziny
posiadajg wigcej niz 50% udziatdéw, sg aktywnie wlaczeni w proces zarzadzania
przedsiebiorstwem i maja decydujacy glos decyzyjny [Di Giulli, Caseli, Gatti, 2011,
s. 2931-2944] lub jako takie podmioty, w ktorych zatozyciel lub cztonek rodziny sa
osobami zarzadzajacymi firma i majg realny wplyw na podejmowanie decyzji [An-
derson, Reeb, 2003, s. 1301-1329], Iub jako podmioty, w ktorych ich zatozyciel badz
nastepcy wérod jej udzialowcodw zajmuja gtoéwne stanowiska w zarzadzie firmy albo
jej radzie nadzorczej [Surdej, Wach, 2010, s. 15-16]. Dosy¢ czesto firma rodzinna jest
definiowana jako przedsi¢biorstwo, ktorego wlascicielem jest rodzina, a przynajmnie;j
dwoch jej cztonkdéw pracuje w przedsiebiorstwie, w tym sprawujac funkcje kierownicze
[Safin, Pluta, 2014, s. 26].

Warto zauwazy¢, ze do definiowania firm rodzinnych sg réwniez wykorzystywane
kryteria subiektywne, takie jak: che¢ utrzymania kontroli firmy przez rodzing, percepcja
wtlasnej firmy jako rodzinnej, budowanie etosu firmy rodzinnej [Surdej, 2014, s. 256].

Przeglad literatury przedmiotu pozwala wyodrebnié cztery podstawowe ujecia
przedsigbiorstwa rodzinnego oparte na [Stradomski, 2010, s. 24-48]:

— kryterium wiasnosci,

— kryterium wtasnosci i kryterium zarzadzania,

— kryterium prawnym,

— pozostalych kryteriach.

Zgodnie z kryterium wiasnosci przedsigbiorstwo rodzinne to takie, w ktorym
rodzina dysponuje wigkszosciowym pakietem glosow. Uwzgledniajac kryterium wia-
snosci i kryterium zarzadzania, przedsigbiorstwo rodzinne definiuje si¢ jako podmiot
gospodarczy, w ktorym rodzina dysponuje wigkszo$ciowym pakietem gloséw badz taki
wigkszo$ciowy pakiet gtoséw bezposrednio lub posrednio kontroluje, a zarzadzajacy sa
cztonkami jednej rodziny dominujacej. Zgodnie z kryterium prawnym firmy rodzinne
to podmioty, ktorych wiascicielami w drodze dziedziczenia lub wktadu kapitatowego
sa cztonkowie jednej rodziny.

Na potrzeby niniejszego opracowania zostanie przyjeta definicja przedsigbiorstwa
rodzinnego oparta na kryterium wlasnosci i zarzadzania, wykorzystujaca wskaznik SFI
[Klein, 2000, s. 157-181]. Syntetyczny wskaznik SFI to suma wskaznikéw struktury
udziatu rodziny we wtasnosci przedsigbiorstwa, udziatu cztonkéw rodziny w radzie
nadzorczej, udziatu cztonkéw rodziny w zarzadzie. Jako firma rodzinna bedzie trak-
towany kazdy podmiot, dla ktérego wskaznik SFI jest wyzszy od jednosci.

2. Jako$¢ portfela kredytowego bankow spoldzielczych w Polsce w 2014 r.

Jakos¢ portfela kredytowego bankéw moze by¢ mierzona z wykorzystaniem
wielu roznych metod i narzg¢dzi, jednak zasadniczo koncentruje si¢ na ocenie po-
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ziomu ryzyka portfelowego, a najbardziej popularnym wskaznikiem, ktory na taka
oceng pozwala, jest wskaznik udziatu nalezno$ci zagrozonych, mierzony jako udziat
(wyrazony w procentach) nalezno$ci zakwalifikowanych do kategorii zagrozonych
w naleznosciach ogotem. Naleznosci od klientow bankéw do kategorii zagrozone;j
kwalifikuje si¢ zwykle na podstawie wewnetrznych regulacji bankow, ktore w znacz-
nym stopniu sg oparte na przepisach rozporzadzenia Ministra Finanséw. Podsta-
wowymi kryteriami kwalifikacji do wlasciwej kategorii nalezno$ci sg terminowos¢
splaty oraz sytuacja ekonomiczno-finansowa kredytobiorcy.

Rys. 1 ilustruje udzial nalezno$ci zagrozonych w portfelu naleznosci od sektora
niefinansowego w bankach spétdzielczych w Polsce w latach 2007-2014, z kolei
tab. 2 opisuje jako$¢ portfela kredytowego bankow spotdzielczych wedhug stanu na
30 wrzesnia 2014 1.

8,0%

6,0% _-—'_____.._-—""'—

4,0% /'-’—
R

2,0%

0,0% ; . ; . ; . .
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Rys. 1. Udziat naleznosci zagrozonych od sektora niefinansowego w bankach spotdzielczych w Polsce
w latach 2007-2014 (do wrzesénia 2014 r.)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [Informacja o sytuacji bankéw spotdzielczych. .., 2008-2014].

Tab. 2. Udziat naleznosci zagrozonych od sektora niefinansowego w bankach spotdzielczych wedtug stanu
na 30 wrzesnia 2014 1. (%)

Wyszczegoélnienie N?)fgeézl?:r:m MSP l:;?;;‘g:;’;:ly Rolnicy
Banki spotdzielcze (BS) razem 7,0 11,4 9,8 1,8
BS o funduszach | mniejszych niz 5 min euro 4.4 10,4 7,2 1,4
wlasnych 5 mln euro i wigcej 8,1 11,6 11,1 2,1
mniejszej niz 50 min zt 3,1 7,6 4,7 1,2
<50-100 mln zt 3,6 9,8 6,1 1,2
BS o sumie < 100-200 mln zt 4.6 10,5 7.4 1,3
aktywow <200-500 min zt 6,0 9,9 9,7 1,7
<500-1000 mln zt 8,1 10,0 9,8 32
co najmniej 1000 min zt 14,0 14,6 20,8 4.4

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: [Informacja o sytuacji bankéw spotdzielczych. .., grudzien 2014, s. 62-66;
www.knf.gov.pl].

Jakos¢ portfela kredytowego w sektorze niefinansowym bankow spotdzielczych
w Polsce w latach 2007-2014 ulegatla systematycznemu pogorszeniu. Sytuacja taka
jest obserwowana nie tylko w segmencie bankow spoldzielczych, ale w calym sektorze
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bankowym w Polsce. Udziat naleznosci zagrozonych w bankach spoétdzielczych wzrdst
w analizowanym okresie ponad dwukrotnie, od poziomu 3,0% w 2007 r. (w 2008 .
ten poziom wynosit nawet 2,8%) do 7% na koniec trzeciego kwartalu 2014 r.

Analizujac jakos¢ portfela kredytowego bankéw spotdzielczych z uwzglednie-
niem wielkosci tych bankow, i to zarowno przy zastosowaniu kryterium funduszy
wiasnych, jak i sumy bilansowej, obserwuje si¢, ze jakos$¢ portfela kredytowego
bankow pogarsza si¢ wraz ze wzrostem wielkosci banku, co w duzym stopniu moze
by¢ determinowane wysokoscig putapu samodzielnosci kredytowej bankow, tym
samym angazowaniem relatywnie wyzszych kwot w pojedynczych transakcjach
kredytowych.

Biorac pod uwage wybrane grupy klientow bankéw, widoczne jest, ze najwyzsza
jako$¢ portfela kredytowego jest obserwowana w grupie kredytéw rolniczych, co
zwiazane jest silnie ze specyfika i postrzeganiem bankéw spotdzielczych w Polsce
jako bankéw rolnikow i rzemiosta (cho¢ nalezy zauwazy¢, ze w 2014 r. udziat rol-
nikoéw wsrod wszystkich klientow bankow spadt ponizej 50%). Warto podkreslié,
ze jako$¢ portfela kredytowego przedsigbiorcow jest znacznie gorsza (o ok. 50%)
niz $rednia jako$¢ naleznos$ci bankdéw spotdzielczych.

3. Préba badawcza i wyniki badania

Dane na potrzeby niniejszego opracowania zostaty udostepnione przez dwa banki
spoldzielcze funkcjonujace w polskim sektorze bankowym, sposrod ktorych jeden
(Bank A) ma siedzibe w mie$cie na prawach powiatu, a drugi (Bank B) — w gminie
miejsko-wiejskiej. Obydwa banki sg zrzeszone w tej samej grupie bankowe;j. Jakos¢
portfela kredytowego w badanych bankach ilustruje rys. 2.
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Rys. 2. Udzial naleznos$ci zagrozonych w badanych bankach w latach 2010-2014 (%)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie informacji udostepnionych przez badane banki.

Jakos$¢ portfela kredytowego w sektorze podmiotéw niefinansowych w bada-
nych bankach systematycznie si¢ pogarsza — w przypadku Banku A o 13,6%, za$
w przypadku Banku B o 31%. Pogorszeniu portfela kredytowego w badanych ban-
kach towarzyszy takie samo zjawisko w catym segmencie bankow spoldzielczych
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w Polsce. Warto podkresli¢, ze udziat nalezno$ci zagrozonych jest wigkszy (o ponad
36%) w banku dziatajacym w mie$cie powiatowym, tj. Banku A.

Jako$¢ portfela kredytowego w segmencie przedsigbiorstw rodzinnych w bada-
nych bankach wedlug stanu na 30 wrzesnia 2014 r. ilustruje tab. 3.

Tab. 3. Udziat naleznosci zagrozonych w badanych bankach wedtug stanu na 30 wrze$nia 2014 r. (%)

Bank A B

Udziat naleznogci w catym banku 7,5 5,5

zal naleznosel kredytach gospodarczych 11,4 7,7
zagrozonych -

w firmach rodzinnych 10,6 6,5

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie informacji udostepnionych przez badane banki.

Udziat nalezno$ci zagrozonych w badanych bankach w segmencie firm rodzin-
nych wedhug stanu na trzeci kwartat 2014 r. wynosi: w Banku A — 10,6%, w Banku B
—6,5%. Jakos¢ portfela kredytowego w tym segmencie przedsigbiorcow jest general-
nie wyzsza niz w catym portfelu kredytow gospodarczych w bankach, a jednocze$nie
nizsza niz wérdd naleznosci ogdétem. Wynika to z faktu, ze portfel kredytow rolni-
czych i dla oséb prywatnych stanowi w kazdym z badanych bankéw zdecydowanie
ponad potowe catego portfela i jednoczesnie sg to kredyty o najwyzszej jakosci.

W dalszej kolejnosci przeanalizowano strukture kredytowanych przez badane
banki przedsigbiorcéw rodzinnych, uwzgledniajac forme prawng podmiotu, wiek,
sektor dziatalnosci, liczbg cztonkéw rodziny w relacji do tacznej liczby pracownikow
oraz fakt dokonania sukcesji. Na wyrazng prosbe bankow prezentowane dane sg da-
nymi przetworzonymi, pokazujacymi udzialy poszczeg6lnych grup przedsigbiorcow
w grupie firm rodzinnych bez podawania liczby podmiotow. Nastepnie porownano
strukture firm rodzinnych, od ktorych naleznosci sa zaliczone do kategorii zagrozo-
nych ze strukturg firm rodzinnych, ktérych nalezno$ci sa w kategorii normalnej lub
pod obserwacja. Wyniki analizy zostaly zebrane w tab.4.

Tab. 4. Struktura firm rodzinnych kredytowanych przez badane banki (%)

Bank A Bank B

Kryterium podzialu nalezno$ci naleznos$ci naleznos$ci naleznos$ci
niezagrozone zagrozone niezagrozone zagrozone

osoby fizyczne 92 72 94 75

Forma prawna — -

spotki kapitatowe 8 28 6 25

mniej niz 2 lata 3 14 3 25

2-4 lata 9 43 10 50

4-6 lat 16 14 18 0

Wiek 6-8 lat 23 0 24 0

podmiotow 8-10 lat 26 14 17 25

10-15 lat 11 0 18 0

15-20 lat 8 14 7 0

wigcej niz 20 lat 4 0 3 0
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produkcja 17 29 22 0

Sektor handel 39 43 31 75
ustugi 44 29 47 25

Udziat czton- 0-25% 11 43 16 50
kow rodziny  [25-50% 53 29 46 25
wobec liczby  [50-75% 19 0 23 25
pracownikéw  |75-100% 17 29 15 0
. przed b.d. 57 b.d. 75
Sukeesja po b.d. 43 b.d. 25

Zrédto: opracowanie wasne na podstawie informacji udostgpnionych przez badane banki.

Najwigcej firm rodzinnych, od ktérych naleznosci sa zagrozone to przedsigbior-
stwa 0s6b fizycznych z sektora handlu, o relatywnie krotkim stazu na rynku (do 4 lat),
w ktorych zaangazowani w przedsiebiorstwie cztonkowie rodziny sg w mniejszosci

wzgledem lacznej liczby pracownikdw.

W zakresie kryterium formy prawnej prowadzonej przez rodziny dziatalno$ci
gospodarczej nie ma zasadniczo istotnych réznic w grupie firm, ktorych naleznosci
sa traktowane przez banki jako zagrozone lub niezagrozone — dominujg przedsicbior-
stwa 0sob fizycznych, podobnie zreszta jak w catej gospodarce, gdzie wigkszo$¢, bo
90,4% wszystkich przedsigbiorcow z sektora MSP, to osoby fizyczne prowadzace

dziatalno$¢ gospodarcza [Lapinski i in., 2014, s. 20].

W zakresie wieku kredytowanych firm rodzinnych struktury firm, od ktérych
naleznosci sg zagrozone i niezagrozone, réznig si¢ istotnie. W pierwszej grupie do-
minujg podmioty najmlodsze (do 4 lat), jest ich znacznie powyzej 50% populacji.
W drugiej z grup przewazaja podmioty dziatajace od 6 do 8 lat, co sugeruje, ze ryzyko

kredytowe maleje wraz z czasem dziatania podmiotu gospodarczego.

Wiérdd firm rodzinnych gorzej obstugujacych kredyty bankowe przewazaja firmy
z sektora handlu, cho¢ w tacznej populacji najwigcej firm to przedsigbiorstwa ustugo-
we. Rdznice nie sg jednak znaczace. W przypadku firm handlowych zaangazowanie
srodkéw (w tym obcych) finansowych jest zwykle relatywnie wyzsze niz w firmach

ustugowych, co zwigksza ryzyko kredytowe.

Réznica jest widoczna takze pod wzglgdem liczby cztonkow rodziny wobec
lacznej liczby pracownikéw. W firmach, ktérych naleznosci sa zagrozone czton-
kowie rodziny stanowia mniejszo$¢, mniej niz 25% lacznej liczby pracownikow.
Z kolei w tych, ktore prawidtowo obshuguja swoje zobowigzania przewaza sytuacja,
ze czlonkowie rodziny zaangazowani bezposrednio w prowadzenie dziatalno$ci
gospodarczej stanowig od 25% do 50% calej zatogi, a najmniej jest firm, w ktorych
udziat cztonkow rodziny jest nizszy niz 25%. Sugerowac to moze, ze im wicksze jest
zaangazowanie cztonkoéw rodziny, tym nizsze ryzyko kredytowe, co jest zwigzane
z wartosciami pielggnowanymi w rodzinie, a takze celem dziatania firm rodzinnych,

ktory nie koncentruje si¢ wylacznie na aspektach efektywnosciowych.

Warto zauwazy¢, ze w portfelu naleznos$ci zagrozonych wigkszy udziat maja
firmy rodzinne przed sukcesja, co moze wynikac¢ z ich wickszej agresywnosci i checi

zbudowania firmy dla przysztych pokolen.
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Zakonczenie

Charakterystyczne, i to nie tylko dla badanych bankow, ale catego sektora bankoéw
spotdzielczych w Polsce, jest to, ze portfel kredytow dla podmiotéw gospodarczych
jest gorszy niz w innych grupach klientow, szczegdlnie rolnikow. Warto pamigtac
o tym, ze w bankach spétdzielczych udziat kredytéw rolniczych jest ciagle dominujacy.

Portfel kredytow dla firm rodzinnych w badanej populacji, przy przyjetej definicji
firmy rodzinnej, jest lepszy niz caly portfel kredytow gospodarczych, jednak gorszy
niz catego wolumenu kredytowego. Moze to wynika¢ z relatywnie nizszych kwot
kredytow przyznawanych tym klientom, bo w wigkszosci sg to mate przedsigbior-
stwa, a takie zasadniczo sg zwykle lepiej sptacane. Ponadto prowadzenie biznesu
rodzinnego ma na celu takze zaspokajanie potrzeb rodziny w dtuzszej perspektywie,
tym samym zwykle jest to biznes bardziej konserwatywny, o nizszym poziomie
ryzyka operacyjnego i finansowego, co przekltada si¢ na sptacalnos¢ kredytow.

Warto zauwazy¢, ze jakos¢ portfela kredytéw dla firm rodzinnych, ktorych ak-
tualnie zarzadzajacymi nie sg ich zatozyciele, jest lepsza niz portfela kredytow firm
zatozonych przez aktualnych zarzadzajacych. Generalnie gorzej sptacane sa kredy-
ty firm rodzinnych z sektora handlu, dodatkowo na poziom ryzyka wplywa wiek
przedsigbiorstwa — im krocej dziata dana firma, tym wicksze jest ryzyko kredytowe.
Ponadto portfel kredytéw zagrozonych ro$nie odwrotnie proporcjonalnie do udziatu
cztonkdw rodziny zaangazowanych w prowadzone przedsi¢biorstwo wobec tacznej

liczby pracownikow tego przedsigbiorstwa.

Uogolnianie wnioskow wyciagnietych na podstawie przeprowadzonej analizy
moze nastapi¢ jedynie pod warunkiem rozszerzenia proby badawczej, jednak niniej-
sze badanie mozna traktowac jako sondazowe, a wnioski z niego ptynace sg na tyle
interesujace zaro6wno z perspektywy poznawczej, jak i praktycznej, ze wydaje sig,

iz warto kontynuowac¢ badania w tym obszarze.
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The Structure of Family-Owned Companies and the Quality of a Credit Portfolio

— the Analysis Based on Selected Cooperative Banks

The main objective of the article is to assess the quality of credit portfolios of family-owned com-
panies, taking into account the structure of those companies, in selected cooperative banks according to
the data from the third quarter of 2014. The analysis was based on primary data which were provided by
two cooperative banks. A credit portfolio offered to family businesses is better than the entire portfolio
of economic credits, however, in recent years, its quality which depends on the age of a business entity,
succession and the relation between the number of family members engaged in running the company and

the total number of employees, has been deteriorating regularly.

Struktura firm rodzinnych a jako$¢ portfela kredytowego na przykladzie wybranych

bankéw spoldzielczych

Celem artykutu jest ocena jakosci portfela kredytowego przedsigbiorstw rodzinnych w wybranych
bankach spotdzielczych wedlug danych za trzeci kwartat 2014 r. z uwzglednieniem struktury finansowa-
nych firm rodzinnych. Analiz¢ oparto na danych pierwotnych, ktore pochodza z dwoch bankow spotdziel-
czych. Portfel kredytow dla firm rodzinnych jest lepszy niz caly portfel kredytow gospodarczych, jednak
w ostatnich latach ulega systematycznemu pogorszeniu. Jako$¢ portfela kredytow dla firm rodzinnych
jest zalezna od wieku, podmiotu, sukcesji oraz relacji liczby cztonkdéw rodziny zaangazowanych w firme

wobec tacznej liczby pracownikow.
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