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Wstep

Ostatnie lata to okres dynamicznego rozwoju rozwiazan dostgpnych w modelu cloud
computing 1 rosnace zainteresowanie nimi. Stajg si¢ one w szybkim tempie dominujacym
wspodtczesnym paradygmatem, jesli chodzi o wykorzystanie technologii informatycz-
nych przez organizacje. Wedhug prognoz IDC do 2020 r. 40% danych i informacji znaj-
dujacych si¢ w przestrzeni elektronicznej bedzie w jakis sposob ,,dotknigtych” (fouched)
przez dostawcow ustug ,,chmurowych”, tj. beda one w ,,chmurze” przechowywane lub
przetwarzane [Gantz, Reinsel, 2012]. Z kolei McKinsey Global Institute przewiduje, iz
do 2025 r. wigkszo$¢ aplikacji i ushug IT bedzie dostarczanych catkowicie w modelu

.<chmurowym” lub beda przez niego wspierane [Manyika i in., 2013].
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Fakt rosnacego zainteresowania organizacji rozwigzaniami ,,chmurowymi” po-
twierdzaja rowniez prognozy dotyczace rozwoju i warto$ci globalnego rynku cloud
computing. Wedhug firmy analitycznej IDC jego warto$¢, uwzgledniajgc wszystkie
rodzaje ,,chmur”, osiggnie w 2015 r. poziom 118 mld USD, a w 2020 r. — 200 mld

USD [Gaudin, 2014].

Jesli chodzi o obecny poziom wykorzystania ustug w modelu cloud computingu,
to jest on bardzo zréznicowany. Wedlug badan przeprowadzonych przez Eurostat
w przypadku firm europejskich na koniec 2014 r. z modelu tego korzystato 19%
przedsiebiorstw dziatajacych w krajach nalezacych do UE. Jednak réznice pomiedzy
poszczegolnymi krajami sg bardzo duze. Liderami sg przedsigbiorstwa z takich panstw,
jak Finlandia (51%), Islandia (43%) oraz Wtochy (40%), stawke zamykaja firmy z Ru-
munii (5%), Lotwy (6%) 1 Polski (6%). Podstawowy zakres uzycia cloud computingu
byt zwigzany z hostingiem systemow poczty elektronicznej oraz przechowywaniem
plikéw z danymi. Inne czesto wykorzystywane ustugi to ,,chmurowe” oprogramowanie

biurowe i hosting firmowych baz danych [Giannakouris, Smihily, 2014].

Jednoczesnie technologie ,,chmurowe” sg postrzegane jako silnie wspierajace
i oddzialywujace na rozwoj innych znaczacych technologii [Manyika i in., 2013;
Dobbs, Manyika, Woetzel, 2015, s. 38]. Nalezg do nich tez nabierajace coraz wick-
szego znaczenia zaawansowane narzedzia analityczne (advanced analytics), takie jak
znane od lat 90. systemy BI [Chmielarz, 2013, s. 114; Olszak, 2014, s. 115-125], ale
przede wszystkim dynamicznie rozwijajace si¢ w ostatnich kilku latach, potencjalnie
mogace zmieni¢ w nastgpnej dekadzie funkcjonowanie kazdego sektora gospodarki
i funkcji biznesowej [Davenport, Kim, 2013, s. 7], nalezace do kategorii Big Data

[Intel IT Center, 2014; Rifkin, 2014, s. 11].

Rownoczesnie, jak pokazujg wyniki roznych badan, cloud computing i Big Data
sa technologiami uwazanymi przez kierujacych wspolczesnymi organizacjami gospo-
darczymi jako majace z ich punktu widzenia najwigkszy potencjat, jesli chodzi o ich
wplyw na zarzadzane przez nie przedsigbiorstwa oraz ich rozw6j. Wedtug wynikow
badan 2014 Technology Innovation Survey, przeprowadzonych przez KPMG posrod
prawie 800 liderow technologii i biznesu z 14 krajow, cloud computing i analityka
biznesowa sa postrzegane jako dwie wiodace technologie o najwigkszym wptywie na
transformacje biznesowg organizacji [KPMG, 2014b]. Kluczowe znaczenie tych dwoch
technologii potwierdzajg rowniez rezultaty badan przeprowadzonych przez German
Federal Association for Information Technology, Telecommunications and New Media
(BITKOM) posrod specjalistow IT z firm sektora high-tech w Niemczech. Wedlug
ich wynikow cloud computing (64%), bezpieczenstwo IT (61%) oraz Big Data (48%)
to trzy wiodace trendy technologiczne 2015 r. z punktu widzenia firm niemieckich.
Jednoczesnie, jesli chodzi o Big Data, znaczenie tej technologii jest zdecydowanie

wigksze z punktu widzenia duzych firm (60% badanych) [eMarketer, 2015].

Biorgc pod uwage obecne i przewidywane znaczenie obydwu technologii, celem
niniejszego artykulu jest dokonanie analizy mozliwos$ci, korzysci i wyzwan zwiaza-

nych z potencjalnym wykorzystaniem cloud computingu w kontekscie:
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— tworzenia i implementacji ,,chmurowych” systemow analitycznych opartych
na narzg¢dziach Big Data,

— wdrazania nowych modeli biznesowych, ktorych chmura obliczeniowa jest ich
istotnym elementem, oraz ich doskonalenia i rozwijania w oparciu o ,,chmu-
rowa” analityke biznesowa Big Data.

1. Cloud computing — najwazniejsze mozliwoS$ci i wyzwania zwiazane z tg
technologia

Istnieja rdzne ujecia i definicje cloud computingu prezentowane w publikacjach
na ten temat. Generalnie rzecz biorac technologia ta, okreslana réwniez mianem
chmury obliczeniowej, oznacza korzystanie przez organizacje z roznorakich ustug
IT udostepnianych im online. Ushugi te charakteryzuje kilka kluczowych cech, tj.
[GUS, 2013, s. 79]:

— dostarczane sa w oparciu o wykorzystanie serwerow firm-ustugodawcow,

— mogg by¢ dowolnie skalowane (np. w odniesieniu do liczby uzytkownikow

z nich korzystajacych, iloéci przechowywanych w ,,chmurze” danych czy tez
innych parametrow),

— moga by¢ dowolnie i samodzielnie zmieniane czy dostosowywane do aktual-

nych potrzeb przez ustugobiorceg,

— mogg by¢ rozliczane w roznoraki sposob (np. przez abonament czy elastyczng

ptatnos¢ dostosowang do ilo$ci i rodzaju ustug, z jakich korzysta ustugobiorca).

Jednoczes$nie wyrdznia si¢ trzy podstawowe modele ustug (delivery models) dostgp-
ne w ramach tej technologii: SaaS, PaaS, IaaS, oraz cztery typy ,,chmur” (deployment
models): publiczne, prywatne, ,,spotecznosciowe” i hybrydowe [Grance, Mell, 2011].

Istnieje caly szereg roznorodnych potencjalnych korzysci zwiazanych z wykorzy-
staniem cloud computingu przez organizacje. Chociaz kwestie zwigzane z kosztami
[szerzej: Wielki, 2015a, s. 214-216] sa najczesciej w tym konteksScie przywotywa-
nym aspektem [EC, 2012; Olavsrud, 2013], istnieje wiele nie mniej istotnych moz-
liwosci, jakie daje wykorzystanie tej technologii. Wedtug wynikéw wspomnianych
wczesniej badan, przeprowadzonych przez KPMG, badani menedzerowie wskazali
na cztery podstawowe kategorie korzysci, jakie postrzegaja w kontekscie wykorzy-
stania chmury obliczeniowej przez ich organizacje. Dotycza one kwestii poprawy
produktywnosci biznesowej organizacji, redukcji kosztow, przys$pieszenia cyklu
innowacyjnego oraz skrocenia czasu potrzebnego na wprowadzenie produktu czy
ustugi na rynek (time to market) (rys. 1).

Wskazuje si¢ rowniez na szereg innych potencjalnych korzys$ci zwigzanych
z wykorzystaniem chmury obliczeniowej przez przedsigbiorstwa. Wedlug wynikow
badan przeprowadzonych przez Oxford Economics w kwietniu 2014 r. (przebadano
350 liderow biznesu i technologii z wszystkich stanow amerykanskich) sg nimi
réwniez takie kwestie, jak [Oxford Economics, 2014]:
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Rys. 1. Kluczowe korzysci zwigzane z wykorzystaniem technologii cloud computing

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [KPMG, 2014b].

— mozliwosci ekspansji geograficznej,

— poprawa wspolpracy pomiedzy jednostkami biznesowymi organizacji,

— poprawa wspOtpracy pomiedzy przedsigbiorstwem a jego partnerami bizne-

sowymi,

— poprawa jakos$ci obstugi klienta,

— wzrost elastycznosci i sprawnosci dziatania organizacji (business agility).

Jednoczes$nie korzystanie z ushug ,,chmurowych” wiaze si¢ z roznymi poten-
cjalnymi wyzwaniami. Jak potwierdzajg wyniki badan, zdecydowanie na pierwszy
plan wysuwaja si¢ w przypadku tej technologii kwestie bezpieczenstwa danych
przetwarzanych i przechowywanych w ,,chmurze” [Manyika i in., 2013; KPMG,
2014b; Oxford Economics, 2014]. Oczywiscie poziom ryzyka wynikajacego z jej
uzycia zalezy od catego szeregu czynnikoéw. Zwigzane jest ono z takimi aspektami,
jak: rodzaj wykorzystywanej ,,chmury”, ushugodawca i wykorzystywane przez nie-
go rozwigzania technologiczne (wiaczajac w to kwestie szyfrowania danych) oraz
procedury czy tez procedury stosowane przez ustugobiorcg (w tym te zapobiegajace
zjawisku okreslanemu mianem shadow IT [Stratecast, 2013]). Inne czg¢sto wskazy-
wane w badaniach wyzwania zwigzane z adaptacja chmury obliczeniowej to takie
aspekty, jak ztozono$¢ technologiczna i kwestie zarzadzania ryzykiem [KPMG,
2014b]. Istotnymi aspektami sg tez kwestie prawne dotyczace takich zagadnien,
jak: regulacje odnoszace si¢ do miejsca przechowywania danych i dostepu do nich,
kwestie prywatnosci i ochrony danych, ,,stosowalno$¢” prawa zwigzanego z ochrong
danych czy zakres odpowiedzialno$ci podmiotow $wiadczacych ustugi w tym modelu
[Manyika i in., 2013; Van Eecke, 2013]. Wskazuje si¢ takze na inne czynniki mogace
by¢ istotnymi barierami utrudniajgcymi wprowadzenie rozwigzan ,,chmurowych”
do organizacji. Z jednej strony sa to wystgpujace w wielu organizacjach kwestie
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rezerwy w stosunku do tej technologii, szczego6lnie w kontekscie watpliwosci co do
niezawodnosci dostepu do ushug §wiadczonych w tym modelu [Manyika i in., 2013],
a z drugiej to kwestie potencjalnego oporu pracownikéw dziatow IT zwigzane ze
zmiang ich roli 1 pozycji w organizacji [Cisco, 2014].

2. Big Data — najwazniejsze mozliwoS$ci i wyzwania zwiazane z ta technologia

Big Data jest pojeciem stosunkowo §wiezym. Zaczeto by¢ szerzej uzywane pod
koniec 2010 r. w kontekscie rozwigzan z obszaru zaawansowanej analityki bizne-
sowej, roznigcych si¢ w wielu aspektach od tych dotychczas wykorzystywanych

(traditional analytics — tab. 1).

Tab. 1. Roznice pomiedzy systemami analitycznymi Big Data i tradycyjnymi

Big Data Tradycyjna analityka biznesowa
Rodzaj danych Formaty nieustrukturyzowane Dane sformatowane w wierszach i kolumnach
Wielko$¢ danych 100 terabajtow do petabajtow Dziesiatki terabajtow lub mniej
Przeptyw danych Staty przeptyw danych Statyczne zasoby danych
Metody analityczne |Uczenie maszynowe Oparte na hipotezach (hyphothesis-based)
Glowny cel f;z&ﬁg;sgj:z;iiiﬂym Wewnetrzne wsparcie decyzji i ustugi

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie: [Davenport, 2014, s. 4].

Jesli chodzi o definicje technologii Big Data, to wedtug firmy analitycznej IDC
,jest to nowa generacja technologii 1 architektur, zaprojektowanych tak, aby pozwa-
laty w sposob ekonomiczny uzyskiwaé warto$¢ z bardzo duzych zbiorow mocno
zréznicowanych danych, a umozliwiajacych ich przechwytywanie, ekstrakcje i ana-
liz¢ z duza predkos$cia” [Gantz, Reinsel, 2012].

Jesli chodzi o korzysci zwigzane z wykorzystaniem technologii Big Data i gene-
ralnie zaawansowanej analityki biznesowej, to — wedhug wynikéw badan przeprowa-
dzonych w lutym 2014 r. przez Economist Intelligence Unit po$rod 304 menedzerow
najwyzszego szczebla z Europy oraz USA i Kanady — wyrdznia si¢ cztery podstawo-
we kategorie, jakich badani oczekujg w zwigzku z ich wykorzystaniem w nastepnych
trzech latach. Obejmujg one: stworzenie nowych strumieni przychodoéw, poprawe
efektywnosci operacyjnej, lepsze zrozumienie klientéw oraz rozwinigcie mozliwosci
zwiazanych z istniejacymi strumieniami przychodow (rys. 2).

Oczywiscie wykorzystanie technologii Big Data rodzi rowniez liczne wyzwa-
nia. Wedlug cytowanych wczesniej badan przeprowadzonych przez KPMG cztery
najwazniejsze kategorie wyzwan to: kompleksowo$¢ technologii (26%), trudnosci
z pomiarem rentownosci inicjatyw Big Data (13%), problemy zwigzane ze zgod-
nos$cia z przepisami (regulatory complience — 12%) oraz kwestie bezpieczenstwa
danych (12%) [KMPG, 2014b]. Ta ostatnia kwestia byta tez poruszana jako kluczowy
aspekt w badaniach 2015 Big Data and Analytics Survey [IDG Enterprise, 2015].
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Rys. 2. Kluczowe korzysci oczekiwane w kontekscie wykorzystania zaawansowanych rozwigzan
analitycznych przez organizacje

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: [KPMG, 2014a.

Istotnym wyzwaniem jest kwestia uzytecznos$ci danych z punktu widzenia za-
awansowane] analityki biznesowej. Wedtug IDC dane majg warto$¢ z punktu wi-
dzenia projektow Big Data (czyli posiadajg cechg okreslang jako Big Data value),
jezeli sa oznaczone i przeanalizowane (tagged and analyzed). Szacuje si¢, iz w chwili
obecnej jedynie 3% danych generowanych w §wiecie cyfrowym jest ,,otagowane”,
a0,5% — zostalo przeanalizowane. W 2020 r. jedna trzecia danych powinna spetnia¢
wspomniane powyzej kryterium [Gantz, Reinsel, 2012]. Istotnym problemem, na
jaki wskazuja tez menedzerowie, jest jako$¢ samych danych [PWC, 2015]. Istnieje
ponadto caly szereg wyzwan etycznych, takich jak np. te zwigzane z kwestiami
prywatnosci [szerzej: Wielki, 2015b, s. 192-202].

3. Mozliwosci zwiazane ze wspolnym wykorzystaniem technologii Big Data i cloud
computing

Tak jak wspomniano wcze$niej, chmura obliczeniowa nie tylko dostarcza calego
szeregu mozliwos$ci zwigzanych z jej uzyciem przez organizacje, ale rOwniez wspiera
i oddziatluje na inne technologie i ich wykorzystanie. Jedna z nich jest Big Data.

Generalnie rzecz biorgc, wdrozenie, utrzymywanie i rozwdj zaawansowanych
rozwigzan analitycznych, takich jak BI, wymaga wykorzystania odpowiedniej, ale
kosztownej, infrastruktury informatycznej czy posiadania kadry z odpowiednimi kwa-
lifikacjami. W przypadku oparcia ich na technologii cloud computing 1 implementacji
w modelu analytics-as-a-service (AaaS) pojawia si¢ mozliwos¢ redukcji tych kosztow,
wykorzystania w ich ramach najnowszych rozwigzan dostgpnych na rynku i jednocze-
$nie eliminacji potencjalnych problemow kadrowych [Intel IT Center, 2014; Thompson,
Van der Walt, 2010]. Sytuacja jest analogiczna w odniesieniu do projektow Big Data.
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W przypadku tego typu projektow, okreslanych mianem cloud-based Big Data
analytics [Intel IT Center, 2014], organizacje moga zbudowaé wiasny ekosystem
analityczny oparty na technologii Big Data w oparciu 0 wspomniane wczesniej trzy
podstawowe modele ushug ,,chmurowych” (rys. 3).

Ekosystem Big Data

Cloud computing

Rys. 3. Ekosystem Big Data oparty na rozwigzaniach ,,chmurowych”

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: [Intel IT Center, 2014].

Rozwigzania dostepne w modelu Infrastructure-as-a-Service (1aaS) umozli-
wiaja organizacjom zbudowanie infrastrukturalnych podstaw catego ekosystemu
Big Data i wdrozenia zaawansowanych ustug analitycznych dost¢pnych w modelu
Software-as-a-Service (SaaS). Przyktadami ustug dostepnych w pierwszym z nich
sg takie rozwigzania, jak:

— Amazon Web Services,

— Windows Azure,

Citrix CloudPlatform,
Vmare Cloud Suite,

— Rackspace.

Jesli chodzi o ustugi analityczne Big Data dostepne w modelu SaaS, to ich
przyktadami sg takie rozwigzania, jak:

— Amazon Elastic MapReduce,

— Google BigQuery,

— Rackspace Hadoop,

— Windows Azure HDInsight,

FICO Big Data Analyzer.

Organizacja moze laczy¢ wykorzystanie réznych rozwigzan analitycznych do
ro6znorakich swoich celow biznesowych, takich jak analiza nastrojow klientow (sen-
timent analysis), zarzadzanie ryzykiem czy zarzadzanie aktywami.

Elementem ,,dopetiajacym” ekosystem Big Data s tez ushugi dostepne w mode-
lu Platform-as-a-Service (PaaS), ktore mogg zosta¢ wykorzystane przez organizacje
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jako platforma do rozwijania przez nie zaawansowanych narzedzi analitycznych
[Intel IT Center, 2014]. Przyktadami uslug oferowanych w modelu PaaS sg takie

rozwigzania, jak:
— Google App Engine,
— Windows Azure,
— Force.com,
Red Hat OpenShit,
— VMare Cloud Foundary.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, iz cloud computing daje nie tylko mozliwo$é
stworzenia i implementacji ,,chmurowych” rozwiagzan zwigzanych z technologia Big
Data, ale umozliwia takze tworzenie modeli biznesowych opartych na wykorzystaniu
chmury obliczeniowej i ich doskonaleniu oraz rozwijaniu w oparciu o zaawansowana
analityke biznesowg (rys. 4). Dobrym przyktadem jest tutaj Netflix. W przypadku
tej firmy zamiast wypozyczania ,,fizycznych” ptyt DVD, wykorzystanie technologii
cloud computing umozliwilo jej wdrozenie subskrypcyjnego modelu dostepu do
filmow, opartego na mediach strumieniowych. Co prawda, potencjalnie rezultatem
takiego podejscia jest spadek przychoddéw z pojedynczego wypozyczonego filmu,
jednak model ,,chmurowy” pozwala na szybka ekspansje geograficzng i zaspakajanie
potrzeb milionéw ludzi na calym $wiecie, co caloSciowo powoduje generowanie
znaczaco wyzszych przychodéw [Manyika i in., 2013]. Netflix wykorzystuje ponadto
zaawansowane rozwigzania analityczne po to, aby na bazie szybko pozyskiwanej
informacji zwrotnej o tym, jakie filmy czy programy byly najbardziej atrakcyjne
dla odbiorcow, odpowiednio na biezaco dostosowywaé swoja oferte [Rosenzweig,

2014] (rys. 4).

[Ekosystem Big Data

»,Chmura” danych oraz zasobow IT

Rys. 4. Model wspolnego wykorzystania technologii cloud computing oraz Big Data przez organizacj¢

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Podsumowanie

Ostatnie lata to okres wkraczania technologii informatycznych w kolejng faze
swego rozwoju, dostarczania organizacjom nowych mozliwos$ci dziatania i budo-
wania przewagi konkurencyjnej. Sita ich oddziatywania na rzeczywisto$¢ spotecz-
no-gospodarcza i jej transformacje jest tak duza, ze cz¢$¢ z nich jest zaliczana do
grupy tzw. destrukcyjnych technologii (disruptive technologies), a jedna z nich jest

cloud computing [Manyika i in., 2013].

Dajac organizacjom mozliwo$¢ implementacji catkowicie odmiennego od do-
tychczas wykorzystywanego podejscia do wykorzystania technologii informatycz-
nych, technologia ta niesie ze sobg caty szereg korzysci. Zwigzane sg one z takimi
kwestiami, jak: poprawa produktywnosci systemu biznesowego, redukcja kosztow,
przyspieszenie cyklu innowacyjnego, skrocenie czasu potrzebnego na wprowadzenie

nowych produktow na rynek i wiele innych.

Jednoczesnie technologia ta wspiera i oddzialuje na inne technologie i ich wy-
korzystanie [Manyika i in., 2013]. Jedna z nich jest Big Data postrzegana jako
ta technologia, ktora w szybkim tempie staje si¢ fundamentem budowania przez
organizacje nowych modeli biznesowych i tym samym tworzenia przez nie nowych
strumieni przychodow [KPMG, 2014a]. W tym przypadku wykorzystanie r6znych
rozwigzan z obszaru cloud computingu zdecydowanie ulatwia budowe ekosyste-
mu analitycznego Big Data, ktory bez wykorzystania tej technologii bytby czgsto
trudny albo wrecz niemozliwy do stworzenia, czy to ze wzgledow kosztowych,

czy organizacyjnych.

Mozliwosci zwigzane z obydwoma technologiami, ich wspolnym wykorzy-
staniem, nie sprowadzaja si¢ jedynie do faktu, ze ekosystem Big Data moze by¢
zbudowany w oparciu o rozwigzania ,,chmurowe”. Tak naprawdg jest to coraz
czgsciej tylko poczatek ich wzajemnego wspotdziatania. Istotnym aspektem staje
si¢ fakt, iz organizacje maja mozliwos$¢ tworzenia nowych modeli biznesowych,
w przypadku ktorych cloud computing jest ich kluczowym lub niezwykle istotnym
elementem, oraz ich doskonalenia i rozwijania w oparciu o ,,chmurowg” analityke

biznesowg Big Data.

Oczywiscie obie technologie niosg ze sobg roznorodne wyzwania, ktore w pew-
nych sytuacjach moga si¢ wzajemnie naktadac na siebie i potggowac. Dotyczy to np.
bezpieczenstwa danych i kwestii prywatnosci. W tym przypadku kazda organizacja
musi oceni¢ 1 wywazy¢ potencjalne korzysci i zagrozenia, budujac odpowiedni, ze
swojego punktu widzenia, ekosystem analityczny, 1aczacy rozwigzania tansze, ale
0 mniejszym stopniu kontroli (tj. w ,,chmurze” publicznej), z rozwigzaniami droz-
szymi o zdecydowanie wigkszym poziomie kontroli (tj. w ,,chmurze” prywatne;j).
Nie przypadkiem wiasnie takie rozwigzania hybrydowe sa w chwili obecnej zde-
cydowanie najpopularniejsze wsrod organizacji korzystajacych z cloud computingu

[Gaudin, 2014].
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An Analysis of the Chances, Opportunities and Challenges Connected with Utilization of
Cloud Computing and Big Data as Convergent Technologies

This paper is devoted to the issues connected with the possibilities of common utilization of two
technologies i.e. cloud computing and Big Data. These aspects have been analyzed from two perspectives.
The first one is related to the possibilities of creation and implementation of the cloud-based Big Data
analytical systems. The second one is connected with the utilization of new cloud-based business models
and their improvement and development basing on Big Data analytical systems based on cloud solutions.
The most significant challenges have been identified in the context of each technology as well as in the
context of their common utilization.

Analiza szans, mozliwosci oraz wyzwan zwiazanych z wykorzystaniem cloud computingu
i Big Data jako technologii konwergentnych

Niniejszy artykul po$wigcony jest kwestii mozliwosci zwigzanych ze wspdlnych wykorzystaniem
technologii cloud computing oraz Big Data. Kwestie te przeanalizowano z dwoch perspektyw. Pierwsza
z nich dotyczyta mozliwosci tworzenia i implementacji ,,chmurowych” systemow analitycznych opartych na
narz¢dziach Big Data. Druga natomiast jest zwiazana z kwestia wykorzystania nowych modeli biznesowych,
w przypadku ktorych chmura obliczeniowa jest ich istotnym elementem, oraz ich doskonalenia i rozwijania
w oparciu o ,,chmurowg” analityke biznesowa Big Data. W odniesieniu do obydwu technologii wskazano
najwazniejsze wyzwania zwiazane tak z kazda z nich, jak i w kontek$cie ich wspolnego wykorzystania.
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