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Wstep

Wspotczesnie ustugi stanowig najwazniejszy sektor w gospodarce Unii Euro-
pejskiej 1 tworzg ponad 70% PKB ugrupowania. Mimo formalnego wprowadzenia
wspolnego rynku (opartego na czterech swobodach: towarow, ustug, 0sob i kapitatu)
z dniem 1 stycznia 1993 r. wewnetrzny rynek ustug pozostaje wciaz raczej koncep-
cja teoretycznag, ktdéra ma niewiele wspdlnego z rzeczywistoscia. Proces integracji
w sferze ustug przebiega znacznie wolniej niz w przypadku towarow, co wynika
tez z samej natury transakcji ushugowych. Wiele rodzajow ustug jest Swiadczonych
w miejscu ich wytwarzania i nie mogg by¢ one przedmiotem wymiany migedzyna-
rodowej. Na rynku ustug wystepuje znacznie wigcej niedoskonatosci niz na rynku
towaro6w, stad musi on by¢ uregulowany w wigkszym stopniu. Sytuacj¢ komplikuje
tez to, ze nie wszystkie ustugi podlegaja w petni prawodawstwu Unii Europejskiej,
czg$¢ z nich pozostaje wcigz w sferze kompetencji krajow cztonkowskich, ktore
maja obowiazek dostarczania podstawowych dobr publicznych swoim obywate-
lom (w tym takze niektorych ustug, zwtaszcza nierynkowych)!. Wiadze narodowe,
kierujac si¢ czesto wzgledami spotecznymi i interesem politycznym, starajg si¢

! Kraje cztonkowskie kontroluja tez niektore ushugi o charakterze rynkowym.
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nie dopuszcza¢ zagranicznych $wiadczeniodawcoéw do rodzimego rynku ustug, na
ktorym znajduje zatrudnienie duza czg¢$¢ krajowej sity roboczej. Niektore rodzaje
uslug sg uwazane za strategiczne dla gospodarki badz majg charakter monopoli
naturalnych (np. przesytanie i dystrybucja energii elektrycznej) i musza podlegac
W pewnym stopniu regulacji nawet po wprowadzeniu liberalizacji. W realizacji swo-
body $wiadczenia ushug nie przeszkadza najbardziej samo uregulowanie dziatalnosci
w sektorze ushugowym (ktore trzeba przyznaé, ze jest czgsto nadmierne), ale to, ze
przepisy sa w kazdym kraju cztonkowskim inne. Powstanie i efektywne funkcjono-
wanie jednolitego rynku ustug zalezy jednak nie tylko od odpowiedniego poziomu
regulacji na poziomie Unii Europejskiej i panstw cztonkowskich (zapewniajacych
liberalizacje, ograniczajacych niedoskonatosci rynkowe i promujacych konkuren-
cyjnos¢) czy nawet pelnej harmonizacji przepisow w tej dziedzinie, wymaga tez
stworzenia odpowiedniej infrastruktury, ktdra jest niezbedna dla §wiadczenia wielu
ushug, gtownie w ramach tzw. sektorow sieciowych (jak np. transport kolejowy czy
komunikacja elektroniczna).

Ze wzgledu na specyfike rynku ustug jego liberalizacje rozpoczeto dos¢ poézno
1 objeto nig poczatkowo tylko niektore dziedziny (jak wykonywanie ustug w ramach
pewnych zawodow, ktore moga by¢ praktykowane w panstwach macierzystych
tylko po spehieniu $cisle okreslonych warunkow; ustugi finansowe i czgsciowo
uslugi w sektorze transportu). W 90. latach XX w. liberalizacj¢ rozszerzano na
kolejne obszary gospodarki, a zwlaszcza tzw. sektory sieciowe (ustugi nadawcze,
telekomunikacyjne, pocztowe, sektor gazu i energii elektrycznej oraz transport
lotniczy i kolejowy), jednak mimo podejmowanych prob bardzo dtugo nie uda-
walo si¢ wprowadzi¢ uniwersalnych przepiséw, ktore regulowatyby ogét ushug
swiadczonych na rynku Unii Europejskiej. Dopiero w 2006 r. przyjeta zostata tzw.
dyrektywa ustugowa majgca charakter horyzontalny, ktorej zapisy miaty wejsé
w zycie do 2009 r. Ustanowita ona og6lne ramy prawne utatwiajace korzystanie ze
swobody przedsiebiorczosci przez ustugodawcow oraz swobodny przeptyw ustug
na rynku wewnetrznym (pod warunkiem, ze ushugodawca prowadzi przedsigbior-
stwo w jednym z krajow cztonkowskich Unii Europejskiej). Postanowienia dy-
rektywy dotycza jednie ustug $wiadczonych z powodéw ekonomicznych i tylko
z zakresie, w jakim dana dziedzina zostala otwarta na konkurencje¢ (nie zobowiazuja
wiec wladz narodowych do liberalizacji ustug $wiadczonych w ogélnym interesie
gospodarczym, likwidacji monopoli czy zniesienia pomocy panstwowej przyznanej
zgodnie z prawem konkurencji Unii Europejskiej). Dyrektywa ma zastosowanie do
wielu rodzajow ustug, jednakze wylaczono z jej zakresu pewne wazne sektory, jak
np. ustugi finansowe czy telekomunikacyjne. Nie wprowadzita tez przewidzianej we
wezesniejszym projekcie dyrektywy z 2004 r. (tzw. dyrektywa Bolkesteina) zasady
kraju pochodzenia przewidujacej $wiadczenie ustug na rynku wewnetrznym wedtug
prawa kraju, z ktérego pochodzi ustugodawca, co w praktyce znacznie ograniczyto
liberalizacjg¢ i potencjalne korzysci, ktdére mozna uzyskaé z petnej integracji rynkowe;j
w tym sektorze gospodarki. Zamiast tego zastosowano zasad¢ swobody §wiadcze-
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nia ustug, ktéra nie wskazuje wedle ustawodawstwa czyjego kraju ustuga ma by¢
wykonywana i umozliwia ograniczanie dostepu do rynkéw narodowych poprzez
naktadanie przez kraj przeznaczenia dodatkowych wymogoéw na dostawcow ustug

z innych krajow cztonkowskich?.

Celem artykutu jest ocena: 1) stopnia zintegrowania wewngtrznego rynku ustug
Unii Europejskiej w jego dwoch najwazniejszych obszarach, czyli pod wzgledem
realizacji swobody §wiadczenia ustug i swobody przedsigbiorczosci; 2) restryk-
cyjnosci regulacji na tym rynku, ktore utrudniaja jego efektywne funkcjonowanie.
Zastosowana metoda badawcza obejmuje analiz¢ wybranych wskaznikéw ekono-
micznych dotyczacych integracji rynku ustug i wzajemnej otwartosci gospodarczej
krajow cztonkowskich Unii Europejskiej w handlu oraz w zaktadaniu przedsi¢biorstw
prowadzacych dziatalnos¢ ustugowa, a takze wskaznikow mierzacych stopien re-
strykcyjnos$ci i zréznicowania regulacji w tym obszarze gospodarki. W analizie
wykorzystano dane statystyczne Komisji Europejskiej i OECD. W realizacji po-
stawionego celu pomocny okazat si¢ takze przeglad literatury przedmiotu, w tym

dokumentéow Komisji Europejskie;.

1. Intensywno$¢ wewnatrzunijnego handlu ustugami

Jedng z najwazniejszych podstaw prawnych wewnetrznego rynku ustug jest
swoboda ich $wiadczenia (art. 56 TFUE), ktéra umozliwia handel transgraniczny.
Podmioty gospodarcze majace siedzibe w jednym z krajéw cztonkowskich powinny
moc sprzedawac swoje ustugi w innych krajach Unii Europejskiej bez koniecznos$ci
zaktadania tam przedsiebiorstw, czyli wigzania si¢ na stale z zyciem gospodarczym

w tych panstwach.

O stopniu zintegrowania wewngtrznego rynku ustug w Unii Europejskiej swiad-
czy w duzym stopniu udzial obrotéw handlowych intra-UE w catkowitym handlu
ustugami. W latach 2004-2013 ksztattowat si¢ on w granicach 58,4%—-54,9% w eks-
porcie i 60,2%—59,2% w imporcie, przy czym w przypadku eksportu do 2012 r. wy-
stgpowala wyrazna tendencja spadkowa (tab. 1). Analogiczny wskaznik dla handlu
towarowego na rynku wewnetrznym jest wyzszy i w 2013 r. wynosit okoto 62%
(zar6wno w eksporcie, jak i w imporcie). W tym przypadku takze mozemy zauwa-
zy¢ wyrazny spadek udziatu obrotow intra-UE w catkowitej wymianie towarowe;j
ugrupowania, bowiem w 2004 r. stanowily one jeszcze 68,5% w eksporcie 1 66%

w imporcie [European Commission, 2014, s. 85, 87, 93, 95].

2 Na temat trudnosci zwigzanych z procesem przyjmowania dyrektywy ustugowej i obaw krajow

cztonkowskich pisze szeroko E. Kawecka-Wyrzykowska [2007, s. 13—15].



Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 10/04/2026 14:02:19

76 MAGDALENA KATARZYNA KAKOL

Tabela 1. Warto$¢ obrotow i udziat wymiany intra- i extra-UE-27 w catkowitym handlu ustugami

ugrupowania w miliardach euro i w %

importu w mld euro

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
el GO Ui s8.4| 581| 580 57,6| 57.4| 565| 560| 559 54,9
intra-UE w %

Lletzi CLeEorin wsi 41,6| 41,9 42,0 424| 426| 435| 44,0| 44,1 45,1
extra-UE w %

Wartos¢ eksportuustug | 5 0| 56151 6249| 687.4| 707.0| 664.6| 719.4| 771.4| 8004 8323
intra-UE w mld euro

WartoS¢ eksportu ustug | 300 71 455 | 4504] 506.1| 5253| 5122| 5652| 609.2| 661.9| 6845
extra-UE w mld euro

Catkowita warto$¢

cksportu ushugwmld | 881,6| 966,4|1077,3|1193,5|1232,3| 1176,7|1284,6| 1380,7| 1462.4 | 1516.8
euro

WA o R T 602 600| 60,1 60,1| 588 592| 590/ 591 59,2
intra-UE w %

Bl 2 iy STk 39.8| 40,0] 399| 399| 412| 408| 41,0 40,9 40,8
extra-UE w %

Wartos¢ importu usug 485,7| 527.4| 574,5| 631,8| 648,5| 623.,0| 663.2| 698,8| 732.4| 749,9
intra-UE w mld euro

Warto$¢ importu ushig 321,4| 351,9] 3814 419,1| 454,0] 429,1| 460,3| 483.0| 513,6| 5159
extra-UE w mld euro

Catkowita wartos¢ ustug | ¢ | | 79 3| 9559(1050,9|1102,5|1052.2| 1123.6| 1181,8| 1246,0 [ 12658

Zrédto: [Eurostat, 2004].

W 2013 r. najwickszy udziat w eksporcie ushug intra-UE mialy najwicksze go-
spodarki [Eurostat, 2014]: Niemcy (13,3%), Francja (11,3%), Wielka Brytania (9,5%)
oraz Hiszpania (9%), jednak warte podkreslenia sa tez dobre wyniki niektérych matych
krajow, jak: Belgia (6,6%), Irlandia (6,3%), Holandia (5,6%) oraz Luksemburg (5%).
Dla poréwnania udziat Wioch wynosit tylko 5,2%. W imporcie sytuacja ksztattowata
si¢ podobnie [Eurostat, 2014]: Niemcy (18,3%), Francja (10,6%), Wielka Brytania
(9,2%), ale czwarte miejsce zajeta Belgia (7,3%), a za nig znalazty si¢ Hiszpania (6,3%)
i Whochy (6,2%). Wysokie pozycje utrzymaty tez Irlandia i Holandia (5,8% 1 5,7%).
Najwickszy deficyt w wymianie ustugowej na rynku wewnetrznym mialy Niemcy
(-26,5 mld euro), a najwickszg nadwyzke: Hiszpania (28 mld), Luksemburg (20,1

mld), Austria (11,1 mld) oraz Wielka Brytania (10,2 mld), [Eurostat, 2014].

Poréwnanie samych udzialow bezwzglednych nie oddaje jeszcze w petni obrazu
sytuacji na rynku ustug Unii Europejskiej i stopnia zaangazowania w wymiang po-
szczegblnych krajow. Dlatego warto uzupehni¢ analize i dodatkowo odnies¢ obroty
ustugowe intra-UE do PKB. Rysunek 1 i dane w tabeli 2 potwierdzaja bardzo niewielki
udzial handlu uslugami w ramach ugrupowania w relacji do PKB, ktory stanowit
w 2013 r. zaledwie 6% 1 byt prawie czterokrotnie nizszy niz analogiczny wskaznik dla
wymiany towarowej (21%). Taka tendencja utrzymuje si¢ od wielu lat (poza rokiem
2009, kiedy obroty towarowe zmniejszyty si¢ znaczaco z powodu kryzysu finansowo-

gospodarczego).
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Rysunek 1. Handel towarami i ustugami intra-UE w latach 2004-2013 w % PKB

Uwaga: Dane dla UE-27. Srednia eksportu i importu ustug intra-UE w % PKB oraz $rednia eksportu i importu towarow
intra-UE w % PKB.

Zrodto: [Eurostat, 2014].

Tabela 2. Handel ustugami intra-UE w krajach cztonkowskich w latach 2004-2013 w % PKB

2=25st
Kraje S| S| 8|5 | 88|25 |52 259559
AL A
2

UE-27 4,71 | 491 | 511 | 531 | 542 | 547 | 5,62 | 580 | 593 | 6,07 | 1,36 | 5,07
Belgia 10,47 | 10,47 | 10,53 | 10,98 | 12,19 | 12,12 | 12,99 | 12,92 | 14,06 | 14,46 | 4,00 | 12,12
Butlgaria 10,06 | 9,34 | 9,86 | 9,19 | 9,02 | 846 | 7,29 | 7,12 | 7,41 | 7,38 | 2,68 | 8,51
Czechy 540 | 5,61 | 6,12 | 6,23 | 6,38 | 6,19 | 6,72 | 7,08 | 7,47 | 7,59 | 2,19 | 6,48
Dania 7,04 | 811 | 9,08 | 9,51 | 990 | 892 | 9,11 | 9,38 | 9,54 | 9,44 | 2,40 | 9,00
Niemcy 3,59 | 3,76 | 3,96 | 4,03 | 4,18 | 427 | 423 | 4,28 | 435 | 454 | 0,95 | 4,12
Estonia 13,44 | 13,98 | 13,46 | 12,65 | 13,26 | 13,15 | 14,22 | 15,39 | 15,07 | 14,76 | 1,32 | 13,94
Irlandia 18,52 | 18,70 | 18,85 | 20,29 | 23,17 | 25,04 | 27,36 | 27,60 | 29,51 | 29,58 | 11,06 | 23,86
Grecja 5,28 | 549 | 530 | 5,55 | 5,63 | 494 | 524 | 553 | 5,61 | 596 | 0,68 | 545
Hiszpania 4,95 | 5,11 | 537 | 549 | 5,46 | 5,03 | 523 | 5,61 | 585 | 6,00 | 1,05 | 5,41
Francja 2,79 | 2,87 | 2,85 | 2,86 | 2,82 | 3,55 | 3,96 | 428 | 4,15 | 426 | 1,46 | 3,44
Chorwacja | 11,70 | 11,29 | 0,00 | 10,59 | 10,62 | 9,63 | 9,88 | 10,40 | 10,44 | 10,78 | -0,91 | 9,53
Wtochy 3,10 | 3,16 | 3,29 | 3,45 | 3,02 | 2,71 | 2,95 | 2,91 | 2,92 | 2,90 | -0,20 | 3,04
Cypr 17,08 | 17,36 | 18,87 | 20,89 | 18,30 | 15,28 | 14,20 | 14,12 | 13,65 | 13,31 | 3,77 | 16,30
Lotwa 5,22 | 6,17 | 6,35 | 6,08 | 6,22 | 6,35 | 6,30 | 6,46 | 6,54 | 6,34 | 1,13 | 6,20
Litwa 472 | 528 | 5,65 | 582 | 553 | 529 | 532 | 5,46 | 6,54 | 7,53 | 2,81 | 5,72
Luksemburg | 59,97 | 62,80 | 69,18 | 70,66 | 70,74 | 66,53 | 67,80 | 69,03 | 71,38 | 71,08 | 11,11 | 67,92
Wegry 6,50 | 7,17 | 7,72 | 8,13 | 831 | 9,21 | 9,29 | 9,96 | 10,03 | 10,24 | 3,74 | 8,66
Malta 16,78 | 18,95 | 23,94 | 27,31 | 28,24 | 27,63 | 30,59 | 32,71 | 32,14 | 30,88 | 14,10 | 26,92
Holandia 8,06 | 7,98 | 8,15 | 8,05 | 7,71 | 7,81 | 8,04 | 8,50 | 8,69 | 7,45 |-0,61 | 8,04
Austria 8,72 | 9,15 | 9,11 | 9,33 | 9,61 | 888 | 895 | 9,28 | 9,65 | 9,90 | 1,18 | 9,26
Polska 393 | 3,93 | 441 | 4,65 | 4,61 | 457 | 487 | 497 | 526 | 541 | 1,48 | 4,66
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Portugalia 4,97 | 5,07 | 570 | 6,04 | 6,25 | 5,77 | 590 | 6,36 | 6,27 | 6,59 | 1,62 | 5,89
Rumunia 3,88 | 3,87 | 4,10 | 3,99 | 4,61 | 4,56 | 3,74 | 4,05 | 4,55 | 5,18 | 1,30 | 4,25
Stowenia 5,89 | 6,43 | 6,77 | 693 | 7,35 | 6,96 | 7,48 | 7,74 | 8,24 | 857 | 2,68 | 7,23
Stowacja 6,09 | 6,70 | 7,18 | 7,28 | 745 | 6,42 | 586 | 582 | 6,32 | 6,32 | 0,23 | 6,55
Finlandia 4,39 | 472 | 4,64 | 4,76 | 6,06 | 5,78 | 5,59 | 5,83 | 6,55 | 6,84 | 2,46 | 5,52
Szwecja 548 | 5,81 | 6,01 | 6,46 | 6,72 | 6,80 | 6,60 | 6,61 | 6,66 | 7,33 | 1,85 | 6,45

Wielka
Brytania

3,64 | 3,76 | 3,79 | 3,90 | 4,06 | 423 | 4,09 | 4,11 | 4,07 | 391 | 0,28 | 3,96

Uwaga: Srednia eksportu i importu ustug intra-UE w % PKB.
Zrodto: [Eurostat, 2014].

Transgraniczna wymiana ushug ma najwicksze znaczenie dla takich gospodarek,
jak: Luksemburg, Malta, Cypr, Estonia i Belgia, gdzie jej udziat w PKB wynosit
$redniorocznie w latach 2004-2013: 67,9%, 26,9%, 16,3%, 13,9% oraz 12,2%. Naj-
gorzej wypadaja pod tym wzgledem duze gospodarki, czyli Wtochy, Wielka Brytania,
Francja i Niemcy, ktorych udziaty ksztaltuja si¢ znacznie ponizej sredniej UE-27,
stanowigcej w badanym okresie 5% PKB ($redniorocznie).

Rysunek 2 ilustruje, ktore rodzaje ushug maja najwigksze znaczenie w eksporcie
ustug na rynku wewngtrznym. Sg to przede wszystkim sektory wchodzace w zakres
dyrektywy ushugowej: ustugi biznesowe, turystyczne, budowlane, komputerowe i in-
formatyczne oraz niektére ustugi osobiste, kulturowe i rekreacyjne. Stanowig one
prawie 63%.

Ustugi osobiste, Ustugi rzadowe Inne
kulturowe i % _ 0%
rekreacyjne Ustugi transportowe
1% 19%
Ustugi biznesowe
27%
Podroze

24%

Honoraria autorskie

i optaty licencyjne
5% \ Ustugi
telekomunikacyjne
Komputerowe 3%
i informatyczne Ustugi budowlane
9% Ushugi 2%

. s
Finansowe _—

ubezpieczeniowe
7% 29,

Rysunek 2. Struktura sektorowa eksportu ustug intra-UE w 2013 r. w %

Zrodto: [Eurostat, 2014].
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2. Zakres wykorzystania swobody prowadzenia dzialalnoS$ci gospodarczej przez
przedsi¢biorstwa uslugowe

Ze wzgledu na brak wymienialno$ci wielu rodzajow ushug istotng role w funkcjo-
nowaniu wewnetrznego rynku w tym sektorze gospodarki odgrywa swoboda przedsie-
biorczos$ci i dokonywane w jej ramach zagraniczne inwestycje bezposrednie. Jednak
zatozenie przedsigbiorstwa w innym kraju cztonkowskim wymaga spetnienia znacznie
wigkszej liczby wymogow niz w przypadku transgranicznego §wiadczenia ushug, stad
wykorzystanie uprawnien, ktore formalnie daje zagwarantowana w art. 49 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej swoboda prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j,
jest relatywnie niewielkie. Podczas gdy wartos¢ eksportu ustug intra-UE-27 (reali-
zowana w ramach swobody $wiadczenia ushug) wynosita w 2011 r. 771,4 mld euro,
w tym samym czasie warto§¢ wewnatrzunijnego eksportu zagranicznych inwestycji
bezposrednich (odptywy) w sektorze ustug stanowita zaledwie 4,75 mld euro [Eurostat,
2014]. Komisja Europejska potwierdza, ze wystepuje wciaz zbyt wiele barier ograni-
czajacych swobode przedsicbiorczosci na rynku ustug Unii Europejskiej, takich jak
[European Commission, 2013c]: obowiazek przedsigbiorstw do przyjecia okreslonej
formy prawnej, wymogi dotyczace akcjonariatu czy kapitatowe.

Dane dotyczace udziatu w wartos$ci dodanej przedsigbiorstw ustugowych, kon-
trolowanych przez podmioty z innych krajow cztonkowskich, potwierdzaja nizszy
stopien integracji w tym obszarze gospodarki w porownaniu z sektorem przemystu.
W latach 2003-2009 udzial ten wynosit w UE-27 nieco ponad 10% ($redniorocznie),
a najwiecej tego typu przedsiebiorstw prowadzilo dziatalno$¢ ustugowa w nowych
krajach cztonkowskich [European Commission, 2012, s. 5]: na Wegrzech, w Esto-
nii, Czechach, Rumunii, Polsce, Butgarii i Stowacji, dopiero na siddmym miejscu
znalazt si¢ Luksemburg, a zaraz za nim Lotwa i Litwa. Podobnie jak w przypadku
wspotczynnikdw otwartosci handlowej, mniejsze gospodarki Unii Europejskiej maja
wicksze udziaty we wzajemnych przeptywach inwestycji bezposrednich w sektorze
ushugowym (poza Cyprem, Stowenig i Portugalig). Najmniej zintegrowang duza
gospodarka pod wzgledem liczby kontrolowanych przez zagranice przedsicbiorstw
sa Wtochy [European Commission, 2012, s. 5].

Maincent, Lorenzani i Eordogh [2013, s. 29] badali rezultaty procesu liberalizacji
na podstawie udziatéw rynkowych gléwnych operatoréw krajowych w sektorach
sieciowych (telekomunikacyjnym, energetycznym i transportu), ktére sa uwazane
za strategiczne przez wiele krajow. Stwierdzili, ze w matych gospodarkach (Cypr,
Luksemburg, Malta, Stowacja i Stowenia) operatorzy ci wcigz utrzymuja relatywnie
wysokie udziaty rynkowe, natomiast duze gospodarki (Niemcy i Wielka Brytania)
maja zdecydowanie bardziej otwarte rynki. Pozostate kraje otwieraja si¢ w tych
dziedzinach stopniowo i zgodnie z regulacjami wprowadzanymi przez Unig.

Jesli przyjrzymy sie strukturze sektorowej ZIB, na wewngtrznym rynku ustug
zauwazymy pewna istotng réznice w porownaniu do wymiany handlowej intra-UE.
O ile w handlu transgranicznym przewazaja sektory objete dyrektywa ustugowa,
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o tyle w przeptywach inwestycyjnych dominuja ustugi finansowe i ubezpieczeniowe,
ktore w 2011 r. wynosily w odptywach 57% (rys. 3).

. Pozostate Handel hurtowy
Zarzadzanie 0,3% i detaliczny; naprawy Transport

i dziatalnos¢ _\ pojazddw i motocykli i magazynowanie
wspierajaca \ M 1,2%
3,3%
Dziatalno$¢ Hotele i restauracje
profesjonalna, —— 4 /\ 0,5%
naukowa ;
/ Ustugi

i techniczna

17,7% informatyczne
7 / i telekomunikacyjne
; 10,6%
Ushugi dotyczace .Usl'ugl .ﬁnans.owe
nieruchomosci i ubezpieczeniowe
2.4% 57,0%

Rysunek 3. Struktura sektorowa odptywu zagranicznych inwestycji bezposrednich
na wewnetrznym rynku ustug w 2011 r. w %

Zrodto: [Eurostat, 2014].

Sektor finansowy jest relatywnie najlepiej zintegrowany i w najwiekszym stopniu
wykorzystuje swobodg¢ przedsigbiorczosci. Jest to zrozumiate, gdyz jego liberali-
zacja rozpoczeta si¢ dos¢ dawno (jeszcze w latach 70. wydano pierwsza dyrektywe
bankowa — CRD), a bardzo duzy post¢p dokonat si¢ wraz z wprowadzaniem jed-
nolitego rynku i unii walutowej®. W 2011 r. wspotezynnik penetracji w sektorze
bankowym poprzez oddzialy i filie zagraniczne pochodzace z innych krajow czton-
kowskich wynosit w UE-27 17% (a w roku 2007, czyli jeszcze przed kryzysem
finansowo-gospodarczym, nawet 21%), [Schoenmaker, 2013, s. 14]. Najwigkszym
wspotczynnikiem penetracji charakteryzujg si¢: Stowacja (95%), Czechy (93%),
Estonia (88%) i Luksemburg (82%), do$¢ wysokie wskazniki w granicach 60%—80%
majg: Bulgaria, Litwa, Rumunia, Polska i Finlandia, a najmniejsze: Szwecja (8%),
Hiszpania i Francja (po 9%), Niemcy (10%), Wtochy (13%), Austria (15%) i Wielka
Brytania (17%), [Schoenmaker, 2013, s. 14]. Ta ostatnia grupa krajow dominuje za
to w sektorze bankowym wérdd inwestorow zagranicznych na wspolnym rynku.

3. Zréznicowanie cen
Dobrym wskaznikiem stopnia zintegrowania rynku jest rozpigto$¢ cen pomiedzy

krajami cztonkowskimi mierzona odchyleniem standardowym od $redniej wazonej
PKB. W okresie 1999-2011 wspolczynnik wariancji cen w sektorze ustug ksztaltowat

3 Atakze w rezultacie regulacji przyjetych w odpowiedzi na kryzys finansowo-gospodarczy w latach
2008-2009.



Pobrane z czasopisma Annales H - Oeconomia http://oeconomia.annales.umcs.pl
Data: 10/04/2026 14:02:19

STOPIEN ZINTEGROWANIA WEWNETRZNEGO RYNKU USLUG UNII EUROPEJSKIEJ 81

si¢ w granicach 0,18-0,20 i poza latami: 2002, 2003, 2008 wykazywat tendencje
wzrostowa. W tym samym czasie rozpigto$¢ cen na rynku towarowym zmniejszyta
si¢ z 14% do 11%, a w roku 2008 wynosita nawet okresowo ponizej poziomu 10%
[European Commission, 2012, s. 5]. W przypadku towardéw zréznicowanie cen udato
si¢ znaczaco ograniczy¢ jeszcze w 90. latach XX w. (do poziomu poréwnywalnego
ze Stanami Zjednoczonymi) przede wszystkim w rezultacie wzrostu konkurencji
w wyniku wprowadzenia wspolnego rynku, powszechnej obnizki cen dobr trwatego
uzytku oraz efektu dochodowego w krajach o nizszym poziomie PKB per capita
(jak kraje ESW), [Altomonte, 2014, s. 69; Vetter, 20013, s. 10-11]. Niestety wciaz
trudno dopatrze¢ si¢ konwergencji cen w przypadku ustug.

Najwicksze zroznicowanie cen dotyczy sektorow sieciowych (elektrycznosc,
gaz, telekomunikacja) oraz ustug konsumpcyjnych. Czasami wysoka rozpietos¢ cen
utrzymuje si¢ nawet pomimo homogenicznosci oferowanych ushug i duzej redukcji
cen, ktora miata miejsce w wyniku liberalizacji niektorych branz. Przyktadem moze
by¢ sektor telekomunikacyjny. Pelkmans i Renda [2011] zbadali 11 jego segmentow
(jak np. krajowe rozmowy komoérkowe, rozmowy dlugodystansowe wewnatrz i na
zewnatrz Unii Europejskiej czy optaty roamingowe) i stwierdzili, Zze we wszystkich
kategoriach roznica cen ustug telekomunikacyjnych migdzy najdrozszym i najtan-
szym krajem cztonkowskim wynosi ponad 100%. W potowie przypadkéw koszt tej
samej ustugi byt pie¢ razy wyzszy w kraju najdrozszym w porownaniu do najtansze-
g0. Podobne wyniki otrzymali: Maincent, Lorenzani i Eordogh [2013, s. 61], ktorzy
badali rozpigto$¢ cen ustug telekomunikacyjnych w latach 2009-2011 i ocenili, ze
spadta ona ponizej 100% tylko w przypadku potaczen roamingowych (z ponad 200%
w roku 2005 do 56%—70% w roku 2011) w wyniku przyjecia przez Uni¢ Europejska
w 2007 r. rozporzadzenia regulujacego optaty za te ustugi. Podobnie, cho¢ moze
nie tak drastycznie, sytuacja wyglada w wielu innych branzach ustugowych. Jesli
przyjrzymy si¢ kosztom energii, rozpigto$¢ cen na jednolitym rynku wynosi okoto
31% i ro$nie, natomiast w Stanach Zjednoczonych 22% i spada [Altomonte, 2014,
s. 69]. W roku 2011 rozpigto$¢ cen gazu ziemnego w Unii Europejskiej wynosita
25,5% w przypadku przemystu i 31% w przypadku gospodarstw domowych (bez
VAT), [Maincent, Lorenzani, Eordogh, 2013, s. 27].

W tabeli 3 przedstawiono wzgledne zmiany cen w réznych sektorach gospodarki
Unii w stosunku do deflatora PKB jako miary zmian cen sektorowych. Warto$ci
ponizej 1 w drugiej kolumnie wskazuja, ze zmiany cen byly mniejsze niz zmiany
cen zagregowanych (deflator PKB), a powyzej 1, Ze ceny rosty szybciej niz §rednia.
W tabeli przedstawiono $rednie wartosci dla krajow UE-27 i powigzane z tymi
srednimi odchylenia standardowe. Dane te potwierdzaja, ze ceny w krajach czton-
kowskich w rolnictwie i przemysle przetwoérczym zmienialy si¢ wolniej niz ceny
zagregowane, w przypadku ustug dystrybucyjnych w podobnym tempie, natomiast
w pozostatych sektorach ustugowych szybciej niz ogolny poziom cen. Te trendy
cenowe odzwierciedlaja niska produktywnos¢ sektora ushug i dazen zatrudnionych
w tym obszarze gospodarki, zeby zarabia¢ tyle, co bardziej wydajni pracownicy
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przemystu przetwoérczego. Do przyczyn niskiej wydajnosci pracy w ushugach w po-
réwnaniu z przemystem mozna zaliczy¢ [Mucha-Leszko, 2007, s. 246]: nizsze tempo
postepu technicznego, nizsze (lub brak) korzysci skali produkcji, nizszy poziom
konkurencji zwigzany z mniejsza otwartoscig na rynki zagraniczne, nizszy poziom
substytucji pracy przez kapitat oraz outsourcing z przemystu przetwoérczego do ushug

prac o nizszej wydajnosci.

Tabela 3. Wzgledne zmiany cen w r6znych sektorach gospodarki w UE-27 w latach 1995-2007

Srednia Odchylenie standardowe
Rolnictwo 0,77 0,18
Przemyst przetworczy 0,82 0,13
Budownictwo 1,22 0,20
Dystrybucja 0,97 0,09
Ustugi osobiste 1,17 0,16
Ustugi biznesowe 1,13 0,13
Ustugi nierynkowe 1,18 0,16

Zrodlo: [European Commission, 2013a, s. 57].

Wyzsze zrdznicowanie cen na rynku ustug niz na rynku towarow jest naturalnym
zjawiskiem ze wzgledu na specyficzne cechy i brak mozliwosci transportowania
i odsprzedazy wielu rodzajow ustug?. Jednak jego wzrostowy trend moze $wiadczy¢
o utrzymywaniu si¢ wewnatrzunijnych barier w handlu ustugami oraz niewystarcza-

jacej intensywnosci konkurencji w tym sektorze gospodarki.

4. Restrykceyjnos¢ regulacji

Do fragmentaryzacji wewnetrznego rynku ustug przyczynia si¢ istotnie restryk-
cyjno$¢ i mnogos¢ przepisow dotyczacych dziatalnosci w tej sferze gospodarki, a tak-
ze ich heterogenicznos¢ w roznych krajach cztonkowskich. Prawodawstwo dotyczace
przeptywu ustug w Unii Europejskiej ma bardzo zlozony charakter, takze dlatego, ze
mamy do czynienia z réznymi poziomami regulacji: niektére sektory reguluje Unia,
inne wladze narodowe, a sa tez takie, ktore pozostajag we wspolnych kompetencjach.
Ten brak przejrzystosci utrudnia przedsi¢biorstwom, ktére planuja swiadezy¢ swo-
je ustugi w innych krajach cztonkowskich, doktadne zapoznanie si¢ z warunkami
prowadzenia dziatalnoséci gospodarczej (ktore s3 w dodatku odmienne w kazdym
kraju Unii Europejskiej) i zaplanowanie strategii dotyczacej calego ugrupowania.

4 Interesujgco na temat specyficznych cech sektora ustug pisze B. Mucha-Leszko [2007, s. 258],
ktora podkresla, ze sa one o wiele bardziej zwigzane z rynkiem wewnetrznym i podatne na zmiany cen niz

produkty przemystowe.
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Na rynku Unii Europejskiej mozemy wyrdznic trzy gtowne grupy ushug [Mustilli,
Pelkmans, 2012, s. 4-5], ktore r6znig si¢ przede wszystkim pod wzgledem sposobu
regulacji. Pierwszg grupe stanowig ustugi podlegajace dyrektywie ustugowej, nie-
objete sektorowymi rezimami na poziomie Unii Europejskiej, a wiekszo$¢ z nich
nie jest zbyt restrykcyjnie uregulowana. Ta grupa ustug tworzy ponad 45% PKB
ugrupowania. Naleza do niej mig¢dzy innymi: ustugi biznesowe (11,7% PKB UE),
zwigzane z nieruchomosciami (11,8%), dystrybucja hurtowa i detaliczna (11,1%),
ustugi budowlane (6,3%), turystyczne (4,4%) czy rozrywkowe (2%), [Geeroms et
al., 2014, s. 78]. Do drugiej grupy zaliczamy ustugi §wiadczone w ramach nastgpu-
jacych sektorow: finansowego, transportu, tzw. sektorow sieciowych i w zwigzku
z wykonywaniem niektorych zawodow regulowanych (ustugi profesjonalne)®. Ustugi
w tej grupie sg uregulowane w mniejszym badz wiekszym stopniu na poziomie
Unii Europejskiej i generuja tacznie okoto 20% PKB UE. Maja one duze znaczenie
w gospodarkach krajow cztonkowskich. Trzecia grupa, tzw. pozostatych ustug, obej-
muje specyficzne i niekiedy trudne do sklasyfikowania rodzaje dziatalnosci, jak np.
czasowe transgraniczne $wiadczenie ushug, ustugi medyczne dla pacjentéw z innych
krajow Unii Europejskiej, ustugi hazardowe, przewozy taksd6wkami i karetkami czy
ustugi ochrony osobistej. Unia reguluje niektore z tych rodzajow ustug albo w formie
prawa stanowionego (najczesciej dyrektyw) badz w postaci orzecznictwa wydanego
przez sady wspolnotowe.

Jak wspomniano, uregulowanie rynku ustug w pewnym, niezb¢dnym zakresie
(dla ochrony konsumentow, inwestoréw lub tam, gdzie wystepuja niedoskonatosci
rynkowe) jest konieczne, jednak zbyt restrykcyjne przepisy moga prowadzi¢ do
wzrostu kosztow przedsigbiorstw i zniechgca¢ je do wchodzenia na niektdre rynki,
co oznacza wyzsze ceny dla konsumentow. Niedostateczna liberalizacja sektora ustug
i nadmierna ilo$¢ przepiséw ogranicza konkurencj¢, innowacyjnos¢, produktywnosé
i tempo wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej [Mucha-Leszko, 2012, s. 36].
Do oceny, w jakim stopniu polityka gospodarcza i krajowe przepisy moga promowac
badz ogranicza¢ konkurencj¢ rynkows, stuza rdézne wskazniki, ale do najczesciej
wykorzystywanych naleza te opracowane przez OECD, jak wskaznik regulacji rynku
produktow czy restrykcyjnosci handlu ustugami. Pierwszy z nich (PMR — Product
Market Regulation) dotyczy wprawdzie catej gospodarki, jednak od zmiany jego
konstrukcji w roku 2006 mierzy gtownie restrykcyjnos¢ regulacji na rynkach ustug
w nastepujacych obszarach [Wolfl et al., 2009; Koske et al., 2014]:

1) kontrola panstwa wobec przedsigbiorstw (w tym kontrola cen czy zakres
wlasno$ci panstwa w ramach sektorow sieciowych),

5 Wigkszo$¢ zawodow regulowanych (przez kraje cztonkowskie, ktore jednak kieruja si¢ w Unii
Europejskiej zasada wzajemnego uznawania) jest traktowana jako czg$¢ ustug biznesowych i podlega dy-
rektywie ustugowej, jednak niektore z nich (np. zawody medyczne, paramedyczne, farmaceuci, prawnicy,
ksiggowi, architekci) sg zaliczani do grupy os6b $wiadczacych ustugi profesjonalne, niepodlegajace dyrek-
tywie ustugowej, bowiem Unia Europejska uregulowata szczegotowo wymagania wobec tych zawodow.
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2) bariery ograniczajace przedsigbiorczo$¢ (ztozono$¢ procedur, systemy udzie-
lania licencji i pozwolen, obciazenia administracyjne dla przedsigbiorstw rozpoczy-

najacych dziatalnos¢, legalne bariery wejscia na rynek),

3) bariery handlowe i inwestycyjne (bariery dotyczace podejmowania zagranicz-
nych inwestycji bezposrednich, taryfowe, dla utatwien w handlu, oraz zré6znicowane

traktowanie zagranicznych dostawcow).

Dane w tabeli 4 potwierdzaja spadek restrykcyjnosci regulacji na rynku produk-
tow w latach 1998-2013 praktycznie we wszystkich krajach OECD, $rednio o ponad
26% (wskaznik PMR obnizyt si¢ z 2,21 do 1,62). W tym samym czasie warto§¢ PMR
dla UE-21 zmniejszyla si¢ o prawie 39%, z 2,24 (a wiec bardzo poréwnywalnego
poziomu do $redniej OECD) az do 1,37, co moze $wiadczy¢ o pozytywnym oddziaty-
waniu procesu liberalizacji rynkowej w ugrupowaniu. Zdecydowanie gorzej wyglada
porownanie krajow europejskich do Stanéw Zjednoczonych, ktére juz w roku 2008
osiggnety bardzo niski poziom PMR (1,1). Do najbardziej liberalnych gospodarek
w Unii naleza: Holandia, Wielka Brytania, Austria i Dania, ktore wypadaja nie gorzej
niz Stany Zjednoczone, a w 2013 r. ich PMR wynosity 0,92; 1,08; 1,19 oraz 1,22.
Na pewne wyr6znienie zashuguja tez: Portugalia, Czechy, Wegry i1 Polska, ktore
w catym badanym okresie zmniejszyly restrykcyjnos¢ swoich przepiséw o okoto
potowe. Niestety Polska wcigz znajduje si¢ w grupie krajow Unii Europejskiej
0 najwyzszym poziomie wskaznika PMR, razem z Chorwacja, Grecja, Stowenia,

Rumunig i Cyprem (powyzej Sredniej OECD), co ilustruje rysunek 4.

Tabela 4. Wskaznik regulacji rynku produktow (PMR) w UE-21, UE-28 i krajach cztonkowskich oraz

w OECD i Stanach Zjednoczonych w latach: 1998, 2003, 2008 1 2013

Zmiana v%r{:; ]2;1 Zmiana VZV?:; r:}ll
1998 1 2003 | 2008 | 2013 | wateh 1905 2013 | WSk | 20082013
(W %) (W %)
Kraje Unii Europejskiej nalezace do OECD

Austria 2,12 1,61 1,37 1,19 —0,93 —43,88% 0,18 —-15,17%
Belgia 2,30 1,64 1,52 1,39 —0,91 —39,64% 0,13 —9,70%
Czechy 2,64 1,88 1,50 1,39 —-1,24 —47,13% 0,10 -7,39%
Dania 1,66 1,48 1,35 1,22 0,44 —26,31% -0,13 —-10,33%
Estonia . . 1,37 1,29 . . —0,08 —6,04%
Finlandia 1,94 1,49 1,34 1,29 —0,64 —33,16% —0,05 —3,84%
Francja 2,38 1,77 1,52 1,47 -0,91 -38,24% —-0,05 -3,36%
Niemcy 2,23 1,80 1,41 1,29 —-0,93 —41,86% 0,12 -9,15%
Grecja 2,75 2,51 2,21 1,74 —-1,01 —-36,69% —0,47 —27,12%
Wegry 2,66 2,11 1,54 1,33 —-1,34 -50,19% -0,21 —15,96%

Irlandia 1,86 1,58 1,35 1,45 —0,40 -21,70% 0,10 7,14%
Wiochy 2,36 1,80 1,49 1,26 —-1,10 —46,46% —0,22 —-17,80%

Luksemburg . 1,60 1,44 1,46 0,14 —8,71% 0,02 1,47%
Holandia 1,82 1,49 0,96 0,92 -0,90 —49,62% —-0,05 -5,13%
Polska 3,19 2,42 2,04 1,65 —-1,54 —48,35% 0,40 —24,05%
Portugalia 2,59 2,12 1,69 1,29 —-1,29 —49,99% 0,40 —-30,64%
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Slowacja 217 | 161 | 133 20.83 3837% | 028 | —20.67%
Slowenia . . 189 | 1,70 . . 2009 | -10.99%
Hiszpania 239 | 1,79 | 159 | 144 | 095 | 3969% | 0,15 | —10,59%
Szwedja 189 | 150 | 16l | 152 | —037 | -1958% | 0,09 5.68%
Wielka 132 | 109 | 120 | 1,08 ~0,24 —18,08% 0,12 ~11,49%
Brytania

Inne

OECD 221 | 1,77 | 177 | 162 | —058 | —2637% | -0.15 29.03%
UE21 224 | 178 | 152 | 137 | —087 | —3894% | —0.16 Z11.3%
UE-28 - - - 1,44 . . - -
Stany Zjedno- | 55 | 139 | 111 039 26,02% - -
czone

Uwaga: Skala wskaznika 06, od najmniej do najbardziej restrykcyjnej regulacji; UE-21: kraje UE nalezace do ECD;
PMR w 2013 r. dla krajow Unii Europejskiej nienalezacych do OECD: Butgaria 1,57; Chorwacja 2,08; Cypr 1,65; Lotwa

1,61; Litwa 1,52; Malta 1,57; Rumunia 1,69.
Zrodto: [OECD, 2014a].
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Rysunek 4. Wskaznik regulacji rynku produktow (PMR) w UE-21, UE-28 i krajach cztonkowskich oraz

w OECD i Stanach Zjednoczonych w latach: 2008 i 2013
Uwaga: Kraje uszeregowane w kolejnosci od najwyzszej wartosci wskaznika w 2013 1.

Zrédto: [OECD, 2014a].

Kolejny stosowany przez OECD wskaznik, tzw. Services Trade Restrictiveness
Index (STRI), mierzy restrykcyjnos¢ barier w miedzynarodowym handlu ustugami
spowodowanych krajowymi regulacjami i uwzgle¢dnia sytuacje w 18 sektorach.
W tabeli 5 poréwnano wartosci wskaznika STRI dla UE-21, Stanéw Zjednoczo-
nych i OECD w 2014 r. Z przedstawionych danych wynika, ze w Unii Europejskiej
najbardziej zliberalizowane sa ustugi budowlane i telekomunikacyjne, a najmniej
transportu lotniczego i nadawcze. Wskaznik STRI ksztaltuje si¢ dla Unii korzystniej
niz dla Stanoéw Zjednoczonych w 10 sektorach ustug, a stabiej w 6 z nich, natomiast
w przypadku OECD UE-21 ma zdecydowana przewage, gorzej wypada tylko na

rynkach ustug kinematograficznych i nadawczych.
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Tabela 5. Wskaznik restrykcyjnosci handlu ustugami (STRI) w UE-21, Stanach Zjednoczonych i OECD

w roku 2014
. Ustugi . . Ustugi
Sektor raglfﬁflg(lo- architek- irEJ'Siﬁ%el- Ustugi ki[r{:ir:]'lagtlo- Ustugi Ij;%?g telekomu- | Transport
ushug toni- Zy prawne nadawcze | .. °. ni- lotniczy
we ryjne graficzne dzwigku .
czne kacyjne
UE-21 0,22 0,19 0,10 0,22 0,22 0,27 0,17 0,06 0,35
Stany
Zjedno- 0,15 0,16 0,20 0,14 0,06 0,30 0,05 0,12 0,58
czone
OECD 0,30 0,23 0,20 0,32 0,18 0,28 0,16 0,22 0,44
. Banko- . Ustugi
Sektor | Transport It)r;iﬁozvr}t/ It(rgfgo(‘)”g Ustlugi | Dystry- wos¢ che;crile- informa- | Budowni-
ushig morski " P P kurierskie | bucja komer- . ty- ctwo
owarowy | towarowy : nia
cyjna czne
UE-21 0,13 0,14 0,12 0,10 0,11 0,10 0,10 0,12 0,07
Stany
Zjedno- 0,38 0,14 0,12 0,37 0,07 0,13 0,22 0,15 0,16
czone
OECD 0,25 0,16 0,22 0,26 0,13 0,19 0,20 0,18 0,17

Uwaga: Wskaznik przyjmuje warto$ci 0—1. Warto$¢ zero oznacza catkowita otwartos¢ sektora, a jeden — catkowite
zamknigcie.
UE-21 obejmuje kraje Unii Europejskiej nalezace do OECD

Zrodo: [OECD, 2014b].

Chociaz obecnie nie ma w Unii wielu problemdéw z uznawaniem wyksztalcenia,
nie dotyczy to kwalifikacji w ramach pewnych zawodow. Szacuje si¢, ze okoto 800
profesji w sektorze ustug podlega regulacji wtadz narodowych. Okoto 25% z nich jest
uregulowana tylko w jednym kraju cztonkowskim, co nasuwa oczywisty wniosek,
ze wigkszo$¢ tych przepisdéw jest tak naprawde niepotrzebna [Vetter, 2013, s. 14].
OECD bada takze bariery regulacyjne dotyczace swiadczenia ustug (transgranicznie
i w ramach stalej dzialalnosci) w kilku zawodach regulowanych: ksiggowi, architekei,
inzynierzy i zawody prawnicze. Przybieraja one najczgséciej forme barier wejscia,
ograniczenia $wiadczenia niektorych ustug czy nawet ustalonych optat. Najbardziej
zliberalizowane przepisy maja w tym przypadku [OECD, 2014a]: Wielka Brytania,
Szwecja, Irlandia i Finlandia, a najmniej: Wtochy, Luksemburg i Stowenia.

Zakonczenie

Oceniajac stopien zintegrowania wewnetrznego rynku ustug, trzeba stwierdzic,
ze jest on niewielki w pordwnaniu z rynkiem towardéw. Handel ustugami intra-UE to
zaledwie 6% PKB Unii Europejskiej, podczas gdy analogiczny wskaznik dla wymia-
ny towarowej wynosi ponad 20% PKB. Ro$nie tez rozpigtos¢ cen ustug pomiedzy
krajami cztonkowskimi, podczas gdy dla towarow tendencja jest spadkowa, a poziom
zrdznicowania cen o wiele nizszy. W ostatnich latach najwiekszy postep w liberaliza-
cji sektora ustugowego dokonal si¢ w wyniku implementacji dyrektywy ustugowe;.
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W ciagu pierwszych 3 lat od jej wejscia w zycie (w 2009 r.) udalo si¢ ograniczy¢ lub
catkowicie znie$¢ okoto 35 000 wymogow stawianych ustugodawcom z innym kra-
jow czlonkowskich przez prawodawstwo narodowe [Mustilli, Pelkmans, 2013, s. 62].
O ile jednak w przypadku transgranicznej wymiany handlowej wida¢ wyrazny postep
w integracji ustug objetych zakresem dyrektywy, to w przypadku zagranicznych inwe-
stycji bezposrednich jest on bardzo powolny, a wiele barier zniechgca do zaktadania
przedsiebiorstw ustugowych w innych krajach cztonkowskich. Potwierdzaja to dane
na temat struktury sektorowej handlu i inwestycji na wewngtrznym rynku ushug, gdzie
w pierwszym przypadku dominujg ustugi wchodzace w zakres dyrektywy, a w drugim
juz ushugi finansowe. Na podkreslenie zastuguje do§¢ zaawansowany poziom integra-
cji sektora finansowego®, ktora dokonata si¢ nie tylko w zwigzku z wprowadzeniem
wspolnego rynku, ale takze dzigki utworzeniu unii walutowej. Ustugi finansowe sa
wprawdzie silnie uregulowane, ale wigkszos$¢ przepisdéw wprowadzono na poziomie
Unii Europejskiej, wigc sg one albo jednakowe dla wszystkich krajow cztonkowskich,
albo przynajmniej w bardzo duzym stopniu zharmonizowane. Nastepuje tez stopniowe
znoszenie barier w tzw. sektorach sieciowych, przede wszystkim dzigki dziatalnosci
liberalizacyjnej Unii. Sposrdd nich najbardziej zblizony do jednolitego rynku jest sektor
transportu (z wyjatkiem przewozow kolejowych).

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze mimo znaczacych postepow jeszcze
daleka droga przed Unig Europejska, zanim jej rynek ustug stanie si¢ rzeczywiscie
jednolity i bedzie mozna wykorzysta¢ w pelni jego prowzrostowy potencjal. Wedtug
szacunkow Komisji Europejskiej sama realizacja dyrektywy ustugowej moze przy-
czyni¢ si¢ do wzrostu transgranicznego handlu ustugami na rynku wewngtrznym
0 7,2% 1 wzrostu ZIB intra-UE o 3,8%. W rezultacie PKB Unii Europejskiej mogt-
by si¢ zwiekszy¢ o 0,8% w ciagu pierwszych pieciu lat. Natomiast w najbardziej
optymalnym scenariuszu, gdyby prawie wszystkie bariery na rynku ustug zostaty
zniesione, dodatkowo wygenerowany wzrost moglby siggnaé nawet 2,6% PKB
[Monteagudo et al., 2012, s. 33]. Bardzo cickawa i gleboka analizg korzysci, ktore
osiggneta i moze jeszcze uzyska¢ Unia z migdzynarodowej integracji gospodarczej,
przedstawia B. Mucha-Leszko, ktéra zwraca uwage na istotng role, jaka odgrywa
dobrze zintegrowany rynek ustug dla krajéw funkcjonujacych w unii walutowej,
ktore rezygnuja z mechanizmu dostosowawczego w gospodarce, a jest nim no-
minalny kurs walutowy [Mucha-Leszko, 2012, s. 38]. Ze wzgledu na znaczacy
wktad pracy w ushugach liberalizacja tego sektora jest w duzym stopniu powigzana
z reforma rynku pracy i to od nich w szczegdlnosci zalezy, na ile skuteczny bedzie
mechanizm absorpcji asymetrycznych szokow gospodarczych. Ponadto, z uwagi na
bardzo duzy wktad sektora ustug w przemyst przetworczy’, wptywa on znaczaco
na konkurencyjno$¢ europejskiego przemystu i catej gospodarki Unii Europejskie;j.

¢ Najbardziej zintegrowany w przypadku ustug finansowych jest rynek hurtowy.
7 Wkiad intra-UE sektora ustug (krajowych i z innych krajow cztonkowskich) do przemystu prze-
tworczego wynosit rednio w latach 20062009 az 25,2% [European Commission, 2013b, s. 3].
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W celu osiagnigcia w petni zintegrowanego rynku ustug i realizacji jego poten-

cjalnych korzysci Unia powinna:

1) kontynuowac proces liberalizacji, wprowadza¢ whasne regulacje w obszarach,
w ktorych wystepuja niedoskonatosci rynkowe, oraz prowadzi¢ wlasciwg polityke

konkurencji wobec sektora ustug;

2) dazy¢ do lepszego implementowania dyrektywy ustugowej przez kraje czton-
kowskie oraz do wprowadzenia w niej zmian polegajacych na zastgpieniu zasady
swobody swiadczenia ustug zasadg kraju pochodzenia i zakazywaniu w sposob bar-
dziej systemowy nieuzasadnionych i nieproporcjonalnych wymogdéw stosowanych

przez kraje cztonkowskie;
3) ograniczy¢ liczbe regulowanych zawodows;

4) inwestowa¢ w rozwoj infrastruktury (przesyl gazu, energii, kolej i Internet),

aby przyspieszy¢ integracj¢ rynkowg w ramach sektoréw sieciowych;

5) promowac¢ konkurencj¢ i upraszczaé procedury w zakresie zamowien publicz-

nych w sektorze ustug;

6) rozpowszechnia¢ wiedz¢ o réznicach cen ustug, np. poprzez Europejskie

Centra Konsumenckie;

7) wspiera¢ rozwoj handlu elektronicznego, ktorego potencjal nie jest jeszcze

w petni wykorzystany;

8) inicjowaé krajowe reformy rynkéw ustug i zapewniaé pomoc panstwom

cztonkowskim w ich przeprowadzaniu.
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Degree of integration of the EU internal market for services

The purpose of this study is to assess the degree of integration of the EU internal market for services
and to indicate the main barriers in its effective functioning. The analysis has confirmed that the EU services
market is less integrated than the market for goods. /ntra-EU trade in services represents 6% of EU GDP
while in goods over 20% of EU GDP. We can also observe the price dispersion between member states
in service sector while in the goods market prices tend to converge. Comparison of the two main areas of
the EU internal market for services: cross-border intra-EU trade and intra-EU foreign direct investments
revealed that the first of them still plays a major role. Despite reducing the meaningful administrative burden
concerning free trade in services (to a large extent as a result of implementation of the Services Directive)
many obstacles have remained as regards free establishment. The full EU services market integration is
prevented by too restrictive and divergent regulation of member states, existence of 800 regulated profes-

sions as well as protection of many national network industries.
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