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Wprowadzenie: Narracje osobiste dzieci sa waznym zZrédlem wiedzy o doswiadczeniach gene-
rujacych zaréwno pozytywne, jak i negatywne emocje, a takze o ujawnianych potrzebach psy-
chologicznych. Wykorzystany w badaniu protokot Global Tales pozwala m.in. na zidentyfiko-
wanie tych z nich, ktdre bezposrednio odnoszg si¢ do funkcjonowania w $rodowisku szkolnym.
Cel badan: Celem badan byto rozpoznanie sytuacji znaczacych w narracjach dzieci 10-letnich
w odpowiedzi na sze$¢ monitéw protokotu Global Tales oraz rozpoznanie jezykowych $rodkéw
wyrazu emogji i potrzeb psychologicznych w kontekscie opowiadania o do§wiadczeniach zwig-
zanych z funkcjonowaniem szkolnym badanych dzieci.

Metoda badan: W badaniu przeprowadzonym z wykorzystaniem protokotu Global Tales wzie-
to udziat dwadziescioro pigcioro 10-letnich dzieci bez stwierdzonych dysfunkcji rozwojowych.
Po dokonaniu transkrypcji odpowiedzi dzieci przeprowadzono analize jakosciowa i ilosciowa
w celu zidentyfikowania sytuacji znaczacych generujacych pozytywne i negatywne emocje oraz
rozpoznania jezykowych §rodkéw wyrazu emocji i potrzeb psychologicznych w dziecigcych
narracjach.

Wyniki: Badanie pozwolilo rozpoznad, jakie znaczace doswiadczenia ujawniane w narracjach
dzieci generuja pozytywne i negatywne emocje, jaka czg$¢ z nich odnosi sie do srodowiska
szkolnego i funkcjonowania w roli ucznia, w jaki sposob dzieci konstruujg narracje o sytu-
acjach znaczacych w warstwie jezykowej, w tym réwniez, w kontekscie wykorzystywania jed-
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ni szkolnej dzieci 10-letnich - psychologiczno-lingwistyczna analiza narracji osobistych w $wietle
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1rp.2023.42.3.25-39

© 2023 BY: AGNIESZKA DEUZNIEWSKA, KaMIL KURACKI
) O®_ THIs 1S AN OPEN ACCESS ARTICLE UNDER THE CC BY 4.0 LICENSE
(HTTP://CREATIVECOMMONS.ORG/LICENSES/BY/4.0/)



26 AGNIESZKA DLUZNIEWSKA, KAMIL KURACKI

nostek uniwersalnych jezyka naturalnego, a takze jakie potrzeby psychologiczne sg ujawniane
w wypowiedziach dzieci na temat do$wiadczen zwigzanych z wydarzeniami dotyczacymi $ro-
dowiska szkolnego.

Whioski: Badania uzupelnia wazny obszar wiedzy na temat uzywania przez dzieci jezyka do
wyrazania emocji i potrzeb zwigzanych ze znaczacymi sytuacjami dotyczacymi funkcjonowa-
nia szkolnego. Protokdt Global Tales moze by¢ wykorzystywany jako narzedzie stuzace psycho-
logiczno-lingwistycznej analizie narracji dzieci w poznym wieku szkolnym.

Slowa kluczowe: narracje osobiste, emocje, potrzeby psychologiczne, dziecinstwo, protokét
Global Tales, Naturalny Metajezyk Semantyczny

WPROWADZENIE

Narracje osobiste jako zZrodlo wiedzy o sytuacjach znaczacych, potrzebach
psychologicznych i emocjach

Osobiste narracje stanowig opisy przechowywanych w pamieci autobiograficznej
znaczacych wydarzen z przeszlosci, w ktére narrator byl zaangazowany bezpo-
srednio (Hudson i Shapiro, 1991) i ktdre sg czynnikiem strukturalizujagcym do-
$wiadczenie jednostki w kontekscie sytuacji, w jakich uczestniczyla i odczuwanych
w zwiazku z tym emocji (Ochs i Capps, 1996; Trzebinski, 2002). W tworzonych
opowiesciach narrator przedstawia siebie jako osobe, ktora w relacji z otaczajaca
ja rzeczywistoscig odczuwa pragnienia, obawy, leki, ale tez doznaje radosci, szcze-
$cia, dumy itp. W tym kontekscie narracje nalezy postrzega¢ jako zrodlo wiedzy
o ludzkich emocjach, uczuciach, nastrojach i potrzebach. Tak rozumiana narra-
cja jawi sie jako wyzwanie poznawczo-jezykowe (Hudson i Shapiro, 1991), kto-
rego efektem jest zrozumienie przez jednostke wydarzen i swojej w nich roli jako
uczestnika, a nastepnie przekazanie ich interpretacji w formie opowiadania.

Emocje mozna analizowa¢ w kontekscie reakcji jednostki na zaspokojenie
podstawowych potrzeb psychicznych lub ich deprywacji (Maslow, 2006). Odwo-
tanie si¢ do konstruktu, jakim jest potrzeba, pozwala lepiej zrozumie¢ istote okre-
slonych emocji jako schematéw interpretacyjnych, przybierajacych posta¢ skryp-
towej struktury narracyjnej (Schweder, 1994).

Nie zawsze osoba, méwigc o swoich doswiadczeniach, werbalizuje odczuwane
emocje z uzyciem ich nazw (zob. Grabias, 2019), a pomimo to odbiorca jest w sta-
nie na podstawie uzytych przez nadawce srodkow jezykowych odczytaé przekaz
i wlasciwie go zinterpretowac. Niewykluczone, ze dzieje sie tak dzigki okreslonym
srodkom jezykowym, ktére posredniczg w doswiadczeniu emocjonalnym, odwo-
tujac do wspomnianych wyzej skryptow. Wedlug Wierzbickiej (1996; 1999) aby
dotrze¢ do istoty emocji, potrzebne jest odniesienie si¢ do pewnego prototypowe-
go scenariusza. Proponowane przez autorke tworzenie prototypowych scenariu-
szy opisujacych dang emocje za pomoca semantycznych jednostek uniwersalnych
(zob. Wierzbicka, 1996; 1999) nie odnosi si¢ do opisania zewnetrznej sytuacji, ale
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wysoce abstrakcyjnej struktury kognitywnej pozwalajacej odkry¢, jakie charakte-
rystyczne mysli mogg towarzyszy¢ osobie w zwigzku z sytuacja wywolujaca okre-
$lone emocje. W wielu przypadkach mysli te dotycza robienia, dziania, chcenia,
niechcenia, ale tez majg odniesienie do dobrych lub ztych rzeczy, sytuacji, doswiad-
czen itp., ktore sg udziatem jednostki doznajgcej okreslonych emocji.

Majac na uwadze znaczenie narracji dla rozpoznawania emocji ujawnianych
przez osoby opowiadajace o doswiadczanych przez siebie sytuacjach znacza-
cych, cenne wydaje si¢ podejmowanie tego typu badan w odniesieniu do dzieci
w mlodszym wieku szkolnym. Dzieci w tym okresie sg nie tylko bardziej $wiado-
me swoich stanéw emocjonalnych i ich wptywu na zachowanie, ale takze w po-
réwnaniu do wczesniejszych etapdw zycia coraz czgsciej wyrazaja swoje emocje
poprzez ekspresje werbalng i symboliczna, co sprawia, ze ich narracje mozna roz-
patrywac¢ w kontekscie wieloaspektowych analiz psychologiczno-lingwistycznych
(Stefanska-Klar, 2005).

Dzieciece narracje i konceptualizacje emocji w badaniach empirycznych
Istniejace badania wykazujg duze zréznicowanie w podejsciu do analizowanego
materiatu, jaki stanowig dzieciece narracje. Czg¢$¢ z nich koncentruje si¢ anali-
zie struktury narracji w zaleznosci od tematu opowiadania (Peterson i McCabe,
1983; Hudson i Shapiro, 1991; Fivush i in., 2003; Fivush i in., 2012), inne traktuja
osobiste narracje jako zrodto wiedzy o strukturze gramatycznej i leksykalnej jezy-
ka uzywanego w tworzeniu narracji o przezywanych emocjach, zwigzanych z do-
swiadczanymi sytuacjami (Elly i in., 2000).

W kontekscie podejmowanego zagadnienia interesujacych wynikéw dostar-
czaja dwa badania. W pierwszym z nich, przeprowadzonym przez Peterson i Biggs
(2001), analizie poddano narracje 60 dzieci w wieku od 3 do 8 lat, ktére zostaty
poproszone o opowiedzenie historii z osobistych doswiadczen o czasie, kiedy byly
szczesliwe, zaskoczone i zte. Identyfikacja srodkdw uzytych przez dzieci do wyra-
zenia emocji wykazala, Ze opowiadajac o tego typu sytuacjach, stosunkowo rzad-
ko uzywaly one nazw emocji. Zamiast tego wykorzystywaly inne $rodki jezykowe
wyrazajace ich stany emocjonalne, np. negacja, sfowa oznaczajace intensyfikacje
(bardzo, duzy itp.) cechy, powtoérzenia czy onomatopeje.

Istotne wydaja sie takze rezultaty uzyskane przez Westerveld i in. (2022) do-
tyczace wybieranych przez dzieci tematéow podczas opowiadania historii w odpo-
wiedzi na sze§¢ monitéw protokotu Global Tales. Okazuje sie, ze wybdr tematu byt
wzglednie niezalezny od kultury, a tematyka odnoszaca si¢ do szkoly pojawiata
sie w kazdej z szesciu narracji. O osiagnieciach szkolnych dzieci méwily w kon-
tekscie podekscytowania lub szczgs$cia, dumy oraz sytuacji waznych; niewywia-
zanie si¢ z obowigzkéw szkolnych, niepowodzenia szkolne, wylaczenie z grupy
réwiesniczej relacjonowaly jako sytuacje budzace niepokoj; bycie ignorowanym
lub zastraszanym przez réwiesnikow wigzaly z irytacja; przygotowanie sie do
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sprawdzianu, brak rozumienia tresci, brak pracy domowej interpretowaly przez
pryzamat problemu do rozwigzania.

Drugim, waznym obszarem jest ten, ktory dotyczy konceptualizacji emocji
przez dzieci w perspektywie rozwojowej (Jach-Salamon i Gawda, 2022). Wyniki
przeprowadzonych przez autorki badan z udzialem dzieci od 4 do 9 roku Zycia
pokazujg, jak wraz z wiekiem zmienia si¢ rozumienie przez dzieci takich pojec jak:
rado$¢, smutek, strach, ztos¢ i zdziwienie. Na réznice w jezykowej projekeji emociji
u dzieci 6-letnich oraz 10-letnich zwraca tez uwage Jeczen (2017).

Doniesienia z badan dostarczajg ponadto dowodow na to, ze dzieci méwigc
o swoich stanach emocjonalnych, nie musza uzywa¢ poje¢ okreslajacych emocje
(Maciejewska, 2021). Moga je natomiast wyraza¢ za pomocg $rodkow jezykowych
odnoszacych si¢ do struktury i tresci poje¢ emocjonalnych lub, inaczej méwigc, do
scenariuszy odwolujgcych si¢ do okreslonych doswiadczen emocjonalnych.

PROBLEM I CEL BADAN

Gléwnym celem badan byta identyfikacja sytuacji znaczacych w narracjach dzieci
10-letnich w odpowiedzi na szes¢ monitéw protokotu Global Tales oraz rozpozna-
nie jezykowych $§rodkéw wyrazu emociji i potrzeb psychologicznych w kontekscie
opowiadania o doswiadczeniach zwigzanych z funkcjonowaniem szkolnym bada-
nych dzieci. Powyzszemu celowi zostaly przyporzadkowane problemy badawcze
sformutowane w postaci nastgpujacych pytan:

1. Jakie znaczace do$wiadczenia odnoszace si¢ do funkcjonowania szkolnego
ujawniajg si¢ w narracjach badanych dzieci w odpowiedzi na szes¢ moni-
tow protokotu Global Tales?

2. Jakie potrzeby psychologiczne ujawniajg si¢ w narracjach dzieci dotycza-
cych funkcjonowania szkolnego w odpowiedzi na sze§¢ monitéw protoko-
tu Global Tales?

3. Jakich srodkéw wyrazu jezykowego uzywaja dzieci w narracjach dotycza-
cych funkcjonowania szkolnego w odpowiedzi na sze$¢ monitéw proto-
kotu?

METODA BADAN I CHARAKTERYSTYKA PROBY

Badanie przeprowadzono metoda wywiadu z wykorzystaniem protokotu Global
Tales (Westerveld i in., 2022), ktory zostal przetlumaczony na jezyk polski przez
dwdch niezaleznych badaczy. Adaptacja jezykowa protokotu zostala przeprowa-
dzona z zachowaniem wiernoéci oryginalnej anglojezycznej wersji. Jako czlon-
kowie grupy badawczej Global Tales, obejmujacej badaczy m.in. z Australii, No-
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wej Zelandii, USA, Irlandii, Chorwacji, RPA, Tajwanu, Izraela, Brazylii i Polski,
uzyskalismy zgode etyczng za posrednictwem Human Research Ethics Comitee
at Griffith University (HREC; No: 2018/273) w Australii. Zaréwno rodzice, jak
i dzieci biorgcy udzial w badaniu wyrazili pisemne zgody na jego nagrywanie
audio i archiwizowanie w postaci plikdw dzwiekowych i zostali poinformowani
o mozliwosci odstgpienia od badania w dowolnej chwili.

W badaniu z wykorzystaniem protokotu Global Tales badacze w pierwszej
kolejnosci wyjasnili dzieciom instrukcje dotyczace zadania, a nastepnie prosili
uczestnikow, aby opowiedzieli historie o sytuacjach, kiedy czuli si¢ podekscytowa-
ni lub naprawde szczesliwi, zaniepokojeni, zirytowani, dumni, kiedy musieli roz-
wigzac jakis problem, a takze historie o wydarzeniach, ktére byly dla nich wazne.

W badaniach zrealizowanych w latach 2022 i 2023 wzielo udzial 25 dzieci (12
chlopcow, 13 dziewczat) w wieku od 9;1 do 10;11 miesiecy uczeszczajacych do
polskich szkot podstawowych zlokalizowanych na terenie wojewddztwa mazo-
wieckiego i lubelskiego.

PROCEDURA ANALIZY DANYCH

Przeprowadzone wywiady zostaly zapisane w postaci plikéw audio. Nastepnie
dokonano ich transkrypcji, zgodnie z wytycznymi organizacyjnymi protokotu
oraz ilo$ciowo-jakosciowej analizy. Zgodnie z zalozeniami badania w pierwszej
kolejnosci zostaly zidentyfikowane gléwne tematy narracji dzieci w odpowiedzi
na kazdy z sze$ciu monitéw protokotu. Po wylonieniu wigkszej liczby kodéw
dla kazdego z monitéw zmniejszono ich ilo$¢, zostawiajac ostatecznie od 3 do
7 kategorii kodéw dla poszczegdlnych monitéw protokolu. W kolejnym kro-
ku zidentyfikowano w narracjach dzieci stanowiacych odpowiedz dla kazdego
z sze$ciu monitow protokotu wypowiedzi swiadczace o wyrazonych potrzebach
psychologicznych, takich jak: bezpieczenstwa, przynaleznosci i mitosci, szacun-
ku i samorealizacji. Jako klucz do tego typu analizy przyjeto konceptualizacje
poszczegdlnych potrzeb przyjeta przez Maslowa (2006, s. 65-75). Po uzyskaniu
tych danych dokonano identyfikacji w kazdej z narracji dziecka, powstatej w od-
powiedzi na poszczegolne monity protokolu, po pierwsze nazw emocji, ktdre
zostaly uzyte przez dzieci w ich opowiadaniach i, po drugie, semantycznych jed-
nostek elementarnych.
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WYNIKI

Doswiadczenia dzieci generujace emocje

Szukajac odpowiedzi na pierwsze pytanie badawcze, rozpoznano gléwne tematy
narracji badanych dzieci w odniesieniu do szesciu monitéw protokolu. Analiza
zgromadzonego materiatu dostarczyta danych (tabela 1), zgodnie z ktérymi blisko
40% wszystkich wypowiedzi dzieci o sytuacjach generujacych emocje, takie jak
podeskcytowanie i szczescie, niepokdj, irytacje oraz dume, bezposrednio odno-
sifa sie do srodowiska szkolnego i funkcjonowania w roli ucznia. Pozostale zas
byly zwigzane gléwnie ze srodowiskiem rodzinnym oraz innymi dos§wiadczeniami
osobistymi.

Tabela 1.

Rozktad obszaréw tematycznych w narracjach dzieci w odpowiedzi na 6 monitéw protokotu
Emocje Srodowisko szkolne  Srodowisko rodzinne Inne
Ekscytacja/szczescie 8 32 1
Niepokdj 16 21 5
Irytacja 15 9 2
Duma 17 1 15
Suma 56 (39,4%) 63 (44,4%) 23 (16,2%)

Zrédto: badania wlasne.

Ujawniane w narracjach dzieci sytuacje generujace poczucie szczedcia i pod-
ekscytowania (monit 1 protokotu) stosunkowo rzadko dotyczylty doswiadczen
zwigzanych ze $rodowiskiem szkolnym. Do nielicznych, na ktére wskazywali
badani, zaliczaja si¢ osiggnigcia osobiste, np. wygrane w konkursach szkolnych,
otrzymanie dobrej oceny, odnalezienie grupy w sytuacji zgubienia si¢ podczas
wspolnych wyjs¢ z klasg lub nawigzywanie blizszych relacji z réwiesnikami z kla-
sy. Narracje, w ktorych dzieci moéwily o zaniepokojeniu i dezorientacji (monit 2
protokolu) w kontekscie srodowiska szkolnego, dotyczyly gléwnie doswiadczen
zwigzanych niewypelnianiem obowiazkéw szkolnych, nadmiarem zajgé, klasow-
kami, ale réwniez braku przyjaciol w klasie czy chociazby doznawania nadmiernej
ilosci bodzcow, np. zbyt duzy hatas. Sytuacje szkolne, w ktorych dzieci czuly sig
zirytowane, zdecydowanie najczesciej byly zwiazane z trudnosciami w relacjach
réwiesniczych, nieco rzadziej tematy odnosily si¢ do niepowodzen szkolnych lub
innych do$wiadczen, np. porazka w wyborach do samorzadu uczniowskiego. Uzy-
skiwanie wysokich ocen ze sprawdziandw, wyrazne postepy w nauce, bycie zde-
cydowanie lepszym od innych cztonkéw grupy, podobnie jak wygrywanie kon-
kurséw, zdobywanie nowych sprawnosci i pokonywanie lekéw to mysli przewod-
nie tematéw odnoszacych si¢ do poczucia dumy doznawanej przez badane dzieci
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w $rodowisku szkolnym (monit 4 protokotu). Narracje dzieci dotyczace sytuacji
problemowych (monit protokotu 5) zdecydowanie najczesciej koncentrowaly sie
na zagadnieniach zwigzanych z relacjami réwie$niczymi, a rzadziej z typowymi
obowigzkami szkolnymi. Okazuje sig, Ze sytuacje problemowe ujawniane w histo-
riach dzieci w wielu przypadkach sg definiowane przez pryzmat konfliktéw i nie-
porozumien z kolegami i kolezankami oraz generuja negatywne uczucia, takie jak
smutek i zmartwienie. Dla czesci dzieci problemowe okazaly si¢ tez generujace lek
i niepokoj wyzwania zwigzane z obowigzkami szkolnymi. Tematy ujawniane w od-
powiedziach dzieci dla monitu protokotu 7 najczesciej koncentrowaly sie wokot
uczestniczenia w kulturalnych, szkolnych lub religijnych aktywnosciach (np. skta-
danie przysiegi uczniowskiej, apele, przedstawienia), ktdre z jednej strony - jako
sytuacje wymagajace ekspozycji spolecznej — stanowily dla ucznidéw zrédlo leku
i niepokoju, a z drugiej strony wywolywaly podekscytowanie i rado$¢. Drugim
najczesciej pojawiajacym sie tematem zwigzanym z waznymi dla dzieci wydarze-
niami byly osiggniecia szkolne i osobiste, ale realizowane w przestrzeni szkolnej.
Generowaly one gtéwnie takie emocje jak duma, satysfakcja i rados¢.

Potrzeby psychologiczne ujawniajace si¢ w narracjach dzieci tworzonych
w odpowiedzi na protokél Global Tales i jezykowe $rodki ich wyrazu
W celu uzyskania odpowiedzi na drugie i trzecie pytanie badawcze dokonano ana-
lizy wypowiedzi dzieci powstalych w odniesieniu do kazdego z 6 monitéw proto-
kolu. Ujawnione w narracjach potrzeby zostaly zilustrowane wybranymi przykta-
dami, stanowigcymi wycinek transkrypcji wypowiedzi.

W narracjach dzieci opowiadajacych historie o sytuacji, kiedy czuly si¢ pod-
ekscytowane lub bardzo szczgsliwe (monit protokotu 1) ujawniaja si¢ potrzeby sza-
cunku, samorealizacji oraz bezpieczenstwa. Analiza kontekstu sytuacyjnego oraz
uzytych srodkow jezykowych pozwala wnioskowaé, ze odczuwanie przez dzieci
szczgs$cia oraz eksytacji w odniesieniu do przestrzeni szkolnej wigze si¢ przede
wszystkim z uzyskiwaniem wysokich ocen oraz wygranych w konkursach, czyli
wydarzen, ktore umozliwiaty dzieciom zaprezentowanie swoich umiejetnosci i zy-
skanie uznania w oczach innych* oraz zrealizowania wtasnego potencjatu. Dzieci
wskazywaly rowniez, ze doznawaly emocji szczescia w sytuacji, gdy udalo si¢ im
odnalez¢ nauczyciela, po odlgczeniu si¢ od grupy.

*Bylem bardzo szczesliwy kiedy niedawno byl konkurs plastyczny $wiat bez alkoholu,
w ktorym uczestniczylem i zajatem w nim drugie miejsce.

Wyrazem towarzyszacych okreslonym wydarzeniom pozytywnych emocji,
ktére mozna wigza¢ z zaspokojeniem potrzeb, s3 uzyte pojecia, np. szczesliwy
i naprawde szczesliwy itp. Oprécz nazw emocji dzieci uzywaly w tym przypadku
semantycznej jednostki uniwersalnej: bardzo, ktéra wskazywata na intensywnos¢
i gtebie doznawanego uczucia.
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Opowiadania dzieci o doswiadczeniach, kiedy czuly si¢ zaniepojone lub zdez-
orientowane (monit protokotu 2), ujawnity potrzeby bezpieczenstwa, szacunku
i przynaleznosci. W tym przypadku narracje wskazywaly jednak na deprywa-
cje okreslonej potrzeby. Dzieci wyrazaly brak poczucia bezpieczenstwa, méwiac
o doswiadczeniach zwigzanych z zachwianiem pewnego porzadku, ktéry nadawat
ich dotychczasowemu Zyciu poczucie stabilnosci, np. nadmiar dodatkowych zajec*;
oddzielenie si¢ od opiekuna oraz znalezienie si¢ w nowej dla dziecka sytuacji.

*[...] wtedy jestem bardzo zestresowany nie wiem co, nie wiedziatem, co zrobi¢. Mia-
tem, mam bardzo duzo dodatkowych zajec [...].

Deprywacje potrzeb szacunku oraz przynaleznosci dzieci okazywaly w swo-
ich narracjach, wyrazajac utrate pewnosci siebie w perspektywie bycia ocenianym
oraz poczucie alienacji, osamotnienia i odrzucenia lub braku powazania i szacun-
ku ze strony rowiesnikow*.

*To znaczy byl taki czas, kiedy nie mialam przyjaciét. No i tak najpierw no to siedzia-
fam sobie w szkole tak pod $ciang, no i nie wiedziatam co mam robi¢. Patrzytam sie
tylko jak inne dzieci si¢ bawig i bylam ciekawa czy znajde tu jaka$ kolezanke. Potem
do mnie podeszta pani i si¢ spytala czy co$ mi sie stalo. Ja powiedzialam, Ze nic si¢ nie
stalo, ale no po prostu chcialam mie¢ te kolezanki...

Opowiesci dzieci byly nasycone w tym przypadku pojeciami wskazujacymi na
doznawanie negatywnych uczu¢ i emocji o réznym nasileniu, np. batem sie; jestem
zestresowany; wpadtem w panike; strasznie bytam przestarszona; bylem zdezorien-
towany; zaczglem strasznie plakac; to sig tak czutem zaniepokojony; to bardzo sie
stresuje; strasznie batam sig, si¢ denerwowatem itp. Okazuje si¢ jednak, ze nie jest to
jedyny sposéb, za pomoca ktérego dzieci wyrazaly obawe, lek, niepokdj, a tym sa-
mym ujawnialy stan deprywacji okreslonej potrzeby. Drugim jest bowiem uzycie
semantycznych jednostek elementarnych oraz ich konfiguracji, np. nie wiedziatem
co robié; nie wiedziatem co sig dzieje, chciatam oraz jednostki bardzo, za pomoca
ktorej dzieci podkreslaly intensywnos$¢ negatywnych emocji i tym samym wskazy-
waly na niezaspokojona potrzebe.

W przywolanych przez dzieci sytuacjach, w ktérych doswiadczaty irytacji
lub gniewu (monit protokotu 3) mozna znalez¢ odniesienie do potrzeby sza-
cunku, samorealizacji, przynaleznosci i mitosci oraz bezpieczenstwa. Podobnie
jak w opowiesciach mowigcych o doswiadczaniu niepokoju, tutaj rowniez uwi-
dacznia si¢ brak zaspokojenia potrzeby. Deprywacja potrzeby szacunku wyraza
sie w relacjach mowigcych o doznawaniu negatywnych uczu¢ w sytuacji bycia
obrazanym?*, uzyskania niesprawiedliwej oceny wlasnej osoby lub niepowodze-
niach zwigzanych z przegrang w wyborach do pelnienia waznej, w percepcji
dziecka, funkcji.
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*[...] kiedy naprawde mnie przezywali Zenek, to bylo najgorsze. Albo jak Wiktoria,
tego nienawidzitem strasznie.

Niezaspokojonej potrzebie przynaleznosci i milosci dzieci dawaly natomiast
wyraz w opowiadaniu m.in. o emocjach towarzyszacych nieporozumieniom z ré-
wiesnikami.

[...] na przyklad mi wtedy dokucza no i ja na przyklad tego nie lubig, wigc nie wiem
probuje z ta osoba pogadaé, no ale ta osoba nie chce ze mng za bardzo gada¢ i woli
munie bi¢, no i ja wtedy nie wiem co robi¢.

Analiza narracji dowodzi zatem, zZe odczuwane przez dzieci negatywne emocje,
takie jak zlo$¢ i gniew, mozna wigzac z deprywacja potrzeb. Co wiecej, dzieci zda-
waly sie dostrzega¢ zwiazek przyczynowo-skutkowy miedzy brakiem powodzenia
w osiagganiu okreslonych umiejetnosci czy efektow podejmowanych dzialan po-
mimo wielu staran oraz wlozonego wysitku, i bedagcym tego rezultatem rosngcym
poczuciem frustracji i zlosci. Pojawienie si¢ negatywnych emocji w odpowiedzi na
niezaspokojong potrzebe znalazlo wyraz w ekspresji stownej dzieci, gdzie wprost
mowily o swoich doznaniach, np. bytam zla; tego nienawidzitem strasznie; i sig jesz-
cze bardziej zdenerwowatems; to robig si¢ po prostu, robig zla lub za pomocg seman-
tycznych jednostek uniwersalnych chcied, nie chciec, nie méc, nie wiem co robic.

W wypowiedziach dzieci odnoszacych si¢ do sytuacji, kiedy czuly sie z siebie
dumne (monit protokotu 4) ujawnily si¢ dwa rodzaje potrzeb: szacunku i samo-
realizacji. W swoich opowiadaniach dzieci bardzo mocno zaznaczaly potrzebe
bycia docenionym za osobiste osiggniecia, kompetencje i umiejetnosci zaréwno
w wymiarze indywidualnym, kiedy potrzeba dziecka jest zaspokojona w chwili,
gdy czuje si¢ ono docenione przez znaczace dla niego osoby, np. nauczyciela*, jak
i w wymiarze spotecznym, w ktorym dziecko pragnie, aby jego osiagniecie byto
dostrzezone na tle grupy**:

*[...] nie mogtam w to uwierzy¢, no nie wiem, Ze nigdy sie tak nie zdarzalo, ze miatam
jakie$ 6, no a wtedy sie zdarzylo i bytam z siebie dumna.

**Jak w tescie w szkole mieliSmy diagnoze, to dostalem najwiecej punktdw z catej klasy.

Opowiesci dzieci, w ktérych silnie zostala zaakcentowana potrzeba samore-
alizacji, najcze$ciej dotycza natomiast opanowania umiejetnosci, ktéra wezesniej
przychodzita im z trudem*. Mozna przypuszczaé, ze to wlasnie dazenie do za-
spokojenia potrzeby samorealizacji stalo si¢ w tym przypadku motywacja do po-
konywania przez dzieci wlasnych ograniczen i legkéw oraz podejmowania dziatan
ukierunkowanych na samodoskonalenie.

© 2023 BY: AGNIESZKA DEUZNIEWSKA, KaMIL KURACKI
) O®_ THIs 1S AN OPEN ACCESS ARTICLE UNDER THE CC BY 4.0 LICENSE
(HTTP://CREATIVECOMMONS.ORG/LICENSES/BY/4.0/)



34 AGNIESZKA DLUZNIEWSKA, KAMIL KURACKI

*[...] mamy na placu zabaw taka fajng drabinke, ktorej nie moglem nigdy przejs¢
i wtedy udato mi sie przejs¢ do konca, zawrdcic i jeden w druga strone przejs¢ i potem
nie udalo mi si¢ dalej przejs¢, ale wtedy bytem bardzo szczesliwy i bytem bardzo dum-
ny z siebie, ze wreszcie udalo mi sie to zrobi¢ [...].

W warstwie jezykowej uczucie dumy i zwigzane z nim zaspokojenie potrze-
by szacunku i samorealizacji dzieci wyrazaly za pomoca zwrotéw: bytem bardzo
dumny; czutam sig z siebie dumna, ktére stanowily konfiguracje zlozone z pojecia
duma i jednostek uniwersalnych czu¢ oraz bardzo. Dodatkowo w tej sytuacji dzieci
znacznie czesciej uzywaly zaimka Ja, aby podkresli¢ swoj udzial w dokonaniach,
ktoére napawaly je duma.

Odwotujac si¢ w swoich opowiadaniach do doswiadczen zwigzanych z rozwig-
zywaniem problemdéw (monit protokotu 5), dzieci ujawnialy przede wszystkim
dazenie do zaspokojenia potrzeby przynaleznosci i mitosci oraz szacunku, rzadziej
samorealizacji, a motywacja do rozwigzania okreslonego problemu byta czesto tro-
ska o dobre samopoczucie drugiej osoby* lub niedopuszczenie do utraty przyjazni.

*No tez mam takg kolezanke Martyne, z ktdra nie jest najlepsza relacja, ale ona nie mia-
ta przyjaciodtek, no i teraz caly czas tak, no musze cos robi¢, zeby ja uszczesliwiac [...].

W narracjach odnoszacych si¢ do sytuacji problemowych w wypowiedziach
dzieci pojecia odnoszace si¢ do emocji nie pojawily si¢ w ogdle. Natomiast uzy-
waly one wielu jednostek uniwersalnych i ich konfiguracji (nie chce, widziatam,
nie chciata, nie robita, nie wiem, dzialo sig), na podstawie ktérych, uwzgledniajac
kontekst sytuacyjny, mozna wnioskowa¢ o doznawanych przez nie emocjach i po-
trzebach psychologicznych.

Narracje dzieci dotyczace waznych wydarzen (monit protokotu 6), ktére miaty
miejsce w ich Zyciu, najczesciej odnosity sie do sytuacji, w ktérych ujawniaty sie po-
trzeby przynaleznosci* i milosci, szacunku oraz samorealizacji lub ich deprywacja.

*[...] rodzice powiedzieli, ze zamienimy szkofe [...], i niestety trafifo si¢ tak, ze bylo
wiecej dziewczyn niz chfopakéw i chlopaki juz tak zawsze si¢ kolegowali. Nie chcieli
mnie przyjaé, bo oni tam chyba juz tak z 6 miesiecy i [...] z rodzicami zadecydowa-
li$my, ze ten wrdce tutaj, bo tu miatem o wiele wigcej kolegéw i wtedy bylo dla mnie
bardzo wazne, zeby wrdci¢ tutaj.

Potrzeby szacunku i samorealizacji wyrazaly si¢ najczesciej w opowiadaniu
o doswiadczeniach zwigzanych, w pierwszym przypadku, z otrzymaniem nagro-
dy w postaci wysokiej oceny (stopnie w szkole, nagrody materialne), albo uzna-
nia spotecznego (pochwala), a w drugim poczucia samospelnienia wynikajacego
z opanowania okreslonej umiejetnosci jako rezultatu wysitkéw warunkowanych
wylacznie motywacja wewnetrzng*.
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*To byta klasoéwka z angielskiego bo bardzo lubi¢ angielski i chciatam dosta¢ dobra
oceng. [...] To bylo tez dla mnie wazne, aby dosta¢ dobrg oceng, no bo chce w przyszto-
$ci uczy¢ angielskiego, wiec musze zdobywac z angielskiego do§¢ dobre oceny.

Jesli chodzi o warstwe jezykowa, ktora pozwalata na identyfikacje odczuwa-
nych przez dzieci emocji i potrzeb, to dzieci czgsciej niz w poprzednim przypadku
uzywaly poje¢ odnoszacych sie do emocji. Pojawialy sie takie stwierdzenia, jak:
bardzo, bardzo si¢ cieszytem; to mnie zdziwito; po prostu zestresowata; bytam dum-
na; sig cieszg. Oprocz tego réwnie czesto pojawiala sie semantyczna jednostka uni-
wersalna bardzo, ktora wskazywala na intesywnos¢ doznan zwigzanych z okreslo-
ng sytuacjg. W jednej wypowiedzi pojawil si¢ natomiast zwrot to mi sig¢ tak wlosy,
czuje jakby mi sig tak do gory podnosity. Dziecko uzylo go, aby opisa¢ szczegdlnie
pozytywne doznania, w ktérym mozna rozpoznac odwotanie si¢ do archetypu po-
jeciowego (zob. Langacker, 2009; Lakoft i Johnson, 2010).

DYSKUSJA WYNIKOW

Celem badan bylo rozpoznanie sytuacji znaczacych w narracjach dzieci 10-letnich
w odpowiedzi na sze$¢ monitéw protokotu Global Tales oraz rozpoznanie jezy-
kowych $rodkéw wyrazu emocji i potrzeb psychologicznych w kontekscie opo-
wiadania o doswiadczeniach zwigzanych z funkcjonowaniem szkolnym badanych
dzieci. Uzyskane wyniki wskazuja, ze dzieciece narracje zwigzane zaréwno z nega-
tywnymi, jak i pozytywnymi emocjami odnosily si¢ przede wszystkim do takich
sfer funkcjonowania dzieci jak: relacje rodzinne i réwiesnicze, wazne wydarzenia,
osiagniecia osobiste, doswiadczenia, obowiazki i osiggnigcia szkolne. Nalezy za-
znaczy¢, ze tres¢ blisko 40% opowiadan dzieciecych bezposrednio nawigzywata do
srodowiska szkolnego i funcjonowania w roli ucznia. Taki stan rzeczy jest zgodny
nie tylko z ogélnymi prawidlowos$ciami rozwoju w okresie péznego dziecinstwa
(Stefaniska-Klar, 2005), ale takze koresponduje z wynikami innych, miedzykultu-
rowych badan, zgodnie z ktérymi najczesciej podejmowanymi tematami sg takie,
ktére odnosza si¢ do wydarzen rodzinnych, nowych doswiadczen, zadan szkol-
nych, nowych wyzwan, relacji z rodzenstwem i réwiesnikami czy tez osobistych
osiagnie¢ (Westerveld i in., 2022). Nalezy réwniez podkresli¢, ze wybor tematu
determinuje rodzaj wywolujacego go monitu. Mozna bowiem przypuszczaé, ze
prosba, aby dziecko opowiedzialo histori¢ o sytuacji dotyczacej okreslonych emo-
cji sprawia, iz ze swojej pamieci autobiograficznej przywoluje ono zdarzenia, ktére
wywolaly w przesztosci szczegdlnie silne uczucia.

Bioragc pod uwagg fakt, ze na przetomie poznego dziecinstwa i poczatku okresu
dorastania coraz bardziej znaczacg grupa odniesienia staja si¢ rowiesnicy, szczegdl-
nie kolezanki i koledzy ze szkoly, z ktérymi dziecko wspolnie spedza wigksza czes¢
dnia, z ktérymi probuje nawigzac trwale i bezpieczne relacje, do ktorych si¢ porow-
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nuje, i od ktérych uzyskuje informacje wykorzystywane w procesie ksztaltowania
swojej tozsamosci. Nie dziwi fakt, ze tematyka dzieciecych narracji w tak dyzym
stopniu jest skoncentrowana na relacjach i wydarzeniach zwigzanych ze srodowi-
skiem szkolnym. Wykazane w badaniu tematy opowiadan dotyczacych funkcjono-
wania w roli ucznia pokazujg, ze to wlasnie w przestrzeni szkolnej 10-letnie dzieci
majg mozliwo$¢ eksperymentowania, sprawdzania siebie, pokonywania swoich
stabosci, zdobywania nowych umiejetnosci, a takze bycia zauwazonym i (nie)do-
cenionym przez bardziej doswiadczonych partnerdw relacji, jakimi sa nauczyciele.
Wszystkie te doswiadczenia sg rowniez zwigzane z procesem odbicia oceny, w wy-
niku ktdrego dzieci moga wnioskowac o tym, kim sg, i kim moga zosta¢ w przy-
sztosci. Opisywane w narracjach dzieci historie nalezy zatem postrzegac jako sytu-
acje znaczace, ktére moga wywolywac zréznicowane emocje i dostarcza¢ danych
o czynnikach wplywajacyh na dobrostan dziecka. W tym kontekscie trudno nie
zgodzi¢ sie z przywolanym wczesniej dyskursem, w ktérym tak mocno podkresla
sie poznawczg wartos$¢ narracji (Hudson i Shapiro, 1991; Ochs i Capps, 1996).
Przeprowadzone w projekcie kontekstowe i jezykowe analizy narracji 10-letnich
dzieci pokazaly, ze udzielanie odpowiedzi na 6 monitéw protokotu Global Tales po-
zwala uzyska¢ wiedze na temat ujawnianych przez nie potrzeb psychologicznych.
Dokonujac analiz psychologiczno-lingwistycznych, zaobserwowano, ze w niekto-
rych narracjach dzieci ujawnily zaspokojenie potrzeby, a w innych ich deprywacje.
Co wigcej, okazalo sig, Ze opowiadanie o sytuacjach, w ktérych sg ujawniane zréz-
nicowane potrzeby psychologiczne, w wartwie jezykowej jest wyrazane poprzez
uzywanie przez dzieci okreslonych zwrotow oraz jednostek jezyka uniwersalnego.
Cho¢ w przypadku kazdego z monitéw protokotu, analizowanego pod katem do-
swiadczen dziecka zwigzanych bezposrednio ze srodowiskiem szkolnym, mozliwe
okazalo si¢ wyodrebnienie potrzeb bezpieczenstwa, milosci i przynaleznosci, sa-
mooceny i samorealizacji, to zaobserwowano, ze potrzeby te ujawnialy si¢ w narra-
cjach dotyczacych sytuacji generujacych réznorodne emocje. W przypadku wyda-
rzen zwigzanych ze szczesciem i podekscytowaniem dzieci w najwigkszym stopniu
ujawnialy potrzebe szacunku i samorealizacji, podobnie jak podczas opowiadania
o sytuacjach zwigzanych z doswiadczaniem irytacji oraz dumy, cho¢ w przypad-
ku irytacji w narracjach ujawnialy si¢ réwniez potrzeby przynaleznosci, mitosci
i bezpieczenstwa. W narracjach dotyczacych sytuacji zwigzanych z niepokojem
najczesciej obserwowano niezaspokojong przez dziecko potrzebe bezpieczenstwa,
szacunku oraz przynaleznosci. Zaréwno sytuacje dotyczace wydarzen waznych, jak
i problemowych najczesciej byly natomiast zwigzane z potrzebg przynaleznosci,
milosci i szaunku. Wnioski dotyczace identyfikacji potrzeb zostaly oparte na anali-
zie $rodkéw jezykowych, jakich uzywaty dzieci, budujac osobiste narracje. Uzyska-
ne wyniki wydaja sie spojne z tymi, ktore uzyskali inni badacze (Peterson i Biggs,
2001). Dokonana w projekcie analiza narracji dowodzi bowiem, ze dzieci rzadziej
uzywaly konkretnych nazw emocji, natomiast czesciej wyrazaly swoje uczucia i po-
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trzeby, opisujac te stany w aspekcie kategorii poznawczych, np. nie wiedziatem, co
si¢ wydarzy; nie chciatem; czutem, zZe itp. Do méwienia o emocjach wykorzystywaty
one zatem semantyczne jednostki uniwersalne (Wierzbicka, 1996; 1999).

WNIOSKI

Opisane w niniejszym opracowaniu wyniki badan wtasnych dowodza, ze struktura
jezykowa osobistych narracji dzieci stanowi wazne zrédlo wiedzy dotyczace ich
emocji i potrzeb oraz zwigzanego z nimi procesu uruchamiania mechanizméw
motywacyjnych, ukierunkowanych na podejmowanie aktywnosci zyciowych.
Przeprowadzone badania zdajg si¢ réwniez potwierdza¢, ze protokdt Global Ta-
les moze by¢ wykorzystywany jako wartosciowe narzedzie wpierajace pedagogow,
psychologdow, logopedéw i innych specjalistéw w procesie rozpoznawania sytuacji
znaczgcych wplywajacych na dobrostan dzieci, szczegdlnie w kontekscie doswiad-
czen zwigzanych ze srodowiskiem szkolnym. Uzyskane rezultaty moga stanowic¢
przyczynek do podjecia dalszych, pogtebionych eksploracji badawczych ukierun-
kowanych zaréwno na rozpoznawanie dos§wiadczen generujacych emocje i potrze-
by dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, jak i badan poréwnawczych
pozwalajacych na zglebienie problematyki odnoszacej si¢ do narracji jako zZrodta
wiedzy o roli semantycznego jezyka uniwersalnego w jezykowej konceptualizacji
emocji i potrzeb ujawnianych przez dzieci.

OGRANICZENIA BADAN

Choc¢ zrealizowane badanie dostarczyto wielu informacji na temat psychologicz-
nych i jezykowych aspektow narracji dzieci w mtodszym wieku szkolnym w kon-
tekscie opowiadania o sytuacjach znaczacych, ma ono pewne ograniczenia doty-
czace m.in. wielkosci proby badawczej oraz prowadzenia analiz w jednej, homoge-
nicznej pod wzgledem jezykowo-kulturowym grupie.
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EMOTIONS AND NEEDS IN THE SCHOOL SPACE OF 10-YEAR-OLD
CHILDREN - PSYCHOLOGICAL AND LINGUISTIC ANALYSIS OF
PERSONAL NARRATIVES IN THE LIGHT OF THE GLOBAL TALES

PROTOCOL

Introduction: Children’s personal narratives are an important source of knowledge about expe-
riences generating both positive and negative emotions, as well as about revealed psychological
needs. The Global Tales protocol used in the study allows, e.g. to identify those that directly
relate to functioning in the school environment.

Research Aim: The aim of the research was to identify significant situations in the narratives of
10-year-old children in response to the six prompts of the Global Tales protocol, and to identify
linguistic means of expressing emotions and psychological needs in the context of telling about
experiences related to school functioning of the surveyed children.

Method: Twenty-five 10-year-old children without diagnosed developmental dysfunctions
took part in the study conducted using the Global Tales protocol. After the children’s responses
were transcribed, a qualitative and quantitative analysis was carried out to identify significant
situations generating positive and negative emotions and to recognize the linguistic means of
expressing emotions and psychological needs in children’s narratives.

Results: The study made it possible to identify what significant experiences revealed in chil-
dren’s narratives generate positive and negative emotions, what part of them relate to the school
environment and functioning as a student, how children construct narratives about situations
that are significant in the linguistic layer, including in the context of the use of universal units
of natural language, and what psychological needs are revealed in children’s statements about
experiences related to events related to the school environment.

Conclusions: The research will complete an important area of knowledge about children’s use
of language to express emotions and needs related to significant situations in school function-
ing. The Global Tales protocol can be used as a tool for the psychological-linguistic analysis of
children’s narratives in late school age.

Keywords: personal narratives, emotions, psychological needs, childhood, Global Tales proto-
col, Natural Semantic Metalanguage
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