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Wprowadzenie: Superwizja pojawia si¢ srodowisku szkoty stosunkowo rzadko i nadal wyste-
puje w charakterze dziatan innowacyjnych. W konsekwencji systematycznie wzrastajacej liczby
ucznidw ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi i rozwojowymi nauczyciele staneli wo-
bec nowych zadan, jak réwniez musieli ponownie zdefiniowa¢ juz istniejace. Spowodowato to
wzrost zainteresowania superwizja w edukacji jako nowa forma wsparcia oraz rozwoju zawo-
dowego i osobistego nauczycieli. W artykule przedstawiono podstawowe informacje na temat
superwizji oraz warunkow wlaczenia jej w system pracy nauczycieli.

Cel badan: Prezentowany artykut stanowi wstep do rozwazan na temat superwizji w edukacji,
ma charakter przegladowy i opiera si¢ na teoretycznych analizach oraz wynikach badan dostep-
nych w literaturze przedmiotu. W okresie ostatnich pietnastu lat (2008-2023) mozna odnalez¢
wiele interesujacych publikacji po$wieconych tematyce superwizji w pracy nauczyciela, pod-
kreslajacych wage tego zagadnienia.

Stan wiedzy: Wprowadzenie superwizji do szkdt to proces wymagajacy czasu oraz spelnienia
okreslonych warunkow, w tym szczegoélnie przygotowania merytorycznego nauczycieli do ko-
rzystania z tej formy wsparcia. Przed wspolczesnym nauczycielem stoi wiele ztozonych zadan,
ktére przekraczajg jego indywidualne mozliwosci. Potrzebuje on do tego zespotu specjalistow
oraz podjecia refleksyjnej analizy swoich zawodowych doswiadczen.

Podsumowanie: Wprowadzenie tej formy wsparcia dla nauczycieli wymaga zmian prawnych
i organizacyjnych oraz umocnienia teoretycznego. Zauwazalna jest takze tendencja do syste-
matycznego pojawiania si¢ tej problematyki jako jednej z opcji poszukiwania rozwigzan na-
rastajacych trudnosci wychowawczych w $rodowisku szkoly. Warto zaznaczy¢, ze superwizja
w pracy socjalnej pojawila sie przed superwizjg w edukacji. Ponadto coraz czeéciej temat ten
jest dostepny w réznych typach publikacji naukowych, stanowigc cenne zrodlo inspiracji przy
jej wprowadzaniu w szkolach i placowkach o$wiatowych.
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WPROWADZENIE

Superwizja jako metoda wspierajaca nauczycieli to temat od wielu lat obecny
w dyskusjach zaréwno praktykow, jak i teoretykéw edukacji. Tendencja ta nasilita
sie po pandemii COVID-19, kiedy okazalo sig, ze kondycja psychiczna uczniéw
i nauczycieli jest bardzo zta. Aktualny model wspierania zawodowego pedago-
gow okazat si¢ dalece niewystarczajacy wobec liczby i jakosci probleméw, ktére
przyniosta im wspoélczesna rzeczywistos¢. W dotychczasowym modelu wsparcia
dominuja szkolenia dostarczajace wiedzy na konkretny temat. Proces awansu za-
wodowego nauczycieli nadal wigze sie z systematycznym uczestnictwem w roz-
nych kursach i studiach podyplomowych, ktére wzbogacaja ich CV. System edu-
kacji ma dzis realng potrzebe istotnej modyfikacji. Z jednej strony decyduja o tym
uwarunkowania spoleczne, kulturowe i cywilizacyjne wynikajace ze zmian ustro-
jowych, globalizacji, dominacji nowych technologii oraz radykalnego wzrostu
konsumpcji. Z drugiej strony - to kwestia samych uczniéw, pokolenia zapatrzo-
nego w ekrany smartfonéw, przekonanych, ze zycie w duzym stopniu ogranicza
sie wylacznie do $wiata wirtualnego. Wyzwaniem we wspoélczesnej szkole moga
by¢ réowniez istotne réznice wyobrazen o edukacji, ktére posiadaja wspolczesni
nauczyciele (Kordzinski, 2019). Réznorodnos¢ dzisiejszego edukacyjnego swiata
wymaga systematycznego namystu i refleksji nad tym, co dzieje si¢ wokot oséb
zaangazowanych w zycie szkoly. Superwizja zdecydowanie wpisuje si¢ w ten nurt,
pomagajac nauczycielom sta¢ si¢ badaczami sytuacji edukacyjnych. Oznacza to,
ze nauczyciele moga przekazywac innym swoja wiedzg, a jednocze$nie uczy¢ si¢
od nich, w zaleznosci od uzyskiwanych osiggniec¢. Profesjonalizm nauczycieli
implikuje zapotrzebowanie na wysoka jako$¢, stale utrzymywanie jej w $rodo-
wisku z duza komponentg niepewnosci i rywalizacji, znacznie bardziej niestabil-
nym i szybciej si¢ zmieniajacym, niz bylo to dekade czy dwie temu. Oczekiwania
wobec nauczycieli rosng, s3 napedzane zmieniajacymi si¢ potrzebami otoczenia
spolecznego oraz interesariuszy, w tym rodzicéw. Aktualne zapotrzebowanie
na nauczyciela profesjonaliste oznacza usytuowanie go w szerszej perspektywie
kulturowej. Wazne jest zardwno doskonalenie si¢ w toku pracy i refleksja nad
wlasnym dzialaniem, jak i wypracowanie konstruktywnych relacji z pozostatymi
podmiotami i uczestnikami systemu edukacyjnego. Dlatego ,,poszukuje si¢ opty-
malnych rozwiazan w zakresie zawodowego rozwoju nauczycieli i oczekuje, ze
system doskonalenia tej grupy zawodowej sprosta wyzwaniom wspdlczesnej edu-
kacji i szkoly oraz wymaganiom zmieniajacego si¢ spoleczenstwa czy zmianom
cywilizacyjnym” (Szempruch, 2022, s. 35). Zatem podejmowanie dziatan budu-
jacych profesjonalizm nauczycieli oraz wzrost ich skutecznosci, s3 uznawane za
czynniki kluczowe dla przysztosci edukacji.
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PROBLEM I CEL BADAN

Superwizja w podstawowym znaczeniu moze by¢ rozumiana jako narzedzie opar-
te na dialogu oraz regularnych spotkaniach oséb z danego srodowiska, stuzace re-
fleksji, a takze umozliwiajace zainteresowanym przemyslenia i rozwdj $wiadomej
praktyki zawodowej. Moze stanowi¢ i jednoczesnie tworzy¢ pole zaufania w ramach
organizacji, w ktérym jest miejsce na konsultacje obejmujace krytyczng refleksje,
tym samym wspierajac nie tylko kulture pracy i jej atrakcyjnos¢, ale rowniez staly
rozwoj nauczycieli. Superwizja jako narzedzie stuzace refleksji tworzy przestrzen do
promowania poczucia zawodowego i osobistego poczucia bezpieczenstwa, ktore jest
niezbedne takze ,,dla procedowania dynamicznej i ekspansywnej wiedzy zawodo-
wej oraz dazenia do innowacji. Superwizja moze by¢ takze ujmowania jako $rodek
do zdobywania holistycznej wiedzy oraz rozwoju praktyki w kontekscie zarzadzania
sobg jako waznej umiejetnosci wspolczesnego nauczyciela” (Dawidziuk, 2015).

Pojecie superwizji w Polsce jest prawie wylacznie utozsamiane z psychoterapia
i pomoca spoteczng. Jest to termin o szerokim znaczeniu, w konsekwencji mozna
odnalez¢ w literaturze rézne jej formy i definicje. W kontekscie edukacji wazne
jest, aby odrézni¢ superwizje od konsultacji i mentoringu. Wymienione formy
wsparcia majg wyrazne komponenty wspolne, wérdd ktorych sa ,,przygladanie sie”
i samodzielna analiza swoich do§wiadczen w asyscie specjalisty. Warto podkresli¢,
ze superwizja zawiera wyrazny element ewaluacyjny, co odrdznia ja od pozosta-
tych wymienionych form, a informacje sg przekazywane od osoby uprawnionej
- specjalisty, do osoby uczacej sie, od ktorej oczekuje si¢, ze bedzie postepowala
zgodnie z zaleceniami tej pierwszej. To ujgcie superwizji akcentuje, ze jest to pro-
ces nauki poprzez oceng¢ doswiadczenia w celu rozwijania umiejetnosci oraz kom-
petencji pracownikéw (Ferreira i in., 2014). Najistotniejszym elementem superwi-
zji jest wiec proces uczenia si¢ w perspektywie wzajemnej wymiany doswiadczen,
wiedzy oraz przemyslen i tg droga dochodzenie do nowych rozwigzan. Superwizja
w edukacji jest rozumiana jako sposdb na rozwdj zawodowy i osobisty nauczy-
cieli oraz budowanie ich zasobow, tak aby mogli efektywnie pracowac z uczniami
o roznych potrzebach psycho-spolecznych i wychowawczych, rozwijajac w tej gru-
pie tzw. kompetencje przysztosci. Przyjmujac podstawowa definicje szkoly zawarta
w Prawie o$wiatowym (Dz. U. 2023 poz. 900), okreslajaca ja jako instytucje oswia-
towo-wychowawczg, zajmujaca si¢ ksztalceniem, opieka i wychowaniem, mozna
stwierdzi¢, ze w srodowisku szkoty, po odpowiednim przygotowaniu, z powodze-
niem mozna i powinno si¢ realizowac tego typu dziatania. Ten model wsparcia
nauczycieli wpisuje si¢ zatem w podstawowe zadania szkoly z uwzglednieniem
ponizszych stwierdzen méwigcych o tym, ze superwizja:

- uwzglednia fakt, ze nauczanie i wychowanie jest skomplikowanym i zrézni-

cowanym procesem;
- daje przestrzen nauczycielowi do refleksji nad wlasna praca;
- wspiera nauczycieli w rozwijaniu wysokiego poziomu jakosci edukacji w szkole;
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jest procesem cigglym;
wspiera liderow edukacyjnych do bycia Zrédlem zmian systemowych;
jest ugruntowana w przekonaniu, ze nauczyciele powinni wspiera¢ pozytyw-
ne zmiany w zyciu i nauce u swoich uczniow;
sprzyja wprowadzaniu innowacyjnych dziatan;
buduje dobrostan nauczycieli i uczniow;
wzmacnia kreatywne myslenie i pobudza do samorozwoju.

Superwizja w edukacji nie oznacza zatem metody nadzorowania nauczycieli.
To proces ,,doskonalenia réznych proceséw poprzez monitorowanie aktywnosci
i efektow, wspomaganie w organizowaniu procesow, dostarczanie lub weryfikowa-
nie zasobow wiedzy, a przede wszystkim wspieranie i wzmacnianie kompetencji
nauczycieli” (Manka i Moranska, 2023, s. 64). Na przykladzie pracownikéw so-
cjalnych, ktdrzy poza psychoterapeutami maja najbogatsze doswiadczenie w pracy
superwizyjnej w grupie zawodéw pomocowych, mozna wymieni¢ liczne korzysci
plynace z wprowadzenia tej formy wsparcia do praktyki zawodowej. Moga one tez
znalez¢ zastosowanie z powodzeniem w grupie nauczycieli. Ponizej w tabeli 1 zo-
staly zaprezentowane wybrane korzysci z podzialem na trzy grupy: poznawcze —
odnoszace si¢ do wiedzy, analizy, refleksji, wnioskowania, przekonan nauczycieli
oraz ich zmiany; interpersonalne — wewnetrzne zasoby i kompetencje spoteczno-
-emocjonalne superwizowanych oraz organizacyjne — w rozumieniu usprawniania
pracy szkoly i dagzenia do wysokiego stopnia efektywnosci procesu wychowania.

Tabela 1.
Korzysci z superwizji w edukacji
Poznawcze Interpersonalne Organizacyjne
mozliwo$¢ uzupelnienia poprawa relacji miedzyludz- prowadzi do opracowania
dotychczasowej wiedzy, umie- | kich z klientami nowych pomystow czy metod
jetnosci i rozwoj osobisty
lepsze zrozumienia sytuacji mozliwo$ci podjecia konstruk-
ulatwia wytyczanie i osigganie | klienta/ucznia i jego rodziny | tywnych dziatan i usprawnie-
celow nia dziatania instytucji
zwieksza zdolnos$ci do nawig-
wspomaga podejmowanie zywania relacji z podopiecz- wzmacnia poczucie skupienia
decyzji nymi oraz ich rodzicami/ i ukierunkowania pracy na
opiekunami tym, co wazne tu i teraz

poprawia samoswiadomosc,
znajomosci samego siebie
w relacji z innymi

wzmacnia poczucie odpowie- | buduje wizj¢ organizacji
dzialnosci wobec podopiecz- | i ksztaltuje jej przyszlos¢
nych oraz wspoélpracownikow
wzrost motywacji i zaangazo-
wania w pracy
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stwarza przestrzen do refleksji porzadkuje wazne informa-
nad procesem pracy cje w indywidualnej pracy
zapewnia mozliwosci rozpo- z uczniem

znawania wlasnych stanéw
emocjonalnych i sposobéw
radzenie sobie z nimi

Zrédlo: opracowanie wlasne.

STAN WIEDZY

Na pytanie, czy polska szkola jest gotowa na prace superwizyjng, odpowiedz nie
moze by¢ jeszcze w pelni pozytywna. Wskazuje na to kilka przestanek. Po pierw-
sze, nauczyciele wprawdzie deklaruja gotowos$¢ udziatu w tego typu formie wspar-
cia i widzg potrzebe wprowadzenia superwizji do szkotly, jednak ich aktywnos¢
i zaangazowanie w rozwoj tej formy wsparcia nie s3 zaawansowane. W badaniach
nauczycieli mozna odnalez¢ watki wskazujgce na zaznaczajace sie poczucie niedo-
cenienia i beznadziejnosci, nadmiaru obowigzkow, a takze rozwazan o rezygnacji
z wykonywania zawodu. Do tego dochodzi spoleczny odbiér profesji nauczyciela,
ktory sami zainteresowani odczuwajg jako bardzo krzywdzacy dla nich (Dolata
i in, 2021; Klimczyk, 2023). Po drugie, pandemia COVID-19 i wielomiesieczna
edukacja zdalna przyczynila si¢ do znacznego obnizenia poziomu dobrostanu
psychicznego nauczycieli, zachwiania réwnowagi emocjonalnej oraz znacznego
zuzycia posiadanych przez nich zasobéw i poglebienia deficytu motywacyjnego
(Jankowiak i Jaskolska, 2020; Noor i in., 2020; Pyzalski i Walter, 2021; Batubara,
2021). I wreszcie po trzecie, pogarszajaca si¢ z roku na rok kondycja psychicz-
na uczniéw, narastajaca liczba podopiecznych ujawniajacych szerokie spektrum
zaburzen spoteczno-emocjonalnych dodatkowo stala si¢ powaznym obcigzeniem
i jednoczesnie wyzwaniem dla wspolczesnych nauczycieli. Sumarycznie, mamy
nauczycieli o wysokim stopniu $wiadomosci istniejacych w $rodowisku szkoty
probleméw, ale o niskim realnym zaangazowaniu w zmiang jej funkcjonowania.
Zatem konieczne wydaje sig, przygotowanie modelu superwizji dla nauczycieli
jako etapowego procesu i wprowadzenie jej do szkdl. Objeci nim mogliby zosta¢
wszyscy nauczyciele, tak aby rozwing¢ potencjalng gotowo$¢ do zmiany, jaka jest
w $rodowisku nauczycieli. W miar¢ zdobywania kolejnych doswiadczen, ewalu-
acji realizowanych dzialan pojawi si¢ mozliwos¢ zbudowania systemowego mo-
delu wsparcia dla nauczycieli. Oczywiscie nie wszyscy nauczyciele zostang objeci
superwizja, gdyz ta zaktada dobrowolny udzial kadry pedagogicznej. Warto pod-
jac¢ trud przygotowania szkolen oraz pilotazu, tak aby obja¢ ta formg wsparcia jak
najwiekszg grupe pedagogéw z uwagi na liczne wyniki badan, ktére potwierdzaja
skuteczno$¢ superwizji we wszystkich zawodach pomocowych (Mankowska, 2020;
Sordyl-Lipnicka i in., 2021; Sancar i in., 2021). Wprowadzenie superwizji do szkot
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wymaga etapowych dziatan oraz czasu na ich wdrozenie. Tabela 2 przedstawia za-
myst autorki tekstu nad tym procesem i propozycje kolejnych etapéw w procesie
wprowadzania superwizji do szkot.

Tabela 2.
Proces wprowadzania superwizji do szkot

Etap Czas trwania Podejmowane dzialania

przedstawienie idei i zalozen superwizji w edu-
kacji,

wskazanie korzysci dla konkretnej (z danej szkoty)
grupy nauczycieli,

okreslenie organizacyjnych ram superwizji: czas,
Przygotowawczy 6-12 miesiecy miejsce, odpowiednie warunki,

prezentacja superwizordw, zbudowanie relacji
pomigdzy nimi a kadrg pedagogiczna,

analiza potrzeb nauczycieli, opracowanie sperso-
nifikowanej oferty: kalendarza spotkan indywidu-
alnych i grupowych, tematyki spotkan

realizacja spotkan zgodnie
z opracowanym harmonogramenm,

Zasadniczy - monitorowanie przebiegu spotkan przez superwi-
realizacja dzialan 12-18 miesiecy zordw oraz biezace wsparcie dla uczestnikéw,
superwizyjnych udzielanie wsparcia

w zakresie organizacyjnych rozwigzan dla uczest-
niczgcych nauczycieli

analiza dziatan superwizyjnych w szkole, ze
szczegblnym uwzglednieniem zmian, ktére zostaly
wprowadzone lub zainicjowane,

analiza indywidualnych $ciezek superwizyjnych
3-6 miesiecy nauczycieli wraz

z superwizorem,

wskazanie mozliwosci modyfikacji w dziataniach
superwizyjnych w szkole

w kolejnych cyklach realizacji programu

Ewaluacji
oraz podsumowania

Zrédto: opracowanie wlasne.

Szkola to $rodowisko powigzane z otoczeniem spotecznym, jego integralna czesc.
Zmiany zachodzace w szybkim tempie w otaczajacym $wiecie oraz wyzwania, przed
jakimi staje wspodlczesny czlowiek dzi§ i w przyszlosci - to podstawowe przestanki
wprowadzania zmian w polskim systemie edukacji. Edukacja to dzi$§ synonim zmiany.

Uczniowie w coraz wigkszym stopniu doswiadczaja poczucia zagubienia i trudnoéci
w okresleniu swojej tozsamosci, nie otrzymujac wystarczajacego wsparcia ze strony
rodziny i szkoly. Warto wigc postawi¢ pytanie o role i zadania nauczycieli w kontekscie
zachodzacych przemian (Nerwinska, 2009, s. 12).
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Z pewnoscig przestali oni by¢ jedynym zrédtem wiedzy i informacji, a stali si¢
bardziej zrédlem wsparcia i osobami towarzyszacymi w dorastaniu oraz realizacji
zadan rozwojowych swoich uczniéw. Powyzsze nowe zadania nauczycieli wyma-
gaja odmiennego niz dotychczas modelu ich przygotowania oraz umacniania roli
zawodowej, jaka pelnig w $rodowisku szkoly oraz w Zyciu swoich podopiecznych.
Realizowany nadzor pedagogiczny na podstawie rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z 25 sierpnia 2017 roku (Dz. U. z 2020, poz. 1551 ze zm. w 2021, poz.
1618) jest odmienna forma wsparcia nauczycieli w realizacji ich zadan wynikajacych
z Karty Nauczyciela (Ustawa z 26 stycznia 1982 roku, t.j. Dz.U. z 2023, poz. 984).
Superwizja jest komplementarnym dzialaniem wobec powyzszych, a jednoczesnie
odpowiadajacym na aktualne potrzeby szkoly i stojace przed nig wyzwania. Piszac
o wprowadzeniu superwizji do szkét, mam na mysli uczynienie z niej standardu
w pracy nauczycieli na podstawie odpowiednich przepiséw prawnych, co wpisze si¢
w dziatania odbudowujace pozycje i prestiz nauczycieli w spoleczenstwie.

W konsekwencji prowadzonych rozwazan nasuwa si¢ pytanie: jakie dziatania
nalezy zatem podja¢, czerpigc z doswiadczenia innych grup zawodowych (m.in.
pracownikéw socjalnych), aby wprowadzi¢ superwizje w srodowisko szkoly i tym
samym zwiekszac efektywno$¢ pracy nauczycieli oraz budowac ich potencjal zawo-
dowy oraz osobowy? Przede wszystkim potrzebne sg aktywnosci w postaci szkolen
i warsztatow, ktore wzmocnig przekonanie wsrdd nauczycieli dotyczace tego, ze
superwizja to realna szansa na ich indywidualny oraz instytucjonalny rozwoj. Po
serii szkolen podnoszacych wiedze pracownikéw i kadry kierowniczej, powinien
nastgpi¢ pilotazowy program sesji indywidualnych oraz grupowych. ,,Pilotaz po-
zwala superwizorowi i uczestnikom sesji przyjrze¢ si¢ ewentualnym problemom
powstajacym w trakcie trwania sesji. Jest to takze okres proby dla superwizora
i pracownikéw na pelniejsza ocene przydatnosci tej formy wsparcia w ich pracy
zawodowej” (Domaradzki i in., 2016, s. 40). Dodatkowo to jest czas na analize
potrzeb zawodowych i osobistych nauczycieli oraz przygotowanie indywidualnych
sciezek superwizyjnych.

Siegajac do Encyklopedii Pedagogicznej XXI, wieku mozna odnalez¢ defi-
nicje refleksyjnego praktyka, ktéra brzmi: ,to cztowiek wykorzystujacy refleksje
(gleboki namyst) nad wlasnym, praktycznym do$wiadczeniem do osiggniecia mi-
strzostwa w wykonywanym, nie tylko nauczycielskim, zawodzie” (2003, s. 72).
Refleksyjna praktyka to umiejetnos¢ systematycznego monitorowania wlasnych
dzialan zawodowych lub innych oraz dostosowywanie ich do danej sytuacji w ra-
zie zaistnialej potrzeby. To niezbedny element profesjonalnego rozwoju, polega-
jacy na glebokim zastanowieniu si¢ nad doswiadczanymi wydarzeniami i sytu-
acjami, ich przeglad oraz ponowne przezywanie. Refleksyjna praktyka polega na
wspieraniu syntetycznego i analitycznego wnioskowania oraz rozwoju umiejet-
nosci ewaluacyjnych (Ferreira i in., 2014, s. 55-56). Bardzo wazne jest, aby doko-
na¢ wyboru najbardziej odpowiedniego podejscia do praktyki edukacyjnej, ktory

© 2024 BY: JUSTYNA SIEMIONOW
) O®_ THIs 1S AN OPEN ACCESS ARTICLE UNDER THE CC BY 4.0 LICENSE
(HTTP://CREATIVECOMMONS.ORG/LICENSES/BY/4.0/)



82 JUSTYNA SIEMIONOW

umozliwi podjecie strategii i zastosowanie narzedzi odpowiednich do wspierania
rozwoju zawodowego nauczycieli w srodowisku szkoty. Kotodziejski przez reflek-
sje pedagogiczna rozumie szczegdlny rodzaj namystu nauczycieli nad wlasng ak-
tywnoscia psychopedagogiczng, jej uwarunkowaniami, przebiegiem oraz skutka-
mi, w kontekscie proceséw dydaktyczno-wychowawczych obejmujgcych wlasng
dzialalno$¢ edukacyjna z analizowaniem zjawisk, faktéw i zdarzen zachodzacych
w jej zakresach (Kotodziejski, 2014, s. 121). Refleksja, ktéra faczy si¢ z doswiad-
czaniem emocji w zwigzku z podejmowanym przez nauczycieli dziataniem, od-
grywa kluczowa role w superwizji. Profesor Gibbs w swojej ksiazce pt. Uczenie sig
przez dziatanie z 1988 roku zaprezentowal cykl refleksyjny, ktéry z powodzeniem
mozna zaproponowac nauczycielom w dazeniu do jak najlepszego zrozumienia
wlasnej aktywnosci zawodowej, tego, co robig dobrze oraz tego, co warto popra-
wi¢ w przysztosci. Model ten sklada si¢ z szesciu etapow. Zostal przedstawiony
ponizej na wykresie 1.

Pierwszy z nich to opis sytuacji, zdarzen, czyli poszukiwanie odpowiedzi
na pytania: co si¢ konkretne wydarzylo, jaki byt kontekst tego wydarzenia, co
sie w jego konsekwencji stalo — np. w klasie, szkole, grupie uczniéw, na danej
lekcji. Drugi etap to analiza emocji nauczycieli, ktére pojawiajg sie w zwigzku
z danym wydarzeniem poddawanym refleksji, trzeci — dotyczy oceny wydarze-
nia przypominajaca bilans zyskow i strat, czwarty etap obejmuje rozpoznanie
wszystkich elementow zdarzenia. W trakcie etapu pigtego nauczyciele dokonuja
wymiany informacji oraz ich syntezy, podejmujac prébe odpowiedzi na pytanie:
co mozna bylo zrobi¢ inaczej? Etap szosty — ostatni, jest dopelnieniem catego
procesu polegajacym na przygotowaniu planu dzialan na przysztos¢. Superwi-
zja w edukacji opiera si¢ na wspomnianym cyklu, ktéry réwniez moze stano-
wi¢ autonomiczne dzialanie nauczycieli, przygotowujace do podjecia tej formy
wsparcia zawodowego.

Refleksyjne uczenie si¢ i nauczanie to proces, dlatego potrzeba poprawnie za-
implementowanych strategii w celu efektywnego przeprowadzenia procesu samej
superwizji. Takie strategie dotycza przede wszystkim ,,stworzenia odpowiedniego
kontekstu treningowego, swiadomosci indywidualnych styléw nauczania, potrzeb,
wykorzystania informacji zwrotnej, zarzadzania emocjami, konfliktami oraz two-
rzenia rol modelowych” (Ferreira i in., 2014, s. 69). Superwizja nauczycieli nie jest
zadaniem fatwym, to wymagajace wielu przygotowan dzialania, ktére muszg zo-
sta¢ ulozone w dobrze przemyslany model uwzgledniajacy potrzeby danej szkoty.
Kluczowym zadaniem jest przygotowanie samych zainteresowanych oraz super-
wizoréw wywodzacych sie ze srodowiska szkoly, stworzenie im odpowiedniego
miejsca i wygospodarowanie czasu na to, aby ta forma wsparcia i rozwoju zawo-
dowego nauczycieli dobrze wpasowata si¢ w przestrzen wychowawczg instytucji
edukacyjnych.
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Wykres 1.
Cykl refleksji nauczyciela w srodowisku szkoty

Etap 11
Mysli i emocje,
jakie emocje pojawity sie
w zwiazku ze zdarzeniem

Etap I
Opis zdarzen
Co si¢ wydarzyto?

Etap 111 Etap VI
Bil Ocelila' h \ Analiza
rans pozyt,ywny'c ! negat}{wnyc Whioski po zaistniatym wydarzeniu
aspektow doswiadczenia /

Etap V Etap VI
Synteza wynikéw Plan dziatan
Potencjalne dzialania dodatkowe Przygotowanie na nowe wyzwania

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Ferreira i in., 2014, s. 57.

PODSUMOWANIE

Praca nauczycieli nalezy do tej grupy profesji, w ktérych fundamentem sg relacje
interpersonalne, ich jako$¢ oraz przebieg. W literaturze przedmiotu wielu auto-
réw podkredla, ze w takiej sytuacji superwizja jest szczegélnie przydatna i ko-
nieczna (m.in. Marshall, 2013; Kozuh, 2016; Kosmatka, 2022). W prezentowa-
nym artykule zaakcentowano przede wszystkim korzysci z wprowadzenia su-
perwizji do szkdl, z uwagi na to, ze gléwnym celem teoretycznych analiz zapre-
zentowanych w nim jest promowanie superwizji wéréd pracownikéw réznych
typow szkot i placowek oswiatowych. Wskazano doswiadczenia superwizyjne
pracownikéw socjalnych. Pomimo Ze nie moga one zosta¢ bezposrednio prze-
tozone na grunt edukacji, stanowig wazne zrédlo informacji oraz inspiracji dla
kadry pedagogicznej, ktora tak bogatych doswiadczen w zakresie superwizji nie
posiada. Lista potencjalnych trudnosci jest zapewne diuga, cze$¢ z nich wynika
z czynnikoéw, ktére jednoczes$nie sa waznymi argumentami za wprowadzeniem
tej formy wsparcia zawodowego dla nauczycieli, m.in. wrastajaca systematycz-
nie liczba uczniéw z orzeczeniami o potrzebie ksztalcenia specjalnego (z danych
Ministerstwa Edukacji i Nauki, z dnia 13 lutego 2023 roku wynika, ze takich
uczniéw jest ok. 150 tys. Uczniowie z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia spe-
cjalnego - Otwarte Dane (www.dane.gov.pl), jak réwniez znaczna liczba popu-
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lacji w catej Unii Europejskiej ujawniajaca rézne zaburzenia psychiczne na kaz-
dym etapie rozwoju (EHMA, 2024).

Wspolczesni nauczyciele napotykaja wiele barier w swojej pracy zawodowej,
a otrzymywane wsparcie, gléownie w postaci réznego rodzaju szkolen i warszta-
tow, zaczyna by¢ nieefektywne wobec pojawiajacych sie¢ wyzwan w srodowisku
szkoly. Towarzyszace temu poczucie przecigzenia i nadmiaru obowigzkéw moze
tworzy¢ swojego rodzaju filtr mentalny, przez ktéry superwizja bedzie odbierana
jako kolejne zadanie dla nauczycieli i oczekiwanie ze strony dyrekeji szkot
wykonywania tej dodatkowej pracy. Potrzebne jest tez poczucie bezpieczenstwa
i atmosfera zaufania w grupie superwizyjnej, sprzyjajaca wzajemnym kontaktom
oraz wygodna przestrzen do dyskusji i refleksji.

WNIOSKI

W polskim systemie edukacji od wielu lat funkcjonuje wsparcie dla nauczycieli
w postaci réznych form, gléwnie skupione w poradniach psychologiczno-pedago-
gicznych, a realizowane na kursach specjalistycznych, studiach podyplomowych,
warsztatach metodycznych itp. Wspomniane formy majg wypracowane metody
kontaktu i pomocy nauczycielowi w jego pracy z uczniem oraz srodowiskiem edu-
kacyjnym. Jednak nauczyciel nadal zostaje w wigkszosci przypadkow sam z wat-
pliwosciami, dylematami, ze swoim wewnetrznym glosem, z pytaniami o siebie
i sens swojego dzialania. Zostaje sam w sytuacjach niezatatwionych, ktére blokuja
i nie pozwalaja mu na podazanie za zmieniajacym si¢ $wiatem. Aby powrdci¢ do
optymalnej dzialalno$ci zawodowej, potrzebuje wsparcia od oséb, ktore nie oce-
niaja, lecz stwarzaja mozliwosci innego spojrzenia, moga wzbogaci¢ perspektywe
nauczycieli o wlasng w danej sytuacji i podzieli¢ si¢ swoja bogatg wiedza (Zalas,
2018). Wprowadzenie superwizji do szkét jako czynnika rozwojowego dla nauczy-
cieli postuluje wielu autoréw. Po latach zwracania uwagi na zjawisko wypalenia
zawodowego, jak réwniez na czynniki ryzyka z nim zwigzane aktualnie nastapit
wyrazny zwrot w strone elementéw chronigcych, a takim bez watpienia jest super-
wizja. Moze ona spelniac takze funkcje wspierania rozwoju zawodowego i osobiste-
go nauczyciela, a jednoczesnie systematycznie realizowane dzialania superwizyjne
w $rodowisku szkoly, tworzg wazny filtr, chroniacy nauczycieli przed utratg réw-
nowagi psychicznej, dobrostanu oraz posiadanych zasobéw. Zmiany w srodowisku
edukacyjnym sg dzi$ niezbedne, s3 nie do zatrzymania. Wprowadzenie superwizji
do szkol moze zdecydowanie pomaoc te zmiany przeprowadzi¢, przy jednoczesnym
podnoszeniu poziomu efektywnosci wsparcia uczniéw oraz ich rodzicéw w reali-
zacji zadan rozwojowych. Wysitek poznawczy, organizacyjny i finansowy podjety
w celu wlasciwego umiejscowienia superwizji w edukacji przyniesie okreslone ko-
rzy$ci dla wszystkich 0s6b zaangazowanych w prace z uczniami oraz ich rodzinami.
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SUPERVISION IN EDUCATION:
A NEW MODEL OF SUPPORT AND PROFESSIONAL DEVELOPMENT FOR
TEACHERS

Introduction: Supervision appears relatively infrequently in the school environment and still
functions as an innovative practice. Consequently, with the steadily increasing number of stu-
dents with specific educational and developmental needs, teachers have faced new challenges
and had to redefine existing ones. This has led to a growing interest in educational supervision
as a new form of support and professional and personal development for teachers. This article
presents basic information about supervision and the conditions for its incorporation into the
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teacher’s work system.

Research Aim: This article introduces discussions on supervision in education, taking on a re-
view character and relying on theoretical analyses and research findings available in the lite-
rature. Over the past fifteen years (2008-2023), numerous interesting publications on teacher
supervision can be found, emphasizing the significance of this issue.

Evidence-based Facts: Introducing supervision into schools is a time-consuming process that
requires meeting specific conditions, including the substantive preparation of teachers to utilize
this form of support. Modern teachers face complex tasks that exceed their capabilities, necessi-
tating a team of specialists and engaging in reflective analysis of their professional experiences.
Summary: The implementation of teacher support in schools requires legal, organizational,
and theoretical changes. This approach is becoming increasingly popular as a way to address
growing educational difficulties. It is worth noting that social work supervision came befo-
re educational supervision, and this topic is increasingly being discussed in various scientific
publications. These publications serve as a valuable source of inspiration for implementing su-
pervision in schools and educational institutions.

Keywords: supervision, education, teachers, reflective practice, professional support
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